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Bachiller.
Arnoldo Barahona Cortés.
Alcalde Municipal.

Estimado senor:

Asunto: Auditoria Financiera sobre Efectivo y Equivalentes de Efectivo de Acuerdo
con NICSP, Libros Legales Contables.

RESUMEN EJECUTIVO
. Qué se examiné?

En cumplimiento del Plan Anual de Trabajo de la Auditoria Financiera para el periodo
2018, se realiz6 el estudio denominado “Auditoria Financiera sobre Efectivo y
Equivalentes de Efectivo de Acuerdo con NICSP, Libros Legales Contables”, con el
objetivo de verificar el cumplimiento de los mecanismos de controles relativos al
manejo y presentacion de los libros legales contables de acuerdo con las Normas de
Control Interno y NICSP, tomando en cuenta el avance consignado en la herramienta:
“Matriz de Autoevaluacién Aplicacién y Avance NICSP” de la Direccion General de
Contabilidad Nacional (Formalizado mediante el DCN-335-2018 del 30/05/2018) con
corte a junio 2018, segtn lo expresado por el Despacho del alcalde mediante el oficio
DA-393-2018.

El alcance del citado estudio abarcé de que los registros contables se llevaron a cabo
bajo los lineamientos de las NICSP y normativa vigente para el periodo comprendido
entre 01 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2018. Ampliandose dicho alcance si
fuese necesario.

Con fundamento en el objetivo y alcance del presente estudio, se analizo la
documentacién respaldo, los mecanismos de control y seguimientos de las
actividades desarrolladas por el Subproceso de Contabilidad, evidenciandose el no
cumplimiento del proceso auditado.

Durante el desarrollo de ésta auditoria no se presentaron limitaciones.

¢Por qué es importante?

Los resultados contenidos en el presente informe tienen relevancia, ya que contribuyen
a que, efectivamente se esté cumpliendo con la legalidad del manejo y contenido de

los libros legales digitales (contables) y, por ende, a fortalecer el Sistema de Control
Interno Institucional, especificamente en los elementos de control que aseguran el
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actuar con estos libros. Asi como, también se cumple con el propésito de garantizar
razonablemente con la informacién que contienen.

¢ Qué se encontré?

Una vez concluida la presente auditoria se determiné el siguiente hallazgo y/o
aspectos a mejorar en el control interno del Sub proceso de Contabilidad, para las
cuales se emitieron recomendaciones a la persona encargada de la Gerencia de la
Gestion Hacendaria a.i. e/ QN - /i) Jc que estas
situaciones sean subsanadas.

1. Mejoras al proceso de generacion y respaldo de los libros legales
(contables):

e El proceso de libros legales contables digitalizados es un control importante
dentro de la organizacién por lo que el procedimiento debe estar actualizado y
contemplar todas las actividades que se ejecutan, sin excepcién. Esto debido a
que el proceso de elaboracién de procedimientos institucionales forma parte del
cumplimiento del control interno de la Institucion.

e Que, si bien es cierto, la Auditoria Interna es la responsable de realizar la
autorizacion de los libros legales contables; y la Administracién también tiene
como responsabilidad realizar el cierre de estos libros de manera correcta. Por
lo que es importante, que los libros legales fisicos, mismos que contienen la
informacién financiera hasta el periodo 2016 se le realice el cierre a Ia mayor
brevedad.

» Porotra parte, es importante que los libros legales contables no deben presentar
diferencia entre los estados financieros del Municipio, tal como se evidencio una
diferencia por un monto de ¢5.155 millones para el periodo 2017: entre el Estado
de Situacién Financiera (Balance General) y el Estado de Rendimiento
Financiero. Ya que la informacién presentada en los Estados Financieros deber

ser exenta de errores o alteraciones, tal como lo establece la normativa en
mencion.

* Laausencia de los libros legales contables digitalizados provoca que el respaldo
de la informacién contable no se esté efectuando como lo establece la Direccién
General de tributacién en su Directriz No. DGT-R-001-2013 “Generalidades
sobre la no legalizacién de libros contables y competencia para la legalizacién
de libros legales” y Contabilidad Nacional en su Directriz No. 002-2014
“Informacién Contable Digital’.
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Es importante sefialar que las Auditorias Internas, tienen facultad para
establecer el procedimiento adecuado, asi como las medidas necesarias de
proteccién y respaldo de los libros legales contables digitalizados. Tal como lo
establece la Ley General de Control Interno y Contabilidad Nacional.

Recomendaciones

Sub proceso de Contabilidad

1.

Actualizar el procedimiento institucional 19.10 Procedimiento de registro en
libros legales, con el propésito de que se contemplen todas las actividades de
la operativa actual de este proceso y, que al menos contemple: los responsables
de firmar los reportes generados y que respaldan el Diario General, Mayor
General e Inventarios y Balances, el periodo de generacién del conjunto de los
estados financiero, el respaldo y acceso a estos libros; asi como definir
adecuadamente los responsables de ejecutar cada una de las actividades.

Para el cumplimiento de esta recomendacién se establece un plazo no ma yor a
noventa dias.

El Sub proceso de Contabilidad debe realizar el cierre de los libros legales que
contiene la informacion financiera al 31 de diciembre del 2016, de manera fisica.
Considerando los siguientes mecanismos de control:

» Anular las hojas en blanco que se encuentren sin utilizacién antes del folio
final.

» Para el libro de mayor e inventario y balances debers el ultimo folio
insertarse el sello de cierre. Asi como también, se debe entender que toda
anotacion que se realice posterior no tendré validez.

e Trazar en cada uno de folios en blanco una linea diagonal con tinta de un
extremo al otro.

Para el cumplimiento de esta recomendacién se establece un plazo no mayor
a treinta dias.

Se insta al Sub proceso de Contabilidad, realizar la nota de aclaracién de la
diferencia presentada entre el Estado de Situacién Financiera (Balance
General) y el Estado de Rendimiento Financiero para el periodo 2017, firmada
por los responsables del proceso.
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Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
sesenta dias. con el fin de dar por acreditado el cumplimiento de esta

disposicion, se deberéd enviar a esta Auditoria la nota aclaracion antes
mencionada.

4. Se insta al Subproceso de Contabilidad a diseiiar, oficializar e implementar los
mecanismos de control que permitan resguardar de manera digital los Estados
Financieros para el periodo 2017, 2018 y 2019, los cuales fueron generados
trimestralmente. Ademas, reconocerlos como los libros legales contables para
esos periodos.

Asi mismo, se insta a este Sub proceso a firmar de manera digital cada conjunto

de Estados Financieros emitidos de manera trimestral para los periodos en
mencion.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
sesenta dias; con el fin de dar por acreditado el cumplimiento de esta
disposicién, se debera enviar a esta Auditoria Interna los libros legales
contables firmados para los periodos 2017,2018 y 2019.

5. Seinsta al Subproceso de Contabilidad a cumplir con los mecanismos de control

para la generacion y respaldos de los libros legales contables digitalizados para
los sucesivos Estados Financieros.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece los plazos de la

Directriz N°. CN-001-2019, articulo 2° fechas de presentacion de los Estados
Financieros.

;Qué Sigue?

Con fundamento en lo descrito y con el propdsito de fortalecer la gestion del
Subproceso de Contabilidad se insta al Alcalde Municipal a establecer las acciones

necesarias para solventar oportuna y eficazmente las situaciones descritas
anteriormente.
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Auditoria Financiera sobre Efectivo y Equivalentes de Efectivo de
Acuerdo con NICSP, Libros Legales Contables.

1.

Origen del Estudio.

Este estudio es de caracter financiero y obedece al cumplimiento de parte del Plan
Anual de Trabajo de la Auditoria Interna, para el afio 2018, el cual fue presentado
al Concejo Municipal y comunicado a la Contraloria General de la Republica.

Objetivo(s) del Estudio.

1.1 Objetivo General.

El objetivo general del estudio consistira en la verificacion del cumplimiento de los
mecanismos de controles relativos al manejo y presentacion de los libros legales
contables de acuerdo con las NICSP, tomando en cuenta el avance consignado en
la herramienta: “Matriz de Autoevaluaciéon Aplicaciéon y Avance NICSP” de la
Direccién General de Contabilidad Nacional (Formalizado mediante el DCN-335-
2018 del 30/05/2018) con corte a junio 2018, segln lo expresado por el Despacho
del alcalde mediante el oficio DA-393-2018 y en lo procedente de acuerdo al Plan
de Accion para el Trabajo de Brechas en Normativa Contable segun oficio DCN-
UCC-625-2018.

2.2 Objetivo Especifico.
Asimismo, se consideraron los siguientes objetivos relacionados:
2.2.1. Verificar el cumplimiento de la normativa aplicable para los libros legales.

2.2.2. Validar el seguimiento a las recomendaciones vinculadas con los informes
emitidos por la Auditoria Interna.

2.2.3. Validar la existencia e integridad de los saldos presentado en el Estado de
Situacion Financiera con corte al 31 de diciembre del 2018, en cuanto a los
mecanismos de control para los libros legales contables administrados por el
Subproceso de Contabilidad.
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3.

4.

S.

Alcance, Limitaciones y Logros del Estudio.

3.1 Alcance del Estudio.

El alcance del estudio enfocé fundamentalmente en los controles formales
existentes en las politicas, lineamientos, directrices, procedimientos vy
herramientas establecidas para cumplir con las responsabilidades relativas a la
gestion correspondiente a la autorizacién, el manejo y contenido de los libros
legales contables y reflejados en los Estados Financieros para el periodo
comprendido 01 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2018.

Ampliandose dicho alcance si fuese necesario.
3.2 Limitaciones al alcance.
Durante el desarrollo del estudio no presentaron limitaciones.

Responsabilidad de la Administracién y la Auditoria.

La veracidad y exactitud de la informacion en la que se basé esta Auditoria para
llegar a los resultados obtenidos en el presente informe, es responsabilidad de la
Administracion Activa.

La responsabilidad de esta Auditoria consiste en emitir una opinion sobre la
efectividad con la que el Sub proceso de Contabilidad, realiza las actividades de
registro, presentacion, respaldo y control de los libros legales contables, y que esté
alineada con lo establecido en la normativa legal, técnica y administrativa
aplicable.

Marco de Referencia del Estudio.

5.1 Normativa Consultada.

Para la realizacién del presente trabajo fue necesario consultar la siguiente
normativa:

Cddigo de Comercio.

Ley N.° 8292 General de Control Interno (Comentada y Concordada).
Ley N° 9069 Ley de Fortalecimiento de la Gestion Tributaria.
Reglamento a Ley del Impuesto sobre la Renta N° 18445- H.
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Ley N.° 8454 Certificados, Firmas Digitales y Documentos Electrénicos.

Cédigo de Normas y Procedimientos Tributarios.

Normas de control interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE).

Resolucion R-DC-119-2009 Normas para el ejercicio de la auditoria interna

en el Sector Publico.

e No. DGT-R-001-2013 Generalidades sobre la no Legalizacién de Libros
Contables y Competencia para la Legalizacion de Libros Legales,
publicado en la gaceta No. 32 del 14 de febrero del 2013.
Directriz No. 002-2014 “Informacién Contable Digital”.
Directriz N°. CN-001-2019 “Presentacion de Estados Financieros y Otra
Informacion”.

e Politicas Contables Especificas Municipalidad de Escaz(-NICSP.

5.2 Regulaciones de la Ley General de Control Interno y la Contraloria
General de la Republica.

El presente estudio de Auditoria se ejecutd de conformidad con las “Normas
para el Ejercicio de Auditoria Interna en el Sector Publico” (Resoluciéon R-DC-
119-2009)" y las “Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico
(NGASP)" (R-DC-064-2014) dictadas por la Contraloria General de la
Repubilica.

Aplican ademas las regulaciones de la Ley General de Control Interno N° 8292
(Articulos 08, 10, 11, 12, 15, 22, 37, 38 y 39).

5.3 Metodologia Empleada.

e Se considerd lo estipulado en leyes, reglamentos, decretos, normas,
manuales, politicas y procedimientos relacionados con los libros legales.

e Se aplicaron técnicas y practicas de auditoria normalmente aceptadas,
como una entrevista al Sub proceso responsable.

e Se ejecutaron procedimientos relacionados tanto en el analisis, recalculos
y revision de los registros de las transacciones contables, asi como de la
documentacién comprobatoria que los ampara, con el objetivo de obtener
evidencia de auditoria suficiente y apropiada sobre la razonabilidad de los
saldos y revelaciones de los Estados Financieros mostradas en los libros
legales contables digitales.

e Se validoé el cierre de los libros legales contables en estado fisico.

Teléfono: 2208-7546 - www.escazu.go.cr - auditoria3@escazu.go.cr

F-Al-38 V.4.



MUNICIPALIDAD DE ESCAZU
AUDITORIA INTERNA

Informe-Al-010-2020
22 de abril del 2020

6. Comunicacion de Resultados.

El pasado 21 de abril del 2020, la Auditoria Interna, mediante una reunion denominada
“conferencia final” dio a conocer al GG /\c2lde Municipal,
= Gerente de la Gestién Hacendaria a.i., |a GElED

Contadora Municipal a.i.; funcionarios de Ia
Administracion, los resultados a los cuales se llego en el desarrollo del estudio, asi

como las conclusiones y las recomendaciones que a criterio de esta Auditoria deberian
girarse.

Tomando en consideracién que los funcionarios antes mencionados acreditaron lo
expuesto, se comento sobre las recomendaciones del informe por lo que, la Gerencia
de Gestion Hacendaria a.i., la Contadora Municipal a.i., se comprometieron a cumplir
con dichas recomendaciones.

Por parte de la Auditoria Interna estuvieron presentes CEIND
Profesional Municipal 2 y el *. Auditor Interno.

7. Resultados.

7.1 Resultados Satisfactorios.

La verificacién de los libros legales contables para el para el periodo 2017 al 2018,
muestra resultados satisfactorios para esta Auditoria Interna. A continuacién, el
resultado obtenido:

7.1.1 Respecto a la verificacion de los saldos del Balance de Comprobacion
generados desde el sistema DECIS el 12 de marzo del 2020 y los
presentados en digital por la Contadora Municipal a.i. para el periodo 2017,

evidenciamos que existe una razonabilidad entre los saldos, es decir, que
no presentan alteraciones entre ellos.

7.1.2 En cuanto a la verificacion de los saldos del Balance de Comprobacion y los
presentados en el Estado de Situacién Financiera (Balance General) para
el periodo 2017, comprobamos que existe una razonabilidad entre los
saldos, es decir, que no presentan alteraciones entre ellos.

7.1.3 Para el periodo 2018, se realiza la verificacion de los saldos mostrados entre
el Balance de Comprobacion al 31 de diciembre del 2018, generado desde
DECSIS y los Estados Financieros generados por la Contadora Municipal
a.i con fecha del 18 de febrero del 2019, evidenciado que existe una
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trazabilidad e igualdad entre los saldos. Y en cumplimiento con lo que
establece los atributos fundamentales de la calidad de la informacion estan
referidos a la confiabilidad, oportunidad y utilidad, establecidos en las
normas de control interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE).

7.1.4 En cuanto a la custodia de los libros legales fisicos del periodo 2016, se
consiguié apreciar que estos son custodiados en la oficina de Contabilidad.

7.2 Hallazgos.

7.2.1 Mejoras al proceso de generacion y respaldo de los libros legales
(contables).

1. Verificacion de Politica, Reglamentos o Procedimientos
Institucionales:

Se procedi6 validar la existencia de procedimientos institucionales
relacionados con los libros legales contables, observando que el Sub
proceso de Contabilidad cuenta con el procedimiento 19.10 Registro en
libros legales que establezca los siguientes pasos:

19.10.2 Consultar informacién: Los libros legales seran los
informes generados desde el sistema informatico en las
ventanas saldos actuales y saldos histéricos, denominados:
Diario General y Mayor General.

19.10.3 Revisar e imprimir los informes: Se consultan
todos los registros de las ventanas Saldos Actuales o Saldos
Histéricos, segun sea requerido y se realiza la impresion de
los mismos.

Evidenciando, que el procedimiento no cuenta con pasos tan importantes
como lo son:

a. Establecer los responsables de firmar los reportes generados y que
respaldan el Diario General, Mayor General e Inventarios y
Balances.

b. Establecer el periodo de generaciéon del conjunto de los estados
financiero, como respaldo del Diario General, Mayor General e
Inventario y Balances.

c. Respaldo y acceso de la informacién.
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Por otra parte, el paso 19.10.2 indica que los libros legales seran los
informes generados desde el sistema informatico, lo que no establece cual

sistema informativo se utiliza para generar los reportes de saldos actuales
e historicos.

Ademas, se excluye la ventana para generar las operaciones que
respaldan los estados financieros, ya que este sera el soporte
correspondiente al libro de inventarios y balances.

Verificacién del cierre de los libros legales fisicos:

Se realiz6 una visita al departamento del Sub proceso de Contabilidad
evidenciando que los libros legales contables fisicos se encuentran
custodiados por la Contadora Municipal a.i. y que Unicamente el libro
Diario se encuentra cerrado.

La solicitud del cierre se realizé por el anterior Contador Municipal
mediante el Oficio CO-181-2017 del 27 de abril del 2017 donde le indica a
la Auditoria Interna, lo siguiente:

“(...) Le solicit6 muy respetuosamente gestionar lo que
corresponda para realizar el cierre de los libros legales al
31/12/2016.

Lo anterior con la finalidad de poder realizar a partir del 2017,
la emision de libros legales de forma digital, de mismos
cumplen con las condiciones requeridas y la directriz 009-2013
de Contabilidad Nacional, ya que a partir del 2017 nos
encontramos el nuevo catalogo contable, segun NIC-SP (...)"

No obstante, la directriz 009-2013 de Contabilidad Nacional, mencionada
en el oficio CO-181-2017 se encuentra derogada en la directriz N.° 002-
2014, emitida desde 5 de febrero del 2014.

Por consiguiente, la Auditoria Interna es responsable Unicamente de
realizar la autorizacién, mediante razén de apertura de los libros legales.

Esta fiscalizadora responde a la Administraciéon en el Memo Al-031-2017
del 01 de junio del 2017 realizando la devolucion de los libros legales con
la informacion financiera al 31 de diciembre del 2016 con el cierre
correspondiente; ademas se indica que se autoriza la emision de los libros
legales digitales a partir del ano 2017.
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Sin embargo, se identifico en una visita realizada por esta Auditoria Interna
que los libros legales fisicos no se encuentran cerrados por parte de
Administracion y que el Unico libro contable con sello de cierre es el libro
legal Diario; quedando pendiente desde el afo 2016, por parte de la
Administracion, el cierre correspondiente de estos libros.

3. Verificacion de los saldos mostrados en los Estados Financieros y
los reportes generados en digital por la Contadora Municipal:

Se procedi6 a generar del sistema DECISIS el Balance de Comprobacion
para el periodo 2017, con el proposito de realizar una comprobacién de los
saldos mostrados en los Estados Financieros digitalizados el 15 de marzo
del 2018 y remitidos a esta Auditoria Interna via correo electrénico por la
Contadora Municipal a.i. A continuacién, se detalla el resultado obtenido:

3.1 Relativo con la verificacion de los saldos mostrados el Estado de
Situacién Financiera (Balance General) y los presentados en el
Estado de Rendimiento Financiero, muestra una diferencia
de ¢5.155,00 millones entre el saldo de la cuenta 3.1.5.02 Resultados
del periodo del Estado de Situacion Financiera (Balance General) y
el resultado de ahorro y/o Desahorro del Estado de Rendimiento
Financiero. A continuacién, el detalle:

Monto, en
Descripcion del Estado Descripcion de la Cuenta Miles de

Colones
Estado de Situacion Financiera Resultado del Ejercicio 5.530.060,00

Estado de Rendimiento Financiera Ahorro y/o Desahorro del periodo  5.524.905,00

Total 5.155,00

Fuente: Estado de Situacion Financiera (Balance General) y Estado de Rendimiento
Financiero del periodo 2017.

De la diferencia mostrada en los Estados Financieros para el periodo
2017, se evidencia que los mismos fueron firmados y que ademas no
se muestra una nota explicativa de la correccién de la diferencia
presentada.

4. Ausencia de los libros legales digitalizados del Municipio:

De acuerdo con lo que nos indicé la Contadora Municipal a.i en el Oficio
CO-200-2019 del 10 de agosto del 2019, lo siguiente:
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“(...) Que, desde el 01 de enero del 2017, este Subproceso no
lleva libros contables fisicos (...)"

Relacionado con lo anterior, se obtuvieron las siguientes observaciones:

4.1 No fue posible obtener los libros legales digitales al 31 de diciembre
del 2018, debido a que tal como nos indicé la Contadora Municipal
a.i en la visita realizada el 16 de julio del 2019, que no se genera
ninguna informacién y que si algin ente requiera de la informacién

de los Estados financieros se imprimen del sistema informatico
DECSIS.

4.2 Que, si bien es cierto, se cuenta con este sistema informatico para el
registro de las transacciones y, por ende, generar los Estados
Financieros del Municipio, de manera trimestral por parte de la
Contadora Municipal a.i.; no fue posible verificar que esta informacion
se resguardara como libros legales contables. Tal y como lo
establece el articulo N.°5 de la Directriz No. DGT-R-001-2013
Generalidades sobre la no Legalizacién de Libros Contables y
Competencia para la Legalizacién de Libros Legales, publicado en la
gaceta No. 32 del 14 de febrero del 2013.

Por otra parte, para garantizar la seguridad, inalterabilidad y la
fiabilidad de los Estados Financieros; ademas, de ser generados del
sistema informatico DECSIS, los reportes deben estar firmados
digitalmente por los responsables.

4.3 Para el periodo 2019 se sigue presentando esta situacion.

7.2.1.1 Criterio.

Cédigo Comercio

CAPITULO V

De la contabilidad y de la correspondencia

Articulo 251. —Sin perjuicio de los registros que la normativa tributaria exija
a toda persona fisica o juridica, los comerciantes estan obligados a llevar sus
registros contables y financieros en medios que permitan conocer, de forma
facil, clara y precisa, de sus operaciones comerciales y su situacion
economica, y sin que estos deban ser legalizados por entidad alguna. Al hacer

Teléfono: 2208-7546 - www.escazu.go.cr - auditoria3@escazu.go.cr

F-Al-38 V.4,



MUNICIPALIDAD DE ESCAZU
AUDITORIA INTERNA

Informe-Al-010-2020
22 de abril del 2020

este Codigo referencia a libros contables, se entenderé igualmente, la
utilizacion de sistemas informaticos de llevanza de la contabilidad.

(Asi reformado por el articulo 8° de la Ley N.° 9069 del 10 de setiembre del
2012, “Ley de Fortalecimiento de la Gestion Tributaria”).

Articulo 256. —En el Diario se asentara por primera partida, el resultado del
inventario a que se refiere el articulo anterior. Igualmente, o en registros
auxiliares, seguiran asentandose en estricto orden cronolégico todas las
operaciones que se efectuen, debiendo el comerciante o industrial individual,
particularizar los retiros de efectivo, los ofros destinados a sus gastos
personales o los de su familia, los que llevara en cuenta especial.

Articulo 257. —Al Mayor, que se llevaré por debe y haber, se trasladaran por
su orden, los asientos del Diario o registros auxiliares. De estos udltimos se
pueden hacer traslados totales resumidos. Podran agruparse en una sola
cuenta de Mayor y llevar al correspondiente Mayor Auxiliar aquellas partidas
en que por afinidad y conveniencia proceda tal agrupacion. Cada partida
inscrita en el Mayor se referira al folio del Diario en que se anotd, o al resumen
del respectivo registro auxiliar.

Articulo 258. —En el libro de Balances se asentara por primera partida el
Balance General de Situacién del negocio o empresa al iniciar operaciones.
Sucesivamente, cada aro, al cierre de operaciones de su ejercicio fiscal,
deberan asentarse los siguientes estados:

a) Balance de Comprobacién, anterior al cierre de operaciones del Libro
Mayor;

b) Estado de Ganancias y Pérdidas;

c) Balance General de Situacioén, posterior a dicho cierre; y

d) Estado de superavit o aplicacion de sobrantes, en el caso de
sociedades.

Dichos Balances y estados, los firmara, en ese libro, el dueno del negocio o
de la actividad econémica. Si se tratare de compaiiia colectiva, lo haran los
socios; si de compania en comandita, los socios de responsabilidad ilimitada;
y Si de anénima o de responsabilidad limitada, el contabilista encargado.

Ley N° 9069 Ley de Fortalecimiento de la Gestion Tributaria

Articulo 81.- Infracciones materiales por omision, inexactitud, o por solicitud
improcedente de compensacién o devolucién, o por obtencién de devoluciones
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improcedentes

3. Sanciones aplicables. Las infracciones materiales descritas en los
subincisos a), b), ¢) y d) del inciso 1 de este articulo serén sancionadas con

una multa pecuniaria del cincuenta por ciento (50%) sobre la base de la
sancién que corresponda.

b) Se calificaran como muy graves aquellas infracciones en las que se
hayan utilizado medios fraudulentos, entendiéndose por tales:

i. Las anomalias sustanciales en la contabilidad y en los libros o los
registros establecidos por la normativa tributaria. Se consideran
anomalias sustanciales: el incumplimiento absoluto de la obligacion de
llevar la contabilidad o los libros o los registros establecidos por la
normativa tributaria; el llevar contabilidades distintas que, referidas a
una misma actividad y ejercicio econémico, no permitan conocer la
verdadera situacién de la empresa; el llevar de forma incorrecta los
libros de contabilidad o los libros o registros establecidos por la
normativa tributaria, mediante la falsedad de asientos, registros o
importes, o la contabilizacién en cuentas incorrectas de forma que se
altere su consideracion fiscal. La aplicacion de esta ultima circunstancia
requerira que la incidencia de llevar incorrectamente los libros o los
registros represente un porcentaje superior al cincuenta por ciento
(50%) de la base de la sancién.

ARTICULO 8.- Se reforman los articulos 251, 252, 263 y 662 de la Ley N.°

3284, Cédigo de Comercio, de 30 de abril de 1964, y sus reformas, para que
se lean de la siguiente forma:

"Articulo 251.-

Sin perjuicio de los registros que la normativa tributaria exija a toda
persona fisica o juridica, los comerciantes estan obligados a llevar sus
registros contables y financieros en medios que permitan conocer, de
forma fécil, clara y precisa, de sus operaciones comerciales y su
situacion econémica, y sin que estos deban ser legalizados por entidad
alguna. Al hacer este Cédigo referencia a libros contables, se entendera
igualmente la utilizacién de sistemas informaticos de llevanza de la
contabilidad. (...)"
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Reglamento a Ley del Impuesto sobre la Renta N° 18445- H

ARTICULO 82.- Legalizacién de registros contables. Los contribuyentes a que
se refiere el Titulo | de la Ley deben llevar, para el adecuado control de sus
operaciones, los siguientes registros contables debidamente legalizados:
Diario, Mayor Inventarios y Balances. Ademas, las sociedades andénimas
deben llevar un libro de actas de asambleas de socios y el registro de socios.
Estos dos ultimos libros también deberan ser llevados por las sociedades de
responsabilidad limitada.

Los libros indicados en el parrafo anterior deben cumplir con las exigencias
establecidas en los articulos 251 a 271 del Cédigo de Comercio.

ARTICULO 85-Sistemas contables computadorizados. Los contribuyentes
que posean sistemas de contabilidad computarizados también deberan
cumplir con la obligacién de llevar los libros citados en el articulo 53 anterior,
con anotaciones de resumen que tengan respaldo en los datos que contenga
el sistema computarizado, asi como en los documentos originales. Asimismo,
deberan conservar copias de los soportes magnéticos que contengan
informacion tributaria, por igual periodo que los comprobantes que respaldan
los asientos contables.

Ley N.° 8454 Certificados, Firmas Digitales y Documentos Electrénicos

CAPITULO |
Disposiciones generales

Articulo 1°—Ambito de aplicacién. Esta Ley se aplicaré a toda clase de
transacciones y actos juridicos, publicos o privados, salvo disposicion legal en
contrario, o que la naturaleza o los requisitos particulares del acto o negocio
concretos resulten incompatibles.

El Estado y todas las entidades publicas quedan expresamente facultados
para utilizar los certificados, las firmas digitales y los documentos electrénicos,
dentro de sus respectivos ambitos de competencia.

Articulo 2°—Principios. En materia de certificados, firmas digitales y
documentos electrénicos, la implementacion, interpretacion y aplicacion de
esta Ley deberan observar los siguientes principios:

a) Regulacion legal minima y desregulacién de tramites.
b) Autonomia de la voluntad de los particulares para reglar sus relaciones.
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c¢) Utilizacion, con las limitaciones legales, de reglamentos auténomos por
la Administracién Publica para desarrollar la organizacién y el servicio,
interno o externo.

d) Igualdad de tratamiento para las tecnologias de generacién, proceso o
almacenamiento involucradas.

CAPITULO Il
Documentos

Articulo 5°—En particular y excepciones. En particular y sin que conlleve la
exclusion de otros actos, contratos o negocios juridicos, la utilizacién de
documentos electrénicos es valida para lo siguiente:

a) La formacioén, formalizacién y ejecucién de los contratos.

b) El serialamiento para notificaciones conforme a la Ley de notificaciones,
citaciones y otras comunicaciones judiciales.

¢) La tramitacion, gestiéon y conservacién de expedientes judiciales y
administrativos; asimismo, la recepcién, practica y conservacion de
prueba, incluida la recibida por archivos y medios electrénicos. De igual
manera, los 6rganos jurisdiccionales que requieran la actualizacion de
certificaciones y, en general, de otras piezas, podran proceder sobre
simples impresiones de los documentos en linea efectuadas por el
despacho o aceptar las impresiones de dichos documentos en linea,
aportadas por la parte interesada y certificadas notarialmente.

d) La emision de certificaciones, constancias y otros documentos.

e) La presentacioén, tramitacién e inscripcion de documentos en el Registro
Nacional.

f) La gestion, conservacién y utilizacién, en general, de protocolos
notariales, incluso la manifestacién del consentimiento y la firma de las
partes.

No se podran consignar en documentos electrénicos:

a) Los actos o negocios en los que, por mandato legal, la fijacion fisica
resulte consustancial.

b) Las disposiciones por causa de muerte.

¢) Los actos y convenios relativos al Derecho de familia.

d) Los actos personalisimos en general.

Articulo 6°—Gestion y conservacién de documentos electrénicos.
Cuando legalmente se requiera que un documento sea conservado para futura
referencia, se podréa optar por hacerlo en soporte electrénico, siempre que se
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apliquen las medidas de seguridad necesarias para garantizar su
inalterabilidad, se posibilite su acceso o consulta posterior y se preserve,
ademas, la informacion relativa a su origen y otras caracteristicas bésicas.

La transicién o migracion a soporte electrénico, cuando se trate de registros,
archivos o respaldos que por ley deban ser conservados, deberé contar,
previamente, con la autorizacién de la autoridad competente.

En lo relativo al Estado y sus instituciones, se aplicaréa la Ley del Sistema
Nacional de Archivos, N.° 7202, de 24 de octubre de 1990. La Direccién
General del Archivo Nacional dictaré las regulaciones necesarias para
asegurar la gestion debida y conservacion de los documentos, mensajes o
archivos electronicos.

CAPITULO Ill
Firmas digitales

Articulo 8°—Alcance del concepto. Entiéndese por firma digital cualquier
conjunto de datos adjunto o I6gicamente asociado a un documento electrénico,
que permita verificar su integridad, asi como identificar en forma univoca y
vincular juridicamente al autor con el documento electrénico.

Una firma digital se considerara certificada cuando sea emitida al amparo de
un certificado digital vigente, expedido por un certificador registrado.

Articulo 9°—Valor equivalente. Los documentos y las comunicaciones
suscritos mediante firma digital tendran el mismo valor y la eficacia probatoria
de su equivalente firmado en manuscrito. En cualquier norma juridica que se
exija la presencia de una firma, se reconocera de igual manera tanto la digital
como la manuscrita.

Los documentos publicos electrénicos deberan llevar la firma digital certificada.

Articulo 10. —Presuncién de autoria y responsabilidad. Todo documento,
mensaje electrénico o archivo digital asociado a una firma digital certificada se
presumira, salvo prueba en contrario, de la autoria y responsabilidad del titular
del correspondiente certificado digital, vigente en el momento de su emision.

No obstante, esta presuncién no dispensa el cumplimiento de las formalidades
adicionales de autenticacién, certificacion o registro que, desde el punto de
vista juridico, exija la ley para un acto o negocio determinado.
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Articulo 11. —Alcance. Entiéndese por certificado digital el mecanismo

electronico o digital mediante el que se pueda garantizar, confirmar o validar
técnicamente:

a) La vinculacion juridica entre un documento, una firma digital y una
persona.

b) La integridad, autenticidad y no alteracién en general del documento,
asi como la firma digital asociada.

¢) La autenticacion o certificacién del documento y la firma digital
asociada, Unicamente en el supuesto del ejercicio de potestades
publicas certificadoras.

d) Las demés que establezca esta Ley y su Reglamento.

Articulo 12. —Mecanismos. Con las limitaciones de este capitulo, el Estado,
las instituciones publicas y las empresas publicas y privadas, las personas
Jjuridicas y los particulares, en general, en sus diversas relaciones, estaran
facultados para establecer los mecanismos de certificaciéon o validacion que
convengan a sus intereses. Para tales efectos podran:

a) Utilizar mecanismos de certificacién o validacion méquina a maquina,
persona a persona, programa a programa y sus interrelaciones, incluso
sistemas de llave publica y llave privada, firma digital y otros
mecanismos digitales que ofrezcan una optima seguridad.

b) Establecer mecanismos de adscripcién voluntaria para la emision, la
percepcion y el intercambio de documentos electronicos y firmas
asociadas, en funcién de las competencias, los intereses y el giro
comercial.

¢) De consuno, instituir mecanismos de certificacién para la emision, la
recepcion y el intercambio de documentos electrénicos y firmas
asociadas, para relaciones juridicas concretas.

d) Instaurar, en el caso de dependencias publicas, sistemas de
certificacién por intermedio de particulares, quienes deberan cumplir los
tramites de la Ley de contratacién administrativa.

e) Fungir como un certificador respecto de sus despachos y funcionarios,
o de otras dependencias publicas, en el caso del Estado y las demas
instituciones publicas.

f) Ofrecer, en el caso de las empresas publicas cuyo giro lo admita,
servicios comerciales de certificacién en condiciones de igualdad con
las empresas de caracter privado.

g) Implantar mecanismos de certificacién para la tramitacién, gestion y
conservacion de expedientes judiciales y administrativos.
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Ley No. 8292 General de Control Interno
Articulo 8.- Concepto de sistema de control interno

Para efectos de esta Ley, se entendera por sistema de control interno la serie
de acciones ejecutadas por la administracién activa, disefiadas para
proporcionar seguridad en la consecucién de los siguientes objetivos:

a) Proteger y conservar el patrimonio publico contra cualquier pérdida,
despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal.

b) Exigir confiabilidad y oportunidad de la informacién.

¢) Garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones.

d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.

Articulo 10.- Responsabilidad por el sistema de control interno

Seran responsabilidad del jerarca y del titular subordinado establecer,
mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de control interno institucional.
Asimismo, seré responsabilidad de la administracion activa realizar las
acciones necesarias para garantizar su efectivo funcionamiento.

Articulo 22.- Competencias
Compete a la auditoria interna, primordialmente lo siguiente:

e) Autorizar, mediante razén de apertura, los libros de contabilidad y de
actas que deban llevar los o6rganos sujetos a su competencia
institucional y otros libros que, a criterio del auditor interno, sean
necesarios para el fortalecimiento del sistema de control interno.

Ley General de Control Interno (Comentada y Concordada)

Con respecto a las competencias indicadas en el inciso e), es importante
sefialar las consideraciones externadas por el Organo Contralor, cuando los
libros son llevados por la Administracién en formato digital, sefalo la
Contraloria mediante el Oficio DFOE-ST-0074 del 18 de octubre, 2012:

a) Sobre la Competencia de Legalizacién de Libros a Cargo de la
Auditoria Interna:

En primer término, es necesario indicar que existen ciertos actos que
la Administracién, que por su relevancia son registrados en libros que
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deben cumplir varias formalidades que permitan dar fe de que tales
registros, para todos los efectos, son los oficiales. Una de estas
formalidades es la legalizacién de dichos libros, la cual tiene como
objetivo principal proporcionar una garantia razonable de la
autenticidad de los mismos y de la informacién que estos contienen.

Asi, dicha funcién se convierte en un elemento coadyuvante en el
fortalecimiento de los sistemas de control interno, que permiten a la
administracion, ejercer el control por medio del cual se proporcione
una garantia de que la informacién se encuentre documentada de la
forma correcta y en un medio oficial.

De forma méas detallada, este érgano contralor ha indicado que el
proceso de legalizacién de libro de dos momentos clave, uno antes y
otro posterior a su uso.

Antes de uso de libro:

“De acuerdo con sanas practicas de control interno, en la fase de
apertura, entre otros, la legalizacién consiste en verificar que los
libros u hojas estén debidamente foliadas, que no hayan sido
utilizadas, que cuenten con el logotipo y nombre de la institucion
entre otros datos que solicita el sello de apertura (Norma 316 del
Manual), y otros que a criterio del auditor sean necesarios. En
resumen, que los libros no estén iniciados por cuanto debe tenerse
presente que su apertura y la estipulacién del sello de la auditoria
en cada folio que lo conforma debe hacerse en forma previa a su .
uso. Una vez revisados a conformidad los requisitos previos
correspondientes, la Auditoria Interna estampa en el primer folio del
libro el sello de apertura y anota la informacién que en él se solicita
(norma 315 del Manual), y ademas, tal y como ya se comento, en
cada folio el sello de esa unidad (norma 314 del Manual)".

Posterior al uso del libro:

“Una vez que el érgano competente solicita el cierre del libro, la
Auditoria Interna debe realizar las verificaciones respectivas, y en
caso de no detectar anomalias, proceder a estampar
inmediatamente después de la dltima anotacién el sello de cierre
correspondiente y completar la informacién que en él se solicita
(normas 321 a 324 del Manual). Es pertinente advertir que la razén
de cierre es, muy importante, porque es donde se comprueba,

Teléfono: 2208-7546 - www.escazu.go.cr - auditoria3@escazu.go.cr

F-Al-38 V.4.



MUNICIPALIDAD DE ESCAZU
AUDITORIA INTERNA

Informe-Al-010-2020
22 de abril del 2020

b)

entre otros, que el libro realmente se haya utilizado para lo que fue
autorizado, que los folios estén completos, en este caso que se
encuentren firmadas las actas por quienes legalmente corresponde
y que sean los originales, que no contengan alteraciones y que
estén debidamente encuadernados para evitar que se pierdan o
sustraigan hojas del libro. Es pertinente indicar que en la
declaracién interpretativa de la norma 323 se explica que el cierre
queda sujeto a la adecuada encuadernacién entendiéndose esta
como la accion y efecto de unir las hojas mediante cosido o pegado
y con sus respectivas cubiertas. Dada la finalidad de Ia
encuadernacion cual es el evitar que se puedan sustraer o cambiar
folios facilmente, el pegado que se realice debe garantizar dicha
proteccion de tal forma que quede similar al cosido de las hojas.
Con la razén de cierre se completa el ciclo y se da seguridad
razonable a los usuarios en cuanto a que el libro es el original y que
su contenido, por ende, es el oficial.”

La anterior descripcion y referencias puntuales a disposiciones se
refieren a normativa que ya no se encuentra vigente pero que en
esencia resulta aun aplicable por lo que puede ser tomada como
referencia, aspectos que se trataran con un poco més de detalle en el
apartado siguiente.

El proceso de legalizacién se concibe como una funcién relevante
dentro del sistema de control interno, que forma parte precisamente de
las actividades de control de dicho sistema. El jerarca y los titulares
subordinados, como responsables del adecuado funcionamiento del
sistema deben disponer los elementos y condiciones necesarios para
que se ejecuten las actividades necesarias para obtener, procesar,
generar, controlar, asegurar y comunicar la informacién de la gestién
institucional. Una de las actividades es precisamente la de legalizacién
de los libros con que cuenta la institucién.

Sobre la normativa que regula el ejercicio de dicha competencia:

La competencia bajo anélisis a estado a cargo de la Auditoria Interna
de cada institucion, primero de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 63 de la Ley Orgénica de la Contraloria, Ley N.°7428 y luego,
a partir del afio 2002, con la Ley General de Control Interno, N.°8292,
que en su articulo 22 inciso e) establece que le corresponde al Auditor
Interno
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“Autorizar, mediante razén de apertura, los libros de
contabilidad y de actas que deban llevar los 6rganos sujetos a
su competencia institucional y ofros libros que, a criterio del
auditor interno, sean necesarios para el fortalecimiento del
sistema de control interno.”

Es necesario recordar también que el articulo 37 inciso 5 de la
Ley N.°7428 establecia que en las instituciones en las que no
se contare con auditoria intema, la legalizacion de los libros
estaria a cargo del organo contralor. Para establecer
claramente la forma en el que ejerceria dicha competencia, la
Contraloria General emitié la resolucién N.°R-DC-62-2009 de
las 11:00 horas del 8 de octubre del 2009, denominada
“‘Reglamento para el trémite ante la Contraloria General de la
Republica de autorizacién de apertura de libros de los sujetos
pasivos que no cuenten con auditoria interma (R-3-2009-DC-
DJ)", publicada en la Gaceta N.°208 del 27 de octubre de
2009".

(...) Para lo anterior, aun y cuando el “Manual sobre Normas Técnicas

que deben observar las unidades de Auditoria Interna Publica en la
Legalizacion de Libros” ya no esta vigente, este érgano contralor, ha
indicado que “en acatamientos de lo establecido en la resolucion
N.°R-DC-119-20089 corresponde a cada auditoria intema del Sector
Publico, bajo su entera responsabilidad y velando por un adecuado
sistema de control interno institucional emitir sus propios regulaciones

en tormo a la actividad de legalizacién de libros, para lo cual podran 3
tomar como mera referencia el manual derogado”

Resta indicar que de frente al ejercicio por parte de las instituciones,
para crear su propia normativa interna que regule la forma en la que
a lo interno debera ejercérsela competencia de legalizacion de libros,
debe tomarse en consideracion lo indicado en las Normas de Control
Interno para el Sector Publico N-2-2009-CO-DFOE, que en lo que
interesa dispones el inciso “4.4. Exigencia de confiabilidad y
oportunidad de la informacién” y 4.4.4 Libros Legales. (...)

c) Sobre los elementos a considerar cuando los libro a legalizar se
encuentran en formato electrénico.

La Ley de Certificados, Firmas Digitales y Documentos Electronicos,
Ley N.°8454 del 30 de agosto del 2005, dispone en su articulo 1° que
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esta ley es aplicable a toda clase de transacciones y actos juridicos,
publicos o privados y faculta al Estado para utilizar los documentos
electronicos, dentro de sus respectivos ambitos de competencia.

Puntualmente el articulo 3 de dicha ley sefala que cualquier
manifestacion con caracter representativo o declarativo, expresada o
trasmitida por un medio electrénico o informético, se tendré por
Juridicamente equivalente a los documentos que se otorguen, residan
por medios fisicos; y que en cualesquiera normas del ordenamiento
Jjuridico en la que se haga referencia a un documento o comunicacion,
se entenderan de igual manera tanto los electrénicos como Ios fisicos.
Indica ademas que el empleo de soporte electrénico para un
documento de los requisitos y las formalidades que la ley exija para
cada acto o negocio juridico en particular.

Por su parte el articulo 6 de dicho cuerpo normativo brinda también
indicacion de elementos que una instituciéon deberé cumplir cuando
pretenda que la informacién sobre las actividades que ejerce se realice
en formato electrénico. En tal caso debera asegurarse de contar con
las medidas de seguridad necesarias para garantizarla inalterabilidad,
el acceso o consulta posterior, asi como la preservacién de los datos
relativos al origen y otras caracteristicas basicas de la informacioén.

Para lograr ese valor equivalente entre la informacién en soporte fisico
respecto de aquella que se consignen formato electrénico debe
ademas la administracién contar con el medio que permita asegqurar la
integridad de cada documento, y que a su vez permita identificar en
forma univoca y vincular juridicamente al autor con el documento
electronico.

Todo lo anterior resulta plenamente aplicable tanto a la conversion de
los libros legales a forma electrénico-es decir propiamente el registro
de la informacion -como a la definicién de los mecanismos que permitan
contar con ese mismo nivel de seguridad al momento de la legalizacién
de los mismos.

Estos elementos deben sumarse a los sefialados en los apartados
precedentes; es decir, la administracién que tenga por objetivo cambiar
el soporte en el que mantiene sus libros legales, tendré la libertad de

idear el sistema o mecanismo que mejor se adapte a sus necesidades
y que al mismo tiempo le permita cumplir tanto con la normativa vigente
que regula el proceso de legalizacién de libros (Ley N.°8292 asi como
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la normativa emitida por la Contraloria General y toda aquella que haya

emitido la propia administracién) como con los niveles de seguridad que
exige la Ley N.°8454.

Finalmente cabe indicar que este érgano contralor recientemente se
pronuncio respecto del tema que ahora es objeto de consulta; en vista
de que podria resultar de utilidad para el sujeto consultante se
transcribe en lo que interesa:

“Por otra parte, en relacién con los registros electrénicos-en
caso que se lleven- tal y como usted refiere, este Despacho
entiende que se trata de sistemas de informacion
institucionales, sobre los cuales le recordamos que se tome en
cuenta lo dispuesto sobre el particular en los articulos 15 y 16
de la Ley General de Control Interno, Ley N.°8292 y en el
capitulo V. Normas sobre sistemas de informacién, contenido
en la Resolucion N.°R-CO-9-2009 del 26 de enero del 2009,
denominado “Normas de control para el Sector Publico (N-2-
2009-CO-DFOE)", publicada en la Gaceta N.°26 del 6 de
febrero de 2009 y que los fines asi;"5.1 Sistemas de
Informacion (...)"

lll. Concusiones

1. La competencia de legalizacién o autorizaciéon de libros legales se
encuentra a cargo de las Auditorias Internas.

2. La normativa emitida por la Contraloria General de la Republica
establece de forma genérica las indicaciones sobre qué debe
entenderse por dicha competencia. Las regulaciones puntuales sobre
los aspectos especificos que debera cumplir la Auditoria Interna en el
ejercicio de dicha competencia es responsabilidad absoluta de cada

administracion quien deberé dictar la normativa que considere
necesaria.

3. Para efectos de la creacion de las regulaciones que establezcan los
aspectos puntuales que deberan cumplirse en el proceso de
legalizacion de libros las instituciones podran tomar como referencia la
normativa que la Contraloria General habian emitido al respecto, aun
y cuando la misma ya no se encuentre vigente.

Teléfono: 2208-7546 - www.escazu.go.cr - auditoria3@escazu.go.cr

F-Al-38 V.4,



MUNICIPALIDAD DE ESCAZU
AUDITORIA INTERNA

Informe-Al-010-2020
22 de abril del 2020

4. El ordenamiento juridico costarricense permite a las instituciones
publicas el uso de medios y formatos electronicos para llevar a cabo
sus funciones y emitir sus actos. Para ello debera contar con
tecnologias y mecanismos que les permitan brindar todas las garantias
de inalterabilidad y fiabilidad de la informacién e identidad del autor de
la misma.

5. Las administraciones deberan también asegurar que los procesos que
realizan en soporte digital tanto para el registro de la informacién que
deben contener sus libros legales como para la legalizacién de los
mismos, cumpla con las disposiciones existentes, sea lo indicado por
la Ley General de Control Interno, lo contenido en la normativa emitida
por Contraloria General, asi como aquellas disposiciones que se
encuentren en la normativa interna que haya emitido cada
administracion.

Cédigo de Normas y Procedimientos Tributarios
CAPITULO Il

Deberes Formales de los Contribuyentes y Responsables
Articulo 128.- Obligaciones de los particulares

Los contribuyentes y responsables estan obligados a facilitar las tareas de
determinacion, fiscalizacion e investigacion que realice la Administracion
Tributaria y, en especial, deben:

Cuando lo requieran las leyes o los reglamentos, o lo exija dicha
Administracion en virtud de las facultades que le otorga este Cédigo:

Llevar los registros financieros, contables y de cualquier otra indole a que
alude el inciso a) del articulo 104 de este Cdédigo. La llevanza de los registros
contables y financieros podré hacerse mediante sistemas informaticos a
eleccién del contribuyente, en el tanto la contabilidad cumpla los principios de
registro e informacién establecidos en las normas reglamentarias o, en su
defecto, con arreglo a las Normas Internacionales de Informacién Financiera,
adoptadas por el Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica, siempre que
estas dltimas normas no supongan modificaciones a las leyes tributarias. En
caso de conflicto entre ellas, a los fines impositivos, prevalecera lo dispuesto
en las normas tributarias.
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Sin perjuicio de que las transacciones sean registradas y respaldadas
mediante sistemas electrénicos, la Administracién podré requerir, a los sujetos
pasivos, los respaldos sobre las transacciones registradas en tales sistemas.
En toda referencia que en este Cédigo se haga sobre libros, boletas,

comprobantes y demés se entendera tal referencia igualmente a registros
electronicos.

Normas de control interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE):
Capitulo IV: Normas sobre Actividades de Control
4.4 Exigencia de confiabilidad y oportunidad de la informacién.

El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben
disenar, adoptar, evaluar y perfeccionar las actividades de control pertinentes
a fin de asegurar razonablemente que se recopile, procese, mantenga y
custodie informacién de calidad sobre el funcionamiento del SCI y sobre el
desemperio institucional, asi como que esa informacién se comunique con la
prontitud requerida a las instancias internas y externas respectivas. Lo anterior,
tomando en cuenta, fundamentalmente, el bloque de legalidad, la naturaleza
de sus operaciones y los riesgos relevantes a los cuales puedan verse

expuestas, asi como los requisitos indicados en la norma 4.2. externas
respectivas.

4.4.4 Libros legales

El jerarca y los titulares subordinados, segiin sus competencias, deben
asegurar que se disponga de los libros contables, de actas y otros requeridos
por el bloque de legalidad, segun corresponda, y que se definan y apliquen
actividades de control relativas a su apertura, mantenimiento, actualizacién,
disponibilidad, cierre y custodia.

Resolucion R-DC-119-2009 Normas para el ejercicio de la auditoria
interna en el Sector Publico:

1.1.4 Servicios de la auditoria interna

Los servicios que presta la auditoria interna se clasifican en servicios de
auditoria y servicios preventivos.

Los servicios de auditoria comprenden los distintos tipos de auditoria. A los
efectos, debe observarse la normativa aplicable.
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Los servicios preventivos incluyen la asesoria, la advertencia y la autorizacién
de libros.

Servicio de autorizacién de Libros

Es una obligacién asignada de manera especifica a la auditoria interna, que
consiste en el acto de otorgar la razén de apertura de los libros de contabilidad
y de actas que deban llevarse en la institucién respectiva. Asi también,
aquellos otros libros que a criterio de la auditoria interna deban cumplir con
este requisito.

No. DGT-R-001-2013 Generalidades sobre la no Legalizacién de Libros
Contables y Competencia para la Legalizacién de Libros Legales,
publicado en la gaceta No. 32 del 14 de febrero del 2013

Articulo 1°.- Legalizacion. Los articulos 51y 77 de la Ley del Impuesto sobre
la Renta y 53 de su Reglamento, establecen la obligatoriedad para los
contribuyentes en cuanto a la llevanza de los libros contables, en los que se
refleje su situacién financiera.

De acuerdo con lo que establece la Ley No. 9069, denominada Ley de
Fortalecimiento de la Gestion Tributaria, los contribuyentes estén obligados a
llevar sus registros contables y financieros en medios que permitan a Ia
Administracion, conocer en forma &gil, clara y precisa, sus operaciones
comerciales y su situacién econémica.

Estos registros no deben ser legalizados por instancia alguna, es decir dicha
funcién ya no seré ejercida por la Direccién General de Tributacién.

En lo referente a los libros legales, estos serén legalizados por el Registro
Nacional a partir del 29 de diciembre del 2012, siendo la unica entidad con
competencia legal para legalizar esos libros. En razén de lo anterior, la
Direccion General de Tributacién, a partir de esa fecha, no tendré competencia
para tal acto.

Articulo 2.- Vigencia de la no legalizacion. Requisitos formales para libros y
registros contables con operaciones del periodo fiscal 2012.

Lo establecido en el articulo anterior aplica a partir del periodo fiscal 2013,
para lo cual se debe tener presente lo siguiente:

Los libros y registros contables que respaldan las operaciones del periodo
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fiscal 2012, deben contar con la debida legalizacién, entiéndase numero de
autorizacion otorgado por la Direccion General de Tributacion,
contempléandose para tal efecto tanto las operaciones que se declaren
mediante periodo fiscal ordinario, como aquellas que corresponden a periodos
especiales

Articulo 3.- Uso de libros actualmente legalizados. Aquellos contribuyentes
que asi lo deseen podran continuar con sus libros legalizados, hasta el
momento en que estos lleguen a su fin, caso en el cual los contribuyentes
deberan sustituir conforme con lo establecido en el articulo 251 del Cédigo de
Comercio.

En caso contrario, a partir del periodo fiscal 2013, deberén iniciar con los
nuevos registros contables y financieros en medios que permitan conocer, de
forma facil, clara y precisa, sus operaciones comerciales y su situacion
econémica.

Articulo 4.- Llevanza de registros contables y financieros. La llevanza de
los registros contables y financieros podré hacerse mediante sistemas de
informacién a eleccion del contribuyente, los cuales deben garantizar la
seguridad y la fiabilidad del registro de las operaciones. La contabilidad debe
estar conforme con lo establecido en las Normas Internacionales de
Informacién Financiera, adoptadas por el Colegio de Contadores Publicos de
Costa Rica y el del Contadores Privados de Costa Rica.

Sin perjuicio de que las transacciones sean registradas y respaldadas
mediante sistemas electrénicos, la Administracién podré requerir, a los sujetos
pasivos, los respaldos sobre las transacciones registradas en tales sistemas.

Articulo 5.- Respaldos. En caso de que los registros contables y financieros,
se lleven mediante sistemas informaticos, los contribuyentes deberan llevar
respaldos (copias) mensuales de las operaciones que realicen y conservarlos
en sitios seguros para evitar la pérdida de la informacion. Dichos respaldos se
deben llevar de la siguiente manera: el respaldo correspondiente a las
operaciones diarias serd el que soporte el libro diario, el respaldo
correspondiente a la totalizacion de cada una de las cuentas, sera el que
soporte el libro mayor; de la misma forma se debera crear un respaldo de los
inventarios y estados financieros mensuales, este sera el soporte
correspondiente al libro de inventarios y balances. Lo anterior sin detrimento
de los registros auxiliares establecidos por ley.

Articulo 6.- Registros especiales. Al igual que los libros contables, todos
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aquellos registros establecidos por leyes especiales, no deberin ser
legalizados ante la Direccion General de Tributacién. Lo establecido
anteriormente, no suspende la llevanza de dichos registros, los que se
mantienen segun las leyes que les dieron origen.

Directriz No. 002-2014 “Informacién Contable Digital”

Articulo 1°- Ambito de aplicacién. La presente directriz es de acatamiento
facultativo, para todas las entidades y 6rganos comprendidos en el articulo 1
de Ley de la Administracién Financiera de la Republica y Presupuestos
Publicos, Ley No. 8131.

Articulo 2°- Sobre el Uso de Informacién Contable Digital. Todas las
instituciones mencionadas en el articulo anterior, podran llevar sus registros
contables-financieros mediante Sistemas Informaticos, de los cuales podran
obtener sus informes o documentos Contables-Financieros (Estados
Financieros, Auxiliares de Cuentas, cuadros y otra informacion necesaria),
producidos por medios electrénicos, por cuanto la mencionada Ley de
Certificados, Firmas Digitales y Documentos Electrénicos, ha establecido una
equivalencia funcional, entre lo expresado o transmitido por un medio
electrénico como por uno de soporte fisico.

Articulo 3° Sobre el registro de la informacién Contable-Financiero
Digital. La informacién digital, debera ajustarse a los siguientes
requerimientos:

Para las Entidades Publicas del Sector Publico no Financiero y Financiero no
Bancario, la informacién contenida en dichos sistemas se debers ajustar a los
requerimientos establecidos por las Normas Internacionales de Contabilidad
para el Sector Pablico (NICSP), al Plan General de la Contabilidad Nacional
(PGCN) y todas las demas disposiciones emitidas por este Organo Rector.
Para las Empresas Publicas no Financieras: la informacién contenida en
dichos sistemas se deberéa ajustar a los requerimientos establecidos por las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y todas las demés
disposiciones emitidas por este Organo Rector.

En el tanto no se esté implementando las NICSP y las NIIF, por la Entidad u
Organo informante, Ia informacién contenida en los Sistemas Informaticos
Contables-Financieros serd con base a los Principios de Contabilidad
Aplicables al Sector Publico Costarricense, de acuerdo a lo establecido en |a
normativa vigente.
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Articulo 4°- Cuando los responsables de las Unidades Contables de las
Entidades y Organos Publicos, quieran llevar la informacién contable en forma
digital, incluyendo los libros contables digitales, podran acudir a sus
respectivas Administraciones Activas (El Jerarca y los titulares subordinados),
segun lo establecido en las Normas de Control Interno para el Sector Publico,
emitido por la Contraloria General de la Republica (CGR) y los articulos 8 y 10
de la Ley General de Control Interno, para obtener los lineamientos, politicas
y procedimientos, para asegurar la confiabilidad, seguridad y controles, para
la implementacién de estos sistemas informaticos contables-financieros y la
emisién de los documentos digitales emitidos por estos.

Articulo 5° Para el archivo de la informacién digital, se tendré que considerar
los lineamientos establecidos por la Ley N° 8454 de Certificados, Firmas
Digitales y Documentos Electrénicos, la Ley 7202 del Sistema Nacional de
Archivos y su reglamento y la directriz con las regulaciones técnicas sobre la
administracién de los documentos producidos por medios automaticos de la
Junta Administrativa del Archivo Nacional de enero de 2008.

Articulo 6°- La Administracion Activa serd la responsable de que los
documentos digitales en mencion cumplan con las estipulaciones de la Ley
General de Control Interno.

Directriz N°. CN-001-2019 “Presentacién de Estados Financieros y Otra
Informacién”

Articulo 2°— Fechas de presentacion de los Estados Financieros (EEFF).
Todas las entidades del Sector Publico Costarricense nombradas en el articulo
1° de esta Directriz y las obligadas a remitir informacién de conformidad con el
articulo 94 de la Ley 8131 deberan presentar y emitir segun las fechas
establecidas los Estados Financieros (EEFF) y el balance de comprobacion
trimestralmente; tomando las siguientes consideraciones: (Poderes de la
Republica, Organos Desconcentrados, Instituciones Descentralizadas,
Instituciones Financieras no Bancarias, Gobiernos Locales y Empresas
Publicas).

| Periodo comprendido |

Tnmestre Del Al A mas tardar el

Primer {ero de Enero 31 de Marzo | El 30 de Abril

Sequndo fero de Enero | 30 de Junio | EI 30 de Julio

Tercer 1ero de Enero 30 de | EI 30 de Octubre
Sebembre

Cuarto 1ero de Enero K} de | El 15 de Febrero
Diciembre
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Los plazos acé indicados, son perentorios para la efectiva entrega o envio de
la informacién.

Articulo 3°— Informacion solicitada en los EEFF. Se debers remitir ala
Contabilidad Nacional el legajo (digital) de EEFF que incluya:

Balance de Comprobacién.

Debe ser emitida trimestralmente segun los periodos sefialados en el articulo
No. 02 de esta directriz. El Saldo Inicial para las fuentes de Activo, Pasivo y
Patrimonio debe ser el reportado al 31 de diciembre del afio anterior, y el Saldo
inicial para las fuentes de Ingreso y Gasto siempre sera “0” cero. Los débitos
y créditos es el acumulado en los trimestres y el saldo final es la memorizacion.

Aspectos de Presentacion para efectos de Consolidacién de Cifras excepto
Empresas Publicas.

La entidad debe considerar las siguientes validaciones que debe considerar Ia
Balanza de Comprobacién al momento de la presentacion.

I.  Para el primer trimestre el saldo inicial sera, los saldos de activo, pasivo
y patrimonio del cierre del periodo contable anterior los débitos y créditos
acumulados (enero a marzo) y el saldo final es una mayorizacion de
todas las cuentas utilizadas y movimientos del nuevo periodo.

ll. Para el segundo trimestre siempre se conservaran los saldos iniciales del
activo, pasivo y patrimonio del cierre del periodo anterior. los débitos, y
créditos es un acumulado (de enero a junio), y el saldo final es una
mayorizacion de todas las cuentas utilizadas y movimientos del nuevo
periodo.

lll. Para el tercer trimestre, no cambia el saldo inicial y el débito y crédito es
el acumulado (enero a setiembre), y el saldo final es una mayorizacion
de todas las cuentas utilizadas y movimientos del nuevo periodo.

IV. Para el cuarto trimestre tampoco cambia el saldo inicial el débito y crédito
es un acumulado (enero a diciembre), y el saldo final es la mayorizacién
de todas las cuentas utilizadas y movimientos del nuevo periodo. (...)

Estados Financieros Parciales y Final:

(...) Con la emisién del Balance de Comprobacién trimestral y su debida
mayorizacion, la entidad debe elaborar sus Estados Financieros Parciales de
acuerdo con los requerimientos de las NICSP 1, 2 y 24 (NIC1) con los
siguientes estados:
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Estado de Situacién Financiera.

Estado de Rendimientos.

Estado de Cambios en el Patrimonio.

Estado de Flujo de Efectivo.

Notas de revelacién de cada uno de los Estados (Segin formato
establecido por Contabilidad Nacional) y sus anexos. (...)

Politicas Contables Especificas Municipalidad de Escazu-NICSP.

1.6. Momentos del Registro

La DGCN, como Organo rector en la materia, define y precisa los diferentes
momentos de registro para cada uno de los ingresos y gastos que se generan
en todas las transacciones econémico-financieras del Gobierno de Costa Rica,
de acuerdo a los requerimientos técnicos de cada una de las Unidades
Primarias de Registro, destacando que el devengado es el momento donde el
presupuesto y la contabilidad se integran.

Los momentos de registro presupuestarios de los gastos estéan desarrollados
en el articulo 128 del RLAFRPP. Los conceptos expuestos seguidamente
complementan y amplian, para mayor claridad, los momentos claves del
registro del gasto, los cuales son:

Devengado: Las transacciones y otros hechos economicos deben ser
reconocidos cuando ocurren, independientemente del momento del pago. Por
ello, se registran en los libros contables y se reconocen en los EEFF de los
gjercicios con los que guardan relacion.

El RLAFRPP define el Devengado como: “registrar el reconocimiento del gasto
por la recepcién a conformidad, por parte del érgano respectivo, de cualquier
clase de bienes y servicios contratados o consumidos, asi como el registro de
las transferencias aplicadas o los gastos realizados por otro concepto de
conformidad con el marco juridico existente, durante el ejercicio econémico,
independientemente del cuando se efectie el pago de la obligacion. Este
momento es registrado a partir de la aprobacién electrénica por parte del
érgano receptivo, de los documentos de ejecucién correspondientes”.

Para las NICSP, la Base contable de acumulacién (o devengo) se define como
“el método contable por el cual las transacciones y otros hechos son
reconocidos cuando ocurren (y no cuando se efectua su pago en efectivo o su
equivalente). Por ello, las transacciones y otros hechos se registran en los
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libros contables y se reconocen en los EEFF de los ejercicios con los que
guardan relacion”.

1.7. Principales Instrumentos Contables
Libros Principales y Registros Auxiliares

El subsistema contable produciré los libros "Diario General" y "Mayor”, en
calidad de registros principales o centrales, y los registros auxiliares
necesarios para cumplir con los requerimientos legales, técnicos y de control,
asi como para organizar la informacion y presentarla en forma apta para la
toma de decisiones por parte de los responsables de la gestién financiera
gubernamental.

La Ley General de Control Intemo indica que la Auditoria Interna debera:
“Autorizar, mediante razén de apertura, los libros de contabilidad y de actas
que deban llevar los 6rganos sujetos a su competencia institucional y otros
libros que, a criterio del auditor interno, sean necesarios para el fortalecimiento
del sistema de control intemo”.

7.2.1.2 Causa.

Segun el oficio N.°GHA-99-2020 del 31 de marzo del 2020, enviado por g
que ocupa el puesto de Gerente de la Gestion
Hacendaria a.i., indica que la causa del hallazgo:

1. Verificaciéon de Politica, Reglamentos o Procedimientos Institucionales:

e Que lo indicado en este apartado en relacién con la no inclusion de pasos
importantes en el procedimiento, el mismo no es considerado como un
hallazgo, ya que la definicién del libro de diario es donde se lleva a cabo
el registro de todas las operaciones contables que posteriormente
afectaran los saldos de los balances. Actualmente se genera un informe
denominado “Verificacién asientos por mayorizar’ desde el sistema
informatico DECSIS que se imprime y posteriormente se firma; cumpliendo
como la definicién de Libro de Diario.

Comentario de Auditoria Interna:

Esta Auditoria Interna, verifica nuevamente el Hallazgo enviado a la
Gerente de la Gestion Hacendaria a.i., y no logra encontrar en que parrafo

Teléfono: 2208-7546 - www.escazu.go.cr - auditoria3@escazu.go.cr

F-Al-38 V.4.



MUNICIPALIDAD DE ESCAZU
AUDITORIA INTERNA

Informe-Al-010-2020
22 de abril del 2020

hace mencién del Libro de Diario y a lo que se refiere en los pasos
importantes como lo son:

a. Establecer los responsables de firmar los reportes generados y
que respaldan el Diario General, Mayor General e Inventarios y
Balances.

b. Establecer el periodo de generacion del conjunto de los estados
financiero, como respaldo del Diario General, Mayor General e
Inventario y Balances.

c. Respaldo y acceso de la informacién.

Los pasos en mencion son parte de la labor que realiza la Contadora
Municipal a.i., y los cuales lo afirman en la respuesta.

Se debe de tener claridad sobre la funcién que realiza un procedimiento
en una institucion; ya que con estos documentos, son utilizados por los
usuarios para conocer o reforzar cada proceso, sin necesidad a la
interpretacién o suposiciones de cuales son las actividades que la
Administracién realiza; mismo proceso que es definido en las normas de
control interno (N-2-2009-CO-DFOE); a saber. Capito | 1.4
Responsabilidad del jerarca y los titulares subordinados sobre el SCI,
inciso ¢ y al Capitulo IV 4.1 Actividades de Control.

Por lo que, indica la Administracion no tiene coherencia con lo establecido
en este Hallazgo por la Auditoria Interna. Permanecido el punto como
Hallazgo.

Continua indicado e! (GGG

Por otra parte, el incorporar el procedimiento indicado, llevaria a una
duplicidad de funciones al departamento de Contabilidad. Al mismo tiempo
la normativa mencionada en dicho informe corresponde a entidades del
sector privado.

Comentario de Auditoria Interna:

La Administracion indica que genera e imprime y firma los reportes; por lo
que esta Auditoria Interna en sus recomendaciones no estd generando
ninguna duplicidad de funciones al Sub proceso de Contabilidad. Tal como
lo indica el Gerente de la Gestion Hacendaria a.i. en su respuesta.

Teléfono: 2208-7546 - www.escazu.go.cr - auditoria3@escazu.go.cr

F-Al-38 V.4.

CO.3.2



MUNICIPALIDAD DE ESCAZU
AUDITORIA INTERNA

Informe-Al-010-2020
22 de abril del 2020

Por otro parte, esta Auditoria Interna conserva que los puntos por incluir
en el procedimiento son necesarios para la comprensién y la continuidad
de las actividades en una Entidad, sin excepcién este Municipio.

En cuanto a lo relacionado con la normativa que aplica a las entidades del
sector publico, la misma Ley General de la Administracién Publica en su
articulo N.4 establece que la actividad de los entes publicos debera estar
sujeta en su conjunto a los principios fundamentales del servicio ptblico,
para asegurar su continuidad, su eficiencia, su adaptacion a todo cambio
en el regimen legal o en la necesidad social que satisfacen y la igualdad
en el trato de los destinatarios, usuarios o beneficiarios.

Por cuanto la utilizacién de la normativa como lo es: Cédigo de comercio,
ley 9069 de Fortalecimiento de la Gestion Tributaria, la ley Impuesto sobre
la Renta N° 18445- H y el Cddigo de Normas y Procedimientos Tributarios
estan implicitas en las actividades del Municipio; por lo que no existe
excepcion de su aplicacion para la continuidad del negocio para el servicio
publico de manera eficiencia y eficacia.

Que si bien, es cierto son cdédigos o normas que no establecen
especificamente al cumplimiento de estas al Sector Publico, estas son
consideradas como base para los retenedores de impuesto, como lo es el
Municipio.

Por lo anterior, el presente trabajo se consulté la siguiente normativa:

Cédigo de Comercio.

Ley N.° 8292 General de Control Interno (Comentada y Concordada).

Ley N° 9069 Ley de Fortalecimiento de la Gestion Tributaria.

Reglamento a Ley del Impuesto sobre la Renta N° 18445- H.

Ley N.° 8454 Certificados, Firmas Digitales y Documentos

Electrénicos.

Cddigo de Normas y Procedimientos Tributarios.

Normas de control interno para el Sector Plblico (N-2-2009-CO-

DFOE).

e Resolucién R-DC-119-2009 Normas para el ejercicio de la auditoria
interna en el Sector Publico.

e No. DGT-R-001-2013 Generalidades sobre la no Legalizacién de
Libros Contables y Competencia para la Legalizacién de Libros
Legales, publicado en la gaceta No. 32 del 14 de febrero del 2013.

e Directriz No. 002-2014 “Informacién Contable Digital”.
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e Directriz N°. CN-001-2018 “Presentacion de Estados Financieros y
Otra Informacion”.

o Politicas Contables Especificas Municipalidad de Escazi-NICSP.

. Verificacion del cierre de los libros legales fisicos:

Que en su momento se trasladé para el cierre respectivos los libros legales
al 31 de diciembre del 2016; sin embargo, la Auditoria Interna Gnicamente
realizo el cierre del Libro Diario y no asi con el Libro de Mayor y el Libro
de Inventarios y Balance.

Por lo anterior, se procedera nuevamente al envio de los libros faltantes
para el cierre respectivo.

. Verificacion de los saldos mostrados en los Estados Financieros y los
reportes generados en digital por la Contadora Municipal.

Se tenia desconocimiento de la diferencia, por lo tanto, se realiza la
revision correspondiente, con el fin de determinar la causa de dicha
diferencia.

. Ausencia de los libros legales digitalizados del Municipio

Existen fisicamente informes que se imprimen y se firmar en cada periodo,
que se encuentra en forma consecutiva, con el detalle respectivo, fecha,
detalle de la cuenta, por lo tanto, no se considera prudente la digitalizacion
de los mismos, dado que se estaria duplicando la labor.

Comentario de Auditoria Interna:
En cuanto a este punto, la Auditoria Interna recibié por parte del anterior
Contador Municipal el oficio CO-181-2017 del 27 de abril del 2017, el cual

indica lo siguiente:

“(...) Le solicitdo muy respetuosamente gestionar lo que corresponda
para realizar el cierre de los libros legales al 31/12/2016.

Lo anterior con la finalidad de poder realizar a partir del 2017, la
emision de libros legales de forma digital (...)"

Asi como también, la actual Contadora Municipal a.i nos indica en el Oficio
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CO-200-2019 del 10 de agosto del 2019, lo siguiente:

‘(...) Que, desde el 01 de enero del 2017, este Subproceso no lleva
libros contables fisicos (...)”

Por lo que, se tiene evidencia que la autorizacién de la legalizacién de los
libros legales digitales se realiz6 desde el 2017 a solicitud del Subproceso
Contable.

Considerando lo anterior, la digitalizacion de estos libros se debe realizar
sin considerarse una duplicidad de las funciones por este Subproceso. De
lo contrario se presentaria un incumplimiento a los servicios brindados por
esta Auditoria Interna desde el 2017. Amparados en la Ley 8292 General
de Control Interno.

Continda indicado el EENNEEGNGGEGGGGY

* Que los Estados Financieros se encuentran en custodia de forma digital
bajo la responsabilidad de la Contadora Municipal a.i.

En cuanto a la custodia digital de los Estados Financieros por parte de la
Contadora Municipal a.i.; ampara que esta labor se realiza sin estar
normada, uno de los puntos solicitados por esta Auditoria Interna en la
actualizacion del procedimiento a la Gerente de la Gestidn Hacendaria a.i.

Por otra parte, la Gerente de la Gestién Hacendaria a.i. no es clara en
indicar de qué manera se mantienen los libros legales contable, si se
ejecuta de manera fisica o digital, ya que en Ia respuesta indican que se
llevan fisicos y luego digital. Generando incertidumbre en su proceso.

7.2.1.3 Efecto.

Los jerarcas y titulares subordinados tienen la responsabilidad de definir los
procedimientos internos para la realizacion de las actividades de apertura,
actualizacion, respaldo, disponibilidad, cierre y custodia de libros, ya sean fisicos
o digitales. Por lo que, el aseguramiento razonable de las actividades o los actos
registrados en procedimientos institucionales debera ser el objetivo principal para
que se garantice la confiabilidad e inalterabilidad de los actos ejecutados. Asi
como el cumplimiento del control interno.

El no disponer de controles detallados para la presentacién y respaldo de los
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libros legales contables, permite que se puedan presentar diferencias entre los
Estados Financieros sin ser aclaradas e incluso que no pueda establecerse la
razonabilidad de los saldos presentados. Asi como también sin perjuicio de que
las transacciones sean registradas y respaldadas mediante sistemas
electronicos, la Direccion General de Tributaciéon, podra requerir a los sujetos
pasivos, los respaldos sobre las transacciones registradas en tales sistemas, por
ende, la presentacion debe expresarse sin alteraciones ni errores contables.

Por otra parte, se evidencio que los libros legales contables no se encuentran
cerrados por parte de la Administracion. Por lo que al mantener estos libros
legales no cerrados genera que el Municipio incumple con un requisito de validez
de las actuaciones de la Administracién Activa, tendiente a proporcionar una
garantia razonable de la confiabilidad y oportunidad de la informacion.

Es importante mencionar, que la regulacion del proceso de autorizacion de los
libros legales contables por parte de la Auditoria Interna ha sido una constante
en el ordenamiento juridico del control interno, y constituye una funcion relevante.
Por ende, la Administracion Activa debe disponer de los elementos y condiciones
necesarios para que se ejecuten las actividades necesarias para obtener,
procesar, generar, respaldar, controlar, asegurar y comunicar la informacion de
la gestion institucional, y una de esas actividades es precisamente los libros
legales contables con los que cuenta el Municipio.

8. Conclusiones.

La Auditoria Interna considera que, al 22 de abril del 2020, las debilidades de
control interno y los hallazgos, encontrados durante este estudio sobre los libros
legales contables, relacionadas a el Sub proceso de Contabilidad, no permiten
tener una seguridad razonable de que el cumplimiento de los objetivos del control
y respaldo de estos libros legales digitales se puedan llevar a cabo
satisfactoriamente. Por lo tanto, la opinién general es insatisfactoria y requiere de
mejoras.

El proceso de libros legales contables digitalizados es un control importante
dentro de la organizacion por lo que el procedimiento debe estar actualizado y
contemplar todas las actividades que se ejecutan, sin excepcion. Esto debido a
que el proceso de elaboracion de procedimientos institucionales forma parte del
cumplimiento del control interno de la Institucion.

Que, si bien es cierto, la Auditoria Interna es la responsable de realizar la
autorizacion de los libros legales contables; y la Administraciéon tambiéen tiene
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9.

como responsabilidad realizar el cierre de estos libros de manera correcta. Por
lo que es importante, que los libros legales fisicos, mismos que contienen la
informacion financiera hasta el periodo 2016 se le realice el cierre a la mayor
brevedad.

» Porotra parte, es importante que los libros legales contables no deben presentar

diferencia entre los estados financieros del Municipio, tal como se evidencio una
diferencia por un monto de ¢5.155 millones para el periodo 2017; entre el Estado
de Situacién Financiera (Balance General) y el Estado de Rendimiento
Financiero. Ya que la informacién presentada en los Estados Financieros deber
ser exenta de errores o alteraciones, tal como lo establece la normativa en
mencion.

» Laausencia de los libros legales contables digitalizados provoca que el respaldo

de la informacién contable no se esté efectuando como lo establece la Direccién
General de tributacion en su Directriz No. DGT-R-001-2013 “Generalidades
sobre la no legalizacién de libros contables y competencia para la legalizacion
de libros legales” y Contabilidad Nacional en su Directriz No. 002-2014
“Informacién Contable Digital”.

o Es importante sefialar que las Auditorias Internas, tienen facultad para

establecer el procedimiento adecuado, asi como las medidas necesarias de
proteccion y respaldo de los libros legales contables digitalizados. Tal como lo
establece la Ley General de Control Interno y Contabilidad Nacional.

Recomendaciones.

Con fundamento en los resultados obtenidos, asi como en las potestades
conferidas en la Ley General de Control Interno articulos N.° 12 inciso c)y N.° 39,
se emiten recomendaciones, en virtud de las circunstancias encontradas, para
mejorar los controles internos, la eficiencia operativa y los resultados.

Esta Auditoria se reserva la posibilidad de verificar, mediante los medios que
considere pertinentes, la efectiva implementacion de las recomendaciones
emitidas, asi como de valorar la aplicacién de los procedimientos administrativos
que correspondan, en caso de incumplimiento injustificado de tales
recomendaciones.

Al Alcalde Municipal

Instruir al Subproceso de Contabilidad en el cumplimiento de las siguientes
recomendaciones:
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Sub proceso de Contabilidad

9.1 Actualizar el procedimiento institucional 19.10 Procedimiento de registro en
libros legales, con el propdsito de que se contemplen todas las actividades de
la operativa actual de este proceso y, que al menos contemple: los responsables
de firmar los reportes generados y que respaldan el Diario General, Mayor
General e Inventarios y Balances, el periodo de generacion del conjunto de los
estados financiero, el respaldo y acceso a estos libros; asi como definir
adecuadamente los responsables de ejecutar cada una de las actividades.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
noventa dias.

9.2 El Sub proceso de Contabilidad debe realizar el cierre de los libros legales que
contiene la informacion financiera al 31 de diciembre del 2016, de manera fisica.
Considerando los siguientes mecanismos de control:

e Anular las hojas en blanco que se encuentren sin utilizacion antes del folio
final.

e Para el libro de mayor e inventario y balances debera el Ultimo folio
insertarse el sello de cierre. Asi como también, se debe entender que toda
anotacion que se realice posterior no tendra validez.

o Trazar en cada uno de folios en blanco una linea diagonal con tinta de un
extremo al otro.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
treinta dias.

9.3 Se insta al Sub proceso de Contabilidad, realizar la nota de aclaracién de la
diferencia presentada entre el Estado de Situacién Financiera (Balance
General) y el Estado de Rendimiento Financiero para el periodo 2017, firmada
por los responsables del proceso.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
sesenta dias. con el fin de dar por acreditado el cumplimiento de esta
disposicion, se debera enviar a esta Auditoria la nota aclaracion antes
mencionada.

9.4 Se insta al Subproceso de Contabilidad a disefar, oficializar e implementar los
mecanismos de control que permitan resguardar de manera digital los Estados
Financieros para el periodo 2017, 2018 y 2019, los cuales fueron generados
trimestralmente. Ademas, reconocerlos como los libros legales contables para
esos periodos.
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Asi mismo, se insta a este Sub proceso a firmar de manera digital cada conjunto

de Estados Financieros emitidos de manera trimestral para los periodos en
mencion.

Para el cumplimiento de esta recomendacién se establece un plazo no mayor a
sesenta dias; con el fin de dar por acreditado el cumplimiento de esta
disposicion, se debera enviar a esta Auditoria Interna los libros legales contables
firmados para los periodos 2017,2018 y 2018.

9.5 Se insta al Subproceso de Contabilidad a cumplir con los mecanismos de control

para la generacién y respaldos de los libros legales contables digitalizados para
los sucesivos Estados Financieros trimestrales. .

Para el cumplimiento de esta recomendacién se establece los plazos de la

Directriz N°. CN-001-2019, articulo 2° fechas de presentacion de los Estados
Financieros.
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