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Informe de Evaluacion del Plan Anual Operativo 2022

. PRESENTACION

A continuacion, se presenta el Informe de Evaluacion del Plan Operativo Anual (PAO) 2022, se
realizo en atencion al cumplimiento del Plan Estratégico de la Municipalidad de Escazu 2021-
2024 y fue elaborado por el drea de Planificacion Estratégica, en aras de cumplir con las
Normas Técnicas sobre presupuesto publico N-1-2012 DC-DFOE emitidas por la Contraloria
General delaRepublicay la normativa vigente. Es importante aclarar que el informe presenta

datos acumulativos obtenidos por los informes realizados trimestralmente durante el ano.

Los resultados de este informe sobre el alcance de las metas son generados por cada una de
las unidades o dreas que desarrollan las actividades sustanciales en la municipalidad, es
responsabilidad de las Gerencias, de las jefaturas y de coordinaciones y de todos los
funcionarios municipales realizar la adecuada gestion para lograr el cumplimiento de las

metas establecidas y la adecuada alimentacion de la herramienta de seguimiento.

Esta evaluacion del Plan Anual Operativo (PAO) 2022 los principales resultados de la
gjecucion anual con cierre al 31 de diciembre, por lo tanto, los resultados estdn reflejados
sobre el 100% de lo programado para el ano. Este informe tomd como referencia el
Presupuesto Ordinario 2022, un movimiento interno horizontal del Programa |, dos
Presupuestos Extraordinarios, el Presupuesto Extraordinario Cero de Partidas Especificas y

seis modificaciones presupuestarias ala fecha de cierre establecida.
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. CUMPLIMIENTO DE METAS POR PROGRAMA

En materia de presupuesto y de Plan Anual Operativo la Municipalidad de Escazu trabaja con
cuatro programas presupuestarios: El programa | contempla la Direccion, Administracion
General y la Auditoria Interna, el programa Il los Servicios Comunales, el Programa il

proyectos de inversion y el Programa IV partidas especificas.

A continuacion, se presentan los resultados que se desprenden de esta evaluacion anual del
PAO 2022 a traves de una serie de cuadros y grdficos que lailustran. Al inicio se presentan los
resultados generales de la ejecucion y posteriormente se analiza cada programa por

separado.

Para desarrollar el andlisis de los datos se establecieron categorias en aras de agrupar las

metas segun el porcentaje de gjecucion obtenido durante el 2022, estas categorias son:

A) EJECUTADAS: se refiere a las metas que obtuvieron un porcentaje de gjecucion

entre el 100% y 85% segun los términos en que estaban formuladas.

B) AVANCE: son las metas que iniciaron su ejecucion y obtuvieron un resultado, pero
que no lograron el 100% de lo programado, el rango establecido es entre un 85% y
un 25%.

C) PENDIENTES: son las metas que obtuvieron un porcentagje de ejecucion entre un 25%
y un O%, y que a lo interno de la administracion han iniciado gestiones o tramites
internos, por gjemplo: procesos de compra, elaboracion de carteles, convenios,

entre otros, pero su porcentaje de avance estd en cero.

En primera instancia se muestra la tabla 1, la cual brinda informacion sobre el total de metas

gue contiene cada uno de los programas y los recursos definidos por programa.
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Tabla1

Cantidad de metas por programa

Evaluacion Plan Anual Operativo 2022

PROGRAMA | 20 29 287 833 844,32
PROGRAMAII 3l 210 372 O77 651,12
PROGRAMAIII 71 219 765 530 922,56
PROGRAMA IV 5 223 002 321,00
TOTAL 127 239 448 444 739,00

Fuente: Proceso Planificacion 2022

Como se observa enla tabla 1 el PAO del 2022 se integra por un total de 127 metas, el mayor
numero de metas se concentran en los Programas Il y Il con 31y 71 metas respectivamente,
de igual manera sucede con los recursos presupuestarios, donde programa lll concentra el
50% delos recursos debido a que los proyectos de inversion en infraestructura y obra publica
se concentran en este programa.

En cuanto a la gjecucion fisica de las metas es importante aclarar que los datos que se
presentan a continuacion estdn reflejados sobre el 100% segun lo programado en la matriz

programatica de la Contraloria General de la Republica del PAO 2022.

Grdfico 1 Grado de Cumplimiento por Programa segun lo proyectado
Evaluaciéon Anual Plan Anual Operativo 2022

PROGRAMADO ANUAL 2022
GENERAL S
PROGRAMA |V [
PROGRAMAII S
PROGRAMA I SN
PROGRAMA| FSSSSssss———————————————————————
(0)/4 20% 407 607 80% 100% 1207%
PROGRAMA | | PROGRAMA Il PROGRAMA Il PROGRAMA IV GENERAL
HEJECUTADO 97% 86% 37% 40% 65%
#PROGRAMADO 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Proceso Planificacion 2022
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Segun la matriz programdadtica del PAO 2022 los resultados obtenidos sobre el grado de
cumplimiento por programa segun el 100% establecido, son los siguientes: a) Programa |:
obtuvo un 97% de ejecucion, b) Programalll: alcanzo un 86% de ejecucion, ¢) Programal lll: logro
un 37% de gjecucion, d) Programa IV: alcanzo 40% de ejecucion. El promedio general de
cumplimiento obtenido es de 65% del 100%. El grado de cumplimiento anual de los metas de
los objetivos de mejora fue de 79% vy el grado de cumplimiento de metas de los objetivos
operativos fue de un 72%, Ver anexo 1.

Posteriormente, segun la categoria establecida para agrupacion de las metas segun el
porcentaje de egjecucion obtenido durante el 2022 del total 127 metas, 74 se ubican en la
condicion de EJECUTADAS, 9 metas en la categoria de AVANCE y 44 metas en PENDIENTES. El

detalle de la agrupacion por programa se puede apreciar en la tabla 2.

Tabla 2
Estado de Ejecucion de Metas por Programa
Evaluaciéon Plan Anual Operativo 2022

EJECUTADAS 20 26 26 2 74
AVANCE O 2 7 @) 9
PENDIENTES @) 3 38 3 44

Total 20 31 7 5 127

*Ejecutadas: Son las metas que obtuvieron un porcentaje de ejecucion entre el 85 % y 100%
**Avance: Son las metas que obtuvieron un porcentaje de ejecucion entre un 25% vy un 85%
***Pendientes: Son las metas que obtuvieron un porcentaje de ejecucion entre un O% y un 25%

Fuente: Proceso de Planificacion 2022
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Grdfico 2 Estado de Ejecucion de Metas por Programa
Evaluacion Plan Anual Operativo 2022
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PROGRAMAI PROGRAMAII PROGRAMAIIl PROGRAMA IV TOTAL

M EJECUTADAS 20 26 26 2 74
M AVANCE (0] 2 7 0] 9
PENDIENTES o 3 38 3 44

Fuente: Proceso Planificacion 2022
Como resultado de los grdficos, se aprecia que de las 127 metas del PAO 2022 para el 58% de
las metas se ubican en la condicion de “Ejecutadas”, 7% de las metas se ubica en condicion de

"Avance”y un 35% se ubican en "Pendientes”.

En funcion de los datos reflejados en la tabla 1y el grdfico 1, es relevante mencionar que en el
Programa lll presenta las siguientes caracteristicas:
1) Concentra el 56% de las metas y un 50% del presupuesto del Plan Anual Operativo
2022.
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2.1. CUMPLIMIENTO DE METAS EN EL PROGRAMA |

El Programal | corresponde ala “Direccion y Administracion General”, estd conformado por la
Alcaldia y las unidades adscritas a la Alcaldia: Planificacion Estratégica, Asuntos Juridicos,
Gestion de la Calidad, Salud Ocupacional, Relaciones Publicas, Cooperacion Internacional,
Archivo Institucional y Tecnologias de la Informacion. Ademds, se encuentra compuesto por
la Gerencias de Hacendario, la Gerencia de Recursos Humanos y Recursos Materiales, |a

Secretaria Municipal y la Auditoria Interna.

Como se muestra en el grdfico 3, en el programa | hay un total 20 metas, las cuales  se

encuentran en la categoria de “Ejecutadas”.

Grdfico 3 Estado de Ejecucion de Metas para Programa |
Evaluacion Plan Anual Operativo 2022

PROGRAMA |
25
20
15
10
5
EJECUTADAS AVANCE PENDIENTES
H PROGRAMAI 20 (o]} (0]

Fuente: Proceso Planificacion 2022

2.1.1. Metas en categoria de “Ejecutadas”

Para el programa | la totalidad de las metas que se encuentran en esta categoria de
“gjecutadas’, estas son metas que lograron alcanzar el 100% de la ejecucion anudadl
programada. Es importante mencionar que las metas del programa |, responden mdas
acciones operativas parala puesta en marchay apoyo alos servicios sustanciales que brinda
la Municipalidad.
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Tabla 3

Ejecucion de metas Programall
Evaluacion Plan Anual Operativo 2022

Atender las tres acciones contempladas en el
Plan de Trabajo de la secretaria Municipal (1)
Tramitar acuerdos adoptados y declarados
en firme por el Concgjo Municipal, 2)
Transcribir las actas producto de las sesiones
del Concegjo  Municipal, 3) Elaborar
certificaciones segun solicitud de usuarios
internos y externos.

Realizar 23 servicios de auditoria en el 2022.
En los cuales se incluyen los informes
solicitados por la Contraloria General de la
Republica, informes de Auditoria, sean estos
financieros, operativos, denuncias,
advertencias, asesorias y autorizacion de
libros.

Gestionar en un 100% todas las actividades
relacionadas con la administracion municipal
para el 2022.

Realizar el 100% de las acciones estipulas en
el plan de trabajo de Tecnologias de la
Informacion para el 2022.

Ejecutar el 100% de las actividades administrativas,
de planificacion y  organizacion  del
documental custodiado por el Archivo Institucional
en soporte papel y digital, mediante la atencién de
consultas, digitalizacion y migracion de documentos,
descripcion de subfondos y actuadlizacion de
instrumentos de valoracion.

acervo

Ejecutar al 100% del Plan de Trabagjo del
Proceso de Planificacion para el 2022.

I)Tramitar y dar seguimiento a acuerdos adoptados y declarados en firme por el
Concejo Municipal: 511

2) Transcribir las actas producto de las sesiones del Concejo Municipal: 88

3) Elaborar certificaciones segun solicitud de usuarios internos y externos; 2794

Lameta establecida es anual y no lleva cumplimientos parciales. El porcentaje de
cumplimiento para el 2022 es de un 100%. Se elaboraron 56 servicios de Auditoria
realizados durante el 2022.

Durante el 2022 el sefior alcalde atendié aproximadamente 183 audiencias con
personas ajenas a la Administracion; ademds de atender reuniones de gerencia
y otras con personal municipal, ademds de atender reuniones de gerencia, con
otrasinstancias con un total de 25 y con otras personas trabajadoras municipales
(13) para la debida gestion municipal. También se recibieron 344 acuerdos
dirigidos a la Administracion los cuales se gestionaron segun corresponde. De
parte de la Auditoria Interna se realizé cuatro audiencias y una de ellas fue para
la discusion del informe INF-AI-20-2022. Por otro lado, se elaboraron 674 oficios
externos (DA), 2510 oficios internos (AL) y 180 resoluciones (DAMES)

Se logra solventar requerimientos diversos de la Contraloria General de la
Republica y de servicios ofrecidos a usuarios, se atiende 2 rentas de equipos, un
servicio de gestion, se da soporte o mantenimiento de sistemas se gjecutan seis
proyectos de mejora, de estos elementos dos fueron atendidos en el primer
trimestre. Se da soporte a ? elementos de tecnologia, Se ejecuta una compra de
algunos elementos relacionados con la meta.

Parael 2022 se cumplié conun100% delo propuesto  atendiéndose 861 consultas
de las personas usuarias de los servicios de archivo, se digitalizaron 227681
imdgenes, se recibieron y procesaron 73.6 metros de documentos. Se impartieron
tres capacitaciones a las personas encargadas de los Archivos de Gestion, el 21
de marzo del 2022 se aprobo el Instructivo de Gestion Documental y se realizaron
6 valoraciones parciales a las dependencias: Control Constructivo, Contabilidad,
Gestion ala Comunidad, Asuntos Juridicos, Servicios Institucionales y la Gerencia
de Recursos Humanos y Materiales. Y la descripcion y preparacion de planos
constructivos declarados con valor cientifico cultural de 1954 al 2003 para ser
transferidos al Archivo Nacional.

1) Se redlizo la evaluacion del PAO 2022 vy se presentd ante el Concejo Municipal,
asi mismo, se realizo la evaluacion de los cuatro trimestres del PAC 2022 y la
evaluacion semestral 2022.

2) Se redlizé la evaluacion del PEM 2021 y se entregd ante la Alcaldia, también se
actualizo la herramienta de seguimiento PEM 2021,
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Ejecutar al 100% las acciones del Plan de
Trabajo de Gestion de Calidad para el 2022.

3) Se elabord y vinculd el PAO de los siguientes movimientos presupuestarios:
Presupuesto extraordinario 1, Presupuesto cero de partidas especificas,
modificaciones presupuestarias 12,3, 4, 5 y 6. Un movimiento interno horizontal.

4) Se tramitaron 211 de los acuerdos generados e ingresados por los tres concejos

de distrito.

5) Se conformo 11 expedientes, 10 de proyectos para transferencias y uno para

donacion.

6) Se realizo taller con funcionarios municipales para la promocion de la mision,

vision y ODS, en el cual participaron 150 personas funcionarias.

7) Se realizo un diagnostico Cantonal e institucional.

8) Se llevo a cabo el proceso de recepcion de Plan Anual Operativo 2023 y actas

de constitucion del proyecto.

9) Se realizd el proceso de difusion, recepcion y priorizacion de presupuestos

participativos.

10) Se lider¢ el proceso de elaboracion de Informe Local Voluntario y se obtuvo el

reconocimiento como Canton Promotor de los ODS.

1)Seguimiento y actualizacion por todo el afio de los procedimientos de las dreas

de la Municipalidad: Levantamiento, revisiones, modificaciones y actualizaciones

en el manual de procedimientos operativo y de registros (bases de datos,
bitdcoras, formularios y otros) de los distintos procesos municipales de acuerdo
con las solicitudes presentadas durante el ll trimestre, ademds, de su publicacion

a nivel Institucional.

2) Seguimiento al Sistema de Control Interno Municipal: Acompariamiento,

seguimiento y control al proyecto de implementacion de modelo integrado de

gestion y mejora continua, con enfoque y metodologias para el fortalecimiento
del Control Interno y la Gestion de Riesgos Institucional:

a.  Reuniones para coordinacion, revision y seguimiento de cronograma de
trabgjo.

Propuesta inicial de valor publico y partes interesadas

c. Convocatorias y sesiones de trabajo para planteamiento de Indicadores de
Gestion e Indicadores de Género para las cuatro Gerencias, Alcaldia, TIC's y
Suministros y Activos.

d. Revision y seguimiento de etapas para cierre de primer afo del proyecto
Modelo Integrado de Gestion, revision y presentaciones de los documentos
entregables (producto final) por parte de la Consultora Nahaorqui.

e. Divulgacion deinformacion referente a productos esperados alas Gestiones
municipales participantes.

f.  Coordinacion para el seguimiento al plan de acciones de mejora a
efectuarse en el periodo 2022.

3) Coordinaicion, aplicacién y seguimiento a indices de Gestidn de la CGR. - Las
acciones o indicadores que evalla el ICG, se estdn trabajando con la Consultora
Nahaorqui SA. en conjunto con Gestion de Calidad vy las 4 gestiones principales
(Gestion de TICS, Financiera, Recursos Humanos y Activos): 1. Este proceso se
efectua una vez al ano, en el primer trimestre, no obstante, conforme se cred el
expediente del ICG vy de acuerdo con la revision de la informacion de este, se
establecieron planes de accidn de mejora para cierre de brechas vy
fortalecimiento del ICG, estas acciones tendrdn su seguimiento segun
cronograma y etapas planteada por la Consultora y Gestion de Calidad.
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Atender y resolver el 100% de los casos que
ingresan al Sub Proceso de Asuntos Juridicos
durante el 2022.

Redlizar para el 2022 un total de 6 acciones
relacionadas al fortalecimiento de la Salud
Ocupacional de la Municipalidad.

4) Mantenimiento del Sistema Delphos Continuum: Apoyo a las diferentes dreas
en el uso de la herramienta Delphos Continuum. En proceso de licitacion de horas
para asesoria y acompafiamiento en aplicacion y uso de la herramienta.

5) La Atencion de quejas, consultas o denuncias de administrados se recibieron
por medio del portal TEESCUCHAMOS de la Municipalidad, correo electronico, via
telefonica y de forma presencial en la Municipalidad. Para el | trimestre se recibio
un total de 451 casos, para el |l trimestre se recibio un total de 335 casos, para el lll
trimestre se recibio 323 casos en total y para el IV trimestre se recibid 250 casos,
para un total anual de 1359.

6) En el Il trimestre se gjecuta la encuesta para medir el nivel de satisfaccion de las
personas usuarias de los servicios prestados por la Municipalidad afio 2021 y la
encuesta de Servicio al cliente interno, se estd a la espera de los resultados para
ser revisados y aprobados. 7) LaRevision, actualizacion y seguimiento ala Mejora
Regulatoria por medio de la Simplificacion y Mejoramiento de Tramites, se realiza
el Plan de Mejora Regulatoria 2022; el Nombre del trdmite que se decidio
incorporar al plan de simplificacion 2022 es la Reposicion de Certificado de
Licencia Municipal, en este lll trimestre se realizard el 2° avance ante el MEIC.

7) Seguimiento y revisiones a las evidencias presentadas para el cumplimiento del
Plan de Acciones de Megjora de Control Interno 2022 por parte de titulares
subordinados responsables de su ejecucion de acuerdo con la periodicidad
indicada, seguimiento a los subprocesos: Recursos Humanos, Asuntos Juridicos,
Tecnologias de Informacion, Gerencias, Alcaldia, Relaciones Publicas, Gestion de
Calidad, Archivo Institucional y otras involucradas.

8) Sesiones de trabajo para planteamiento y revision de borrador del mapa de
Procesos.

9) Comunicados Institucionales de los productos: Reglamento de Control Interno,
Autoevaluacion de Control Interno, Matrices de Gestion de Riesgos y Modelo de
Madurez, Plan de mejora Institucional.

El porcentaje de cumplimiento de la meta fue de 85%. Se logré reducir el plazo de
respuesta de los documentos que se manejan en el subproceso. Se logrd finiquitar
procesos de expropiacion, asi como implementar mediante la creacion de norma
y reforma de otras, robustecer el marco normativo municipal en aras de la
transparencia y el interés publico. Se elabord diversos dictdmenes necesarios
para el cumplimiento del fin municipal.

Se trabgjo en la prevencion de accidentes y enfermedades mediante las
siguientes acciones:

1) Se gjecutaron los servicios de acuerdo con lo establecido en los contratos. En el
servicio medico se brindaron 944 horas de atencion, dentro de las cuales de
organizé una camparna de prevencion contra el cancer de cérvix. En el servicio
de psicologia se brindaron 23 citas y en el de fisioterapia 305 sesiones.

2) Durante EL 2022 se realizaron 6 inspecciones planeadas, a partir de las cuales
se emitieron 34 recomendaciones de las cuales 17 estdn conformes, 2 no
conformes y 15 dentro del plazo de implementacién. Esimportante indicar que las
recomendaciones son implementadas por los responsables de 1os procesos; es
decir, no es una responsabilidad Unica de esta oficina.

3) Se actualizaron todos los Andilisis de Riesgos.

4) De acuerdo con el procedimiento, se investigaron los 32 accidentes ocurridos
en el semestre, con sus respectivos planes de accion.
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Lograr un total 80 notas informativas en
medios de comunicacion tradicionales vy
electronicos sobre el quehacer y gestion
municipal durante el 2022.

Ejecutar para el 2022 un total de 3 acciones
del Plan de Trabajo de Cooperacion
Institucional.

5) Se realizé 21 actividades de capacitacion, en la cuales se invirtieron 34.3 horas,
capacitacion donde se abordaron los siguientes temas: Técnicas seguras de
conduccion para motociclistas, fortalecimiento del liderazgo en mandos medios,
prevencion y actuacion en caso de asalto, intercambio de alimentos y uso de
extintores portdtiles, poliza colectiva de vida, primeros auxilios psicologicos para
la brigada de evacuacion, y mitos y redlidades de la sexualidad y la
anticoncepcion. Las capacitaciones se centraron en la sensibilizacion de los
integrantes de la Comision de Salud Ocupacional en la prevencion emocional
desde el autocuidado y el auto conocimiento, como pilar fundamental para la
prevencion de riesgos, sensibilizacion de laimportancia del autoconocimiento en
las mujeres, vy la identificacion y prevencion de puntos ciegos en camiones
recolectores.

6) Se realizo la actualizacion del plan de emergencias institucional, la inspeccion
de extintores portatiles, asi como reuniones con el Comite Interno de Emergencias
y Comité de Inspeccion Técnica en caso de emergencia. Se gjecutan las siguientes
acciones relacionadas con el plan de emergencias: atencion de personas
sospechosas y positivas de COVID-19, rotulacion de rutas de evacuacion y salidas
de emergencia en ala oceste del CCM; compra de equipos de inmovilizacion para
colocar en dicho lugar, Mantenimiento de DEAS, recarga de extintores, inspeccion
de botiquines de emergencia, reunion conla brigada de evacuacion, reunion con
Comité Interno de Emergencia para coordinar simulacro a. Se realiza una reunion
con las personas encargadas de Salud Ocupacional de la UNED, donde se
comenta sobre el plan de emergencias institucional del CCM, se envia el plan de
emergencias y se acuerda con la UNED su intervencion; b. Se realiza la revision de
la actualizacion del plan de emergencias institucional, mismo que es revisado y
aprobado por el Comité Interno de Emergencias; ¢. La capacitacion sobre
prevencion y actuacion en caso de asalto forma parte de las acciones definidas
en el plan de emergencias. d. se coordina el mantenimiento de los DEA.

Durante este aro se trabajé en el posicionamiento de importantes temas del
quehacer municipal en medios de comunicacion masivos tradicionales y
electronicos. Entotal selogro posicionar 82 notas informativas en medios como La
Nacidn, La Extra, Telenoticias, Noticias Repretel, Noticias Telediario, Noticias Costa
Rica, CR, Hoy, AM Prensa, Amelia Rueda, Noticias Columbia, Noticias Monumental
entre otros.

Durante el 2022 se brindd seguimiento a los convenios suscritos:

Convenio Davivienda. Se avanza en la adjudicacion de la Construccion del
Edificio CULTIVARTE, cuyas obras estd previstas a realizarse en su mayoria en el |
Semestre del 2023,

Convenio con (FUNDEMUCA): seguimiento al Plan de Trabgjo. Convenio UTN:
Cuenta con acuerdo para suscripcion, se estd coordinando la firma, la cual se
prevé para enero del 2023. Convenio. Fundacion UTN, se redliza aclaracion
segun oficio COR-0615-2022 (13-12-2022).

Se encuentra en proceso de adopcion de acuerdo municipal. Continda en
proceso de formalizacion convenio con Algjuelita (bicantonal).

En gjecucion los convenio AGECO, Convenio con Cuerpos de Paz, Fundacion
Saprissa, Sinirube, etc.

Sobre propuesta de convenio con JICA, al cierre del IV trimestre, se continua ala
espera de respuesta al oficio COR-GES-0291-2022 por parte de Daniel Cubero.
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Realizar 3 acciones del Plan de Trabagjo de
Recursos Humanos (1) Mantener durante el
ario la planilla municipal en un 85% de puesto
nombrados, 2) Aplicar una retroalimentacion
del desempefic a todas las personas
colaboradoras municipales,3) Ejecutar al 95%
el plon de caopacitacion y formacion
municipal.

Ejecutar ol 100% el Plan de Trabajo del
Subproceso de Suministros y Activos: (1)
Suministros @) Brindar durante 12 meses
servicios de suministros a lo interno municipal.
2) Activos Ingresar, asignar y controlar
durante 12 meses los activos municipales.
Ejecutar el 100% de actividades de la
Plataforma de Servicios: 1) Recepcion de
documentos  6500. 2) Trdmites de
Exoneraciones de Bienes Inmuebles 2500 3)
Emision de Certificaciones Registro Nacional
1800 4) Emision de  Certificaciones
Municipales 2000 5) Tramitacion de recibos
de pagos de contribuyentes 130,000. 6)
Ejecucion total del presupuesto asignado 4.1
Servicios  ¢1397,280, 472 Materiales vy
Suministros ¢647,632

Cumplir al 100% con el Plan de Trabajo de la
Inspeccion General: 1) Atender el 100% de las
solicitudes ingresadas al Sub-Proceso a)
inspeccion de control de obras, b) inspeccion
para licenciaos para publicidad exterior, c)
inspeccion de campo por denuncics, d)
permisos de construccion, e) inspeccion de
licencias comerciales, f) gestiones del
Subproceso de Cobros, g) gestiones del Sub-
Proceso de Bienes Inmuebles, h) otros.

—

En relacion con la posibilidad de firma de un convenio de cooperacion con la
Embajada de Coreq, se continla a la espera de comunicacion por parte de la
Embajada.

Enrelacion con el ICG de la CGR, - Dimension Estrategia y Estructura - prdactica #9
(orientacion de la accion institucional hacia una gestion coordinacion con otras
instituciones con fines compartidos); se da continuidad al control - listado (banco
de datos), sobre los convenios.

El listado se encuentra actualizado y en red para consulta de toda la institucion.
Red RSE: Continua la gjecucion del Plan de Trabajo 2022, se elabora y aprueba el
Plan de Trabajo para el 2023. Se realizan 2 reuniones (12 oct y 25 nov) en
modalidad 100% presencial en Costa Rica Country Club.

Se obtiene Sello Vivir la Integracion, IV Edicion, en la categoria Desarrollo y
Formacion Promovido por el ACNUR. Red RSE: Continua la ejecucion del Plan de
Trabojo 2022. Se redliza 1 reunion (30/08/2022) en modalidad 100% presencial
en Costa Rica Country Club.

Para el 2022 el cumplimiento de la meta fue de 100%. Con respecto ala actividad
1) se tienen 333 plazas nombradas de 372 lo que evidencia un 89.52% de
cumplimiento, para la accidn 2) se tienen un 100% ya que se egjecutd la
realimentacion de las personas trabajadoras municipales 3) se cuenta con un
avance del 90% del plan de capacitaciones desarrollado.

En el primer semestre la oficina a registrado 1930 activos nuevos y se han
gestionado 485 pedidos a usuarios internos y se gestionaron 2.325 lineas de
SUMINIStros.

1)De 6500 documentos se recibieron 12303 2) De 5200 Exoneraciones de Bienes
inmuebles se recibieron 9282. 3) De emisiones de 1800 Certificaciones Registro
Nacional, se tramitaron 7470 4) De 2000 Emision de Certificaciones Municipales
se emitieron 5814 para 5) De 130.000 pagos de recibos se cobraron 209 008 .
6) 41 Asignado Servicios ¢1.397,280 ejecutado ¢1,345,080.00 para un 96,25% de
ejecucion

Se han notificado 4383 gestiones de Patentes, 3 OO7 notificaciones de Bienes
Inmuebles, 5 292 gestiones de Cobros, 674 inspecciones preliminares para permiso
de construccion, 59 inspecciones de actualizacion de avances de permiso de
construccion, 569 denuncias, 45 denuncias de la Contraloria Ambiental, 1278
recepciones de obrag, 580 inspecciones de control urbano, 531 gestiones de
notificacion de incumplimiento de deberes, 1 240 oficios en respuesta a gestiones
varias, 260 diligencias solicitadas por otras dependencias municipales y 1288
otras inspecciones por Servicios Municipales y Protocolos MinSa; para un total de
19 206 gestiones.

—\
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Atender al 100% las diferentes necesidades
de mantenimiento preventivo y correctivo del
patrimonio municipal.

Ejecutar el 100% de las transferencias

programas para el 2022.

Aplicar el 100% de las acciones necesarias
para culminar el proceso de implementacion
de las NIC-SP version 2018.

Fiscalizar y Supervisar al 100% la correcta
asignacion y ejecucion de las distintas
actividades de la Gestion Hacendariq,
cumpliendo con la normativa vigente en
materia administrativa/financiera  en  los
departamentos de presupuesto, contabilidad,
tesoreria y proveeduria institucional. Asi como
la correcta recaudacion de los ingresos
municipales a traves del Proceso de Tributos.

Laflotilla vehicular estd en funcionamiento, se cuenta con un sistema de GPS para
los vehiculos, y control del combustible. Aun hay recursos economicos pendiente
de gjecutar, porque corresponde al servicio de limpieza y seguridad, el cual la
contratacion estd en vigencia, asi como, el combustible, mantenimiento de
vehiculos, pagos de marchamos, En el caso del pago del marchamo es un rubro
gue se paga a final del afio, en el caso de combustible y mantenimiento de
equipos y vehiculos son montos que se van consumiendo conforme a las
necesidades administrativas

Se realizo el pago del 100% de aporte correspondiente al 10% del IBl a las Juntas
de Educacion. El monto de la transferencia corriente fue por ¢749128.698,38. Se
realizo el pago de aportes de ley a entidades por un monto de ¢3 399 560 222,84
Hay una parte de los aportes de diciembre que se paga hasta en enero 2023

Se adjudico la adquisicion de los modulos de Terrenos y Caminos, asi como la
implementacion del método PEPS en el sistema informdtico para avanzar con las
NICSP 12 v NICSP17, en el caso de esta Ultima se requieren mds tareas para su
implementacion. Se gjecutd otra orden de servicio para la consultora EY para el
inicio de una “etapa O" en el levantamiento de propiedad, planta y equipo. Se
inicid con el desarrollo del manual de politicas contables especificas, nos han
entregado 11 politicas que se encuentran pendientes de revision.

Gerencia Hacendaria: Se ha fiscalizado y supervisado todas las funciones y
tareas de la Gestion Hacendaria para este 2022, mismas que vienen indicadas en
losinformes de labores mensuales. Asi como también se ha verificado y analizado
la correcta recaudacion de los ingresos municipales, realizando para ello un
andllisis de los ingresos mensualmente, a fin de verificar el comportamiento.
Tesoreria: Cumplimiento este cuarto trimestre de un 100% de las metas globales
anuales. Se han presentado 12 informes de Tesoreria y 12 Flujos de Caja, se ha
trasladado la totalidad de documentacion a Contabilidad y Presupuesto, lo que
representa un 100%, se han aplicado la totalidad de transferencias de este
trimestre lo que representa un 100% de la meta anual, se ha cumplido un 100%
de las labores solicitadas por la Gerencia, un 100% de seguimiento de convenios
y se han firmado y entregado en su totalidad las érdenes de compra para un
100% de la meta anual. Se ha cumplido en total un 100% de las metas del afio, en
este trimestre.

Presupuesto: En cuanto alas actividades desarrolladas por las colaboradoras del
Subproceso de Presupuesto 1 Se formularon las 6 modificaciones
presupuestarias, dos presupuestos extraordinarios y un movimiento horizontal, las
mismas se incluyeron en el SIPP de la Contraloria General de la Republica
quedando bajo los registros Nos. 28923, 31990 y 33599, asi como doce informes
de ingresos mensuales y tres informes de egresos; un informe trimestral de
INQgresos y egresos.

Proveeduria: Se han tramitado el 100% de las solicitudes de contratacion
recibidas en el SICOP, asi como, el 100% de las érdenes de compra de las
contrataciones con modalidad entrega segun demanda. Se han atendido en su
totalidad los recursos de objecion, revocatoria y apelacion recibidos, asi como,
las audiencias otorgadas por la CGR

Contabilidad: Se realizo el pago del 94.61% de aportes de ley a entidades por un
monto de ¢2,461,589,86174

Contabilidad: Se adjudico la adquisicion de los modulos de Terrenos y Caminos,
asi como la implementacion del método PEPS en el sistema informdtico para
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Incrementar lo puesto al cobro en relacion
con el periodo anterior (2020) en un 8% en la
emision al 1° de enero del 2021.

Fuente: Proceso Planificacion 2022

avanzar con las NICSP 12 y NICSP17, en el caso de esta Ultima se requieren mas
tareas para suimplementacion.

Se ejecutod otra orden de servicio para la consultora EY para el inicio de una
"etapa O" en el levantamiento de propiedad, planta y equipo.

Se inicio con el desarrollo del manual de politicas contables especificas, nos han
entregado 11 politicas que se encuentran pendientes de revision.

Jefatura Tributos: Durante el cuarto trimestre se concluyo con la divulgacion para
el cierre del aro y las fechas para el periodo 2023. Resolucion recursos, asistencia
a capacitaciones y todo lo gue se consigna en los informes mensuales de labores
que se refiere bdsicamente al seguimiento actividades de los subprocesos. En
cuanto a la revision de la base de datos, la meta consignada va Unicamente en
funcion de los registros de patentes por contar con dicho recargo. el resto de la
base de datos materialmente ha sido imposible revisar, fiscalizar ni modificar ya
que es imposible, por lo que se espera retomar dicha labor, asi como lo sefialado
en los informes mensuales, lo pendiente. En el cuarto trimestre se finiquitd
tramitologia de contrataciones, se realizo la audiencia publica de la propuesta
tarifaria, se realizd la generacion del cobro para el arfo 2023.

Valoraciones: Se inicio la actualizacion de condominios con la tipologia 2021.
Actualizacion al 134.40% de la meta anual. Valores de terreno no hay incremento
al mantener la Plataforma de Valores de Terrenos por Zonas homogéneas del
2017. Para Construcciones se utiliza el Manual del 2021 (Presenta mucha
disconformidad de los usuarios por los valores de resultado). se continda
atendiendo declaraciones, cdlculos, visitas, multas, etc. Como se sefiala en el
informe mensual.

Cobros: Gestion cobratoria, arreglos de pago, notificaciones pagos, aplicacion
depositos, tramitologia cobro judicial y todo lo que se consigna en el informe de
labores mensual. Se envian 1362 notificaciones de cobros a contribuyentes
mMOorosos entre impuestos municipales, patentes vy licencias de licores, se envian
para cobro judicial 192 expedientes, se aprueban 176 arreglos de pago, y se
aplican 1428 depdsitos bancarios para lograr al dia 31/12/2022 un 97% de la meta.
Patentes: conocimiento solicitudes tramites de licencias comerciales, licores,
temporales. Atencion denuncias, renuncias, reclamos, aplicacion declaraciones y
todo lo que se consigna en el informe de labores mensual. Se continud con la
revision de los expedientes rechazados para determinar su estatus y depurar
todos los trdmites que se encontraran en el estatus de rechazado para
determinar si son infructuosos, reactivar, etc.

Se logro un 100% de cumplimiento durante el 2022. Se logré Incrementar lo
puesto al cobro en relacion con el periodo anterior (2021) en un 8% en la emision
al 1° de enero del 2022Elaboracion del 100% de la propuesta tarifaria
(actualizacion de costos) Divulgacion del 100% de los medios de comunicacion
escritos, radiofonicos, etc, informacion de interés para la comunidad vy
comunicacion de fechas de vencimiento de obligaciones formales y materiales.
Actualizar el 100% de los registros revisados en la base de datos. Seguimiento del
100% metas subprocesos y planes de trabgjo. Trdmite del 100% de las
contrataciones necesarias para la operacion del drea.
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2.2. CUMPLIMIENTO DE METAS EN EL PROGRAMA I

ElProgramalll corresponde alos Servicios Comunales, conformado por procesos de Servicios
Comunales, Planificacion y Control Urbano, Control Constructivo, Planificacion Territorial y
Gestion Ambiental (pertenecientes a la Gerencia de Gestion Urbana), asi como los procesos
de Desarrollo Cultural y Desarrollo Social vinculados a la Gerencia de Gestion Economica y

Social. y el servicio de Seguridad Cantonal.

Como se muestra en el grdfico 4 para el 2022 en el programa Il hay un total 26 metas que se
encuentran en la categoria de “Ejecutadas”, “En avance” 2 metas y en “Pendientes” 3 metas,
la sumatoria da como resultado el total de 31 metas para programal ll.
Grdfico 4 Estado de Ejecucion de Metas para Programalll
Evaluacion Plan Anual Operativo 2021

PROGRAMAII
30
25
20
15
10
5
= [ |
EJECUTADAS AVANCE PENDIENTES
B PROGRAMAII 26 2 3

Fuente: Proceso Planificacion 2022

2.2.1. Metas en categoria de “Ejecutadas”

Las metas ubicadas en esta categoria corresponden a un total de 26 las cuales alcanzaron
el porcentagje de gjecucion de entre el 85% y el 100%, las metas en categoria de ejecutadas

se pueden observar en la tabla 4.
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Tabla 4

Ejecucion de Metas Programa
Il Evaluacién Plan Anual Operativo 2022

O1. Aseo de vias y
sitios publicos.

O2Recoleccion de
basura

0O4. Cementerios

O5.Parques y obras
de ornato

O9. Educativos,
culturales y
deportivos

0O9. Educativos,
culturales y
deportivos

Brindar la limpieza de 60,000 m* anuales de
vias publicas mediante 11 rutas de aseo de vias

Cubrir al 100% la necesidad de recoleccion
cantonal, recolectando las 25 OO0 toneladas
promedio generadas anualmente

Realizar cinco acciones relacionadas con la
administracion  de  los  cementerios: 1.
Mantenimiento  de  dreas verdes 2.
Seguimiento de tramites de reparacion de
bdvedas 3. Coordinacion inhumaciones vy
exhumaciones 4. Nombramiento  de
beneficiarios 5. Alquiler municipal de nichos y
fosas

Mantenimiento de 100 OO0 m2, propiedades
tales como: parques, dreas
verdes y lotes municipales mediante Ia
chapea.

municipales

Desarrollo de 5 proyectos socioculturales
para el fortalecimiento la  participacion
comunitaria y el ejercicio de los derechos
culturales.

Desarrollar 16 actividades culturales y 4
proyectos para €l fortalecimiento del sector
cultural del canton, planteados desde la
Municipalidad para todas las personas del
Cantén. Dichas actividades y proyectos
integran actividades artisticas, formativas y
de recreacion y se desarrollan tanto en el

Siguiendo las rutas establecidas de aseo de vias se logro
cumplir con el aseo de vias de 7 062 972 metros en el
canton, (de forma manual y con barredora
mecanizada).

Se logro mediante la recoleccion de acuerdo con las
rutas establecidas, para un total de 33427 toneladas
durante el 2022.

Se llevo a cabo atendiendo las solicitudes de las
personas que llegan a solicitar los servicios de
cementerios. Se llevo a cabo mediante la realizacion de
25 inhumaciones, 46 exhumaciones, seguimiento de 15
trdmites de boévedas y el mantenimiento dos veces ala
semana de las dreas de ambos cementerios.

Se logro sobrepasar la meta, se intervinieron 1272 412 m2
de las rutas de limpieza de parques.

Cumplimiento anual del 100%. Proyecto turismo: Se
desarrolld el catdlogo de servicios turisticos Encuentro
organizaciones culturales: Se desarrolld el encuentro el 1
de octubre con la participacion de 23 iniciativas
culturales distintas del canton. En el caso del Laboratorio
de Robdtica: Participaron un total de 758 participantes
menores de edad de 3 a 6 arios (53% nifias, 47% nifos) de
7 centros educativos y de cuido del cantéon:  Se
realizaron 39 procesos de formacion, conun total de 234
sesiones Camino Joven: Se redliza la promocion del
proyecto de Voluntariodo con personas jovenes.
Biblioteca: Se redliza estudio de mercado, términos de
referencia y se desarrolla un proceso de contratacion
con la Escuela de Bibliotecologia de la UCR, como un
procedimiento de excepcion de acuerdo con el articulo
2 inciso c) de la Ley de Contratacion Administrativa. No
obstante, la UCR tuvo problemas para subir la oferta y
quedd infructuosai.

Se desarrollaron 16 actividades culturales en modalidad
presencial y mixta, al sector de los boyeros, poetas, de la
comunicacion, creando espacios de disfrute y cohesion
social, e impulsando los artistas y cultores que
participaron en los eventos, apoyando a las tradiciones
culturales religiosas en los patronazgos y celebraciones
de Corpus Christi, efemeérides como la gesta de 1856-
1857, la declaracion de Escazu como Ciudad, el aporte
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O9. Educativos,
culturales y
deportivos

O9. Educativos,
culturales y
deportivos

centro como en distintas comunidades del
canton.

Brindar 300 cursos en un espacio educativo-
cultural a personas habitantes del canton de
Escazi y la ejecucion de un programa
Recreativo Municipal Legado de Alegria.

Realizar al menos 10 acciones (reuniones,
capacitaciones, entre otras) dentro de
proceso de acompanamiento de las y los
jovenes del CPJ para el 2022.

de la cultura afro costarricense, apropiacion de
espacios publicos en los parques de Guachipelin y Bello
Horizonte, asi como la celebracion del mes del ambiente,
todo ello para promover espacios al airelibre, gue lleven
disfrute y salud a la poblacion, en contextos de
socializacion comunitaria. Se dejo la plantilla lista para el
repositorio web que esta pronto al lanzamiento en las
redes sociales de la municipalidad y se adjudico e inicio
el proyecto para el Club literario.

Durante el 2022, se impartio un total de 456 cursos.
Durante el primer semestre se impartieron 252 cursos de
los programas de Educacion Abierta (22 cursos),
Manipulacion de Alimentos (6 cursos), Escuela Municipal
de Artes (160 cursos), Centro Municipal de Formacion
para el Empleo (46 cursos), Legado de Alegria (9 cursos)
y Tutorias del CTP (9 cursos) todos cuentan con OC que
no han sido liquidades en su totalidad pues estdn en
proceso de gjecucion. Se logré mads de lo proyectado, el
impacto es importante ya que se graduaron
aproximadamente 200 personas en el primer semestre
del ano.

Escuela Municipal de Artes, apertura cursos Il semestre
del ano. Se abrieron mds de 150 espacios educativos
entre disciplinas grupales e individuales. Proceso de
creacion de identidad de imagen: Se realizdé una SBS
para compra de instrumentos. Se abrieron 25 cursos
entre ellos de primer ingreso y seguimiento para cursos
modulares. Programa Municipal de Educacion Abierta
(periodo  adbril-setiembre 2022). 11 cursos brindados.
Programa Municipal Legado de Alegria (I semestre
2022): 10 cursos brindados y se realizé el pedimento a
AGECO para 4 cursos naviderios. Tutorias de admision
universitaria e ingreso al CTP.

Se impartieron para este Ultimo trimestre 8 cursos de
educacion abierta periodo octubre 2022-marzo2023.
Se abrieron 8 cursos navidenos para personas adultas
mayores en el programa legado de alegria y del centro
municipal de formacion para el empleo. Se finalizaron
también los cursos del segundo semestre de tutorias
para terminar el colegio e ingreso a la universidad,
ademds de escuela municipal de artes y centro
municipal de formacion para el empleo.

El porcentaje de cumplimiento fue el 100%, inclusive se
realizd acciones adicionales. Se logré convocar a
organizaciones  juveniles a  participar  en  la
conformacion del Comité Cantonal de la Persona Joven
de Escazu, asi como a la redlizacion de la Asamblea
para conformar formalmente el comité ante el Concejo
de la Persona Joven para el Periodo 2023-2024
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O9. Educativos,
culturales y
deportivos

10. Servicios Sociales
y complementarios.

10. Servicios Sociales
y complementarios.

10. Servicios Sociales
y complementarios.

Realizar el proceso de contratacion de la
herramienta educativa ‘Progrentis’ para
dotar a la poblacion estudiantil de los Centros
Educativos Publicos del canton

Atender 4
fundamentales:
1) Elaboracion de la Planificacion Estratégica
Gerencial 2022.

2) Sistematizacion de los resultados vy
evaluaciones de la planificacion estratégica
gerencial 20201.

3) Atencion de las labores operativas
necesarias para el cumplimiento de la
planificacion estratégica gerencial del 2021.
4) Seguimiento a los proyectos de la Gerencia.

acciones gerenciales

Realizar transferencia a la Junta de
Educacion Escuela David Marin (Contratacion
de oficinista por 10 meses).

Ejecutar al 100% los procesos de
capacitacion y acciones programadas en el
marco de la agenda cultural durante el 2022.

Se redliza la contratacion en SICOP 2022CD-000159-
0020800001 para la adqguisicion de la herramienta
educativa.

Se ha dado seguimiento al cumplimiento de las metas de
la Planificacion Estratégica de la Gerencia GES. para el
periodo 2022. Se presenta la Planificacion Estratégica
de la Gerencia para el 2023 ante la Alcaldia Municipal
por medio de oficio COR-GES-0624-2022 del 22-12-
2022. Con respecto a la Sistematizacion de los
resultados y evaluaciones de la planificacion
estratégica gerencial del periodo 2021, esta accion se
concreto en el lll Trimestre del 2022. Se han realizado
labores operativas necesarias para el cumplimiento de
los objetivos. Se ha brindado seguimiento alos proyectos
de la Gerencia. En el marco de la Il Fase de
“‘Mantenimiento de Bandera (2021) y Galardon (2022)
Cantén Pro-ODS’, se da seguimiento y atencion a las
acciones gue son competencia de la Gerencia GES. En
relacién con el Plan de mejoramiento de la Gestion Etica
Institucional en la Gerencia GES, se ejecutan las 2
acciones propuestas en fechas 5 oct y 18 nov 2022. Se
gestiona SBS para capacitacion de todo el personal de
la Gerencia GES. (TEAM BUILDING- CUERDAS BAJAS),
segun especificaciones del COR-RHM-928-2022. Orden
de Compra 39197. Se gestiona: SBS 8708 (sustituye SBS
8377) para compra de equipo de comunicacion para
infraestructura tecnoldgica Ala oeste del CCM.  SBS
8709 (sustituye SBS 8377) para compra de equipo de
cémputo para infraestructura tecnologica Ala oeste del
CCM. Se da seguimiento a los proyectos de la Gerencia.
Esta transferencia se concretd en el | trimestre del 2022,
se presenta Orden de Pago para la transferencia a la
Junta de Educacion de la Escuela David Marin para la
contratacion de oficinista por 10 meses por un monto de
22 060 OO0,00. Transferencia realizada.

El subproceso de Igualdad y Equidad desarrollo en el
marco de la accion denominada Dia Internacional de la
Mujer, para dicha conmemoracion se desarrolld la obra
de teatro: Lo que Sofiamos las Mujeres’, en la cual
participaron 51 mujeres de la comunidad. Ademds, se
ejecutd con la actividad denominada “Mujer Salud y
deporte’, donde se desarrollo 2 talleres: Clase de baile
fusion: Bailando por mi salud y Taller de Respiracion para
reducir la ansiedad, donde hubo una matricula de 51
mujeres. Es decir, se desarrollaron 2 actividades, con la
participacion de 102 mujeres.En el IV Trimestre del 2022,
se ejecuto la Conmemoracion del dia Internacional de la
eliminacion de todas las formas de violencia contra las
mujeres, se realizo la ‘Caminata por la paz de las
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10. Servicios Sociales
y complementarios.

10. Servicios Sociales
y complementarios.

10. Servicios Sociales
y complementarios.

22. Seguridad Vial
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Ejecutar al 100% los programas en
prevencion y atencion de la violencia
intrafamiliar durante el 2022.

Realizar transferencia a la  Fundacion

DAADIOS

Realizar transferencia a la Asociacion de
Bienestar social de Escazu

Realizar transferencia a la Asociacion Costa
Rica Aprende para el programa de
acompanamiento para personas de situacion
de calle, pobreza o pobreza extrema con o
sin consumo SPA, Escaizu.

Ejecutar al 100% las acciones relacionadas
con los Servicios seguridad, limpieza vy
mantenimiento de edificios.

Ejecutar un aproximado de 500 boletas de
citacion(multas) a personas que incumplan las
disposiciones de la ley durante el 2022.

Mujeres’, donde se recorrio desde la cancha anexa al
estadio Nicolds Masis hasta la plaza del boyero,
promoviendo mensagjes de sensibilizacion en torno a la
violencia. Asi mismo se realizé presentacion de la obra
de teatro “El Ultimo Round”, en la plazoleta del boyero,
con una participacion de mds de 250 personas.
Durante el 2022, se brindd un total de 446 sesiones de
atencion psicologica para mujeres.

Procesos de capacitacion y sensibilizacion sobre
derechos humanos como: 150 cursos de la Escuela de
Liderazgo Femenino se han ejecutado 55 cursos, 225
personas concluyeron satisfactoriomente los cursos, 3
foros y se graduaron un total de 118 mujeres.

Proceso de nifias Orugas se gjecutd completo, el cual
consiste en 68 talleres de capacitacion para nifias y/o
adolescentes para nueve (9) escuelas del cantdn de
Escazy, de las cuales se graduaron un total de 106 nifas,
asi mismo, se desarrolld 18 Taller de capacitacion para
figuras parentales, 9 talleres de capacitacion para
personal docente. Para un total de 90 docentes
capacitados, 7 talleres de capacitacion virtual para
mujeres adolescentes que residen en el canton de
Escazu. Para un total de 13 nifias participantes.

El Proceso de Masculinidad: En el | semestre del 2022 ha
gjecutado 56 sesiones de grupos de apoyo para
hombres adultos, 28 personas participantes por sesion, 7
sesiones de trabagjo con la red de hombres para un total
de 13 participantes por sesion. No se han ejecutado
acciones del proceso de Empoderamiento

Proceso de capacitacion de fortalecimiento para
mujeres, se han gjecutado 33 sesiones de grupo de
apoyo, 47 personas participantes

Se redlizé la transferencia en diciembre del 2022 por ¢
40 100 O00,00.

La transferencia se realizd en el mes de marzo del 2022,
por ¢18,000,000.00 para el proyecto ‘Programa de
becas 2022

La transferencia se realizé el 28 de setiembre del 2022
por ¢33,000,000.00 para el proyecto "Alquiler de
instalaciones, alimentacion, mobiliario, aseo generdl,
servicios publicos de Escazu Aprende”.

Los servicios de limpieza, seguridad, impresion se
brindan de forma continua. El mantenimiento de
edificios lo tiene asignado Mantenimiento y Obra
Publica.

El porcentaje de cumplimiento propuesto es de un 100%.
Se realizaron 857 boletas de citacion, y elimpacto es una
mejora a la imagen institucional donde se hace cumplir
las leyes establecidas



DEESCAZU

23.Seqguridad y
vigilanciaenla
comunidad

25Proteccion del
medio ambiente.

26.Desarrollo Urbano

26. Desarrollo Urbano

27.Direccion de
Servicios y
mantenimiento.

28. Atencion de
emergencias
cantonales
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Implementar 5 acciones del Plan de Trabagjo
del Proceso de Seguridad Ciudadana para el
2021.

Ejecutar en un 100% las metas del Plan de
trabagjo de  Gestion  Ambiental  en
cumplimiento de la normativa en el 2022.

Garantizar que el 100% de los diferentes tipos
de solicitudes que ingresan a los distintos
Subprocesos del drea de Planificacion vy
Control Urbano sean resueltas.

Elaboracion del estudio de base tecnica
ambiental territorial y trdmite de viabilidad
ambiental para el Plan Regulador de Escazu.

Realizar una efectiva atencion del 100% de
las solicitudes realizadas por contribuyentes.

Atender un 100% la gestion integral del riesgo
en el cantdn tanto en prevencion como en la
atencién de incidentes reportados para el
2021.

Se hicieron revisiones con K-9 en Liceo de Escazu vy el
centro Saint Mary, operativos interinstitucionales, con
OlJ, Fuerza Publica, PCD, entre otros cuerpos policiales.
Se alcanzaron los objetivos propuestos maximizando la
presencia policial y minimizando la delincuencia.

De las 5 acciones propuestas en el Plan de trabajo de
este Proceso se redlizaron en el segundo semestre son:
Operativos dirigidos a la prevencion de delitos contra la
propiedad y se compraron botas tdcticas y paneles
balisticos para el personal de este Proceso

Se logra un porcentgje de gjecucion de la meta, en
general del 87% ya que influye principalmente las
contrataciones no llevadas a cabo. Se logré ejecutar
contrataciones importantes como el inventario de
Gases de Efecto Invernadero, Estudio de Turismo
Sostenible en la ZPCE vy la Feria Ambiental. Del total de
contrataciones no se logrd ejecutar 1, se egjecuta
parcialmente ya que no se lograrealizar la contratacion
para capacitacion interna, mds la externa si se ejecuta,
2 contrataciones se declaran infructuosas en SICOP y no
se logré gjecutar 2 contrataciones en SICOP, 1de ellas no
se gjecuta debido a cambios en las circunstancias que
produce gue no se requiera la contratacion y la otra
debido a los plazos para llevar a cabo el proceso de
contratacion administrativa.

Durante el 2022 se recibid 8 238 tramites distintos, los
cuales se atendieron en su totalidad

Se realizd un procedimiento de contratacion publica
mediante la plataforma SICOP No. 2022LA-O00038-
0020800001, denominado  ELABORACION  DE
MODIFICACION PARCIAL DEL PLAN REGULADOR VIGENTE
DEL CANTON DE ESCAZU, estd adjudicado y se estd ala
espera de larespectiva orden de compra para generar
la orden deinicio.

Se ha logrado en un 100%, 45 solicitudes ingresadas.

Atencion y seguimiento del total de incidentes
reportados por plataformas  9-1-1, PME, Comités
Comunales de Emergencias; asi como programacion de
sesiones formativas en Primeros Auxilios Psicoldgicos y
Atencion de Emergencias. Atencion del 100% de
solicitudes de inspeccién y de atencién de incidentes en
el cantén, asi como de colaboracion en las campanas
de vacunacion a escala cantonal. Quedd pendiente la
ejecucion de 3 talleres comunales.
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29 Por
incumplimiento de 5 o : Se han notificado diferentes puntos del Canton al menos
Atender el 100% de las solicitudes ingresadas : . o
deberes alos ; o 531 gestiones de construccion de acera y limpieza de
i i por incumplimiento de deberes. , . : )
propietarios de lotes; la mayoria atendiendo denuncias de vecinos.

bienes inmuebles

Se da la limpieza de 4 868 unidades de alcantarillas y

Limpiar el 100 % de las alcantarillas mediante ) ) , . )
cajas de registro, asi como mantenimientos preventivos

una programacion anual para evitar las
denuncias de obstruccion.

30. Alcantarillado
pluvial para alcantarillado pluvial, para evitar inundaciones y

asi cumplir el plan anual de alcantarillado pluvial.

Fuente: Proceso Planificacion 2022

2.2.2. Metas en categoria de “En Avance”
A continuacion, se muestra la tabla 5 en la cual se puede evidenciar por servicio del programa

Illa cantidad de metas que se encuentran en la categoria de “En Avance”, en total son 2 metas

y enlatabla 6 las acciones emprendidas desde cada servicio durante el 2022.

Tabla 5
Metas en categoria de En Avance, Programalll
Evaluaciéon Plan Anual Operativo 2022

0O3. Mantenimiento de caminos y calles 1
10. Servicios Sociales y complementarios 1
TOTAL 2

Fuente: Proceso Planificacion 2022

Tabla 6
Informacioén sobre las metas en categoria En Avance, Programali
Evaluaciéon Plan Anual Operativo2022

Mediantelacorta de orillasde calleylapodade se|ogré realizar la chapea de 188 884 metros de orillas de
SEMO3  drboles brindar mantenimiento a 500,000 m*  qjle v poda de drboles. Lo anterior, debido a la falta de

de vias personal y que no se contd con la contratacion de las

orillas de calle para el 2022.

1)Becas: 1000 becas asignadas, 951 personas.
2) CECUDI La Avellana: 58 Personas Menores de Edad

Desarrollar 5 programas y servicios en temas ) i
atendidas promedio.

DSO2 relacionados a la gestion de la comunidad

. 3) Programa inclusion de personas con discapacidad:
durante el arfio 2022.

a) Festival Inclusivo: Festival se ejecutd en |l trimestre
b) Servicio transporte: 161 personas servicio aprobado.

22
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Fuente: Proceso Planificacién 2022

2.2.3. Metas en categoria de “Pendientes”

c) Programa inclusion social y laboral: 5 personas con
discapacidad realizaron pasantic laboral y 1 fue
contratada. 15 personas capacitadas en  transporte,
accesibilidad e inclusion en octubre. 9 personas
capacitadas en liderazgo y desarrollo inclusivo en
noviembre. 8 personas con discapacidad capacitadas
tecnologias accesibles en noviembre y diciembre. 12
personas capacitadas en bolsos con material reciclable
en diciembre. 12 personas capacitadas en creatividad y
arte desde la neurodiversidad en diciembre.

d) Monitoreo de la Politica de Discapacidad: No hubo
contratacion.

4) Programa empleo:

a) 1 capacitaciones en habilidades para el empleo, 2
capacitaciones en habilidades para el empleo: 4 personas
participaron en simulacion de entrevistas y revision de
curriculum en noviembre, 3 fueron contratadas.

b) 3 ferias de empleo: Una feria el 21 de octubre con 18
empresas participantes y asistencia de 445 personas. 3
miniferias ejecutadas con: ICE, EULEN y Fundacion yo
puedo y vos. ¢) atencion de 300 solicitudes de empleo: 111
solicitudes de empleo y 238 personas registradas en sitio
web de empleo.

d) 400 empresas atendidas.

e) atencion a 30 personas emprendedoras mediante
procesos de capacitacion y asesoria en temas de
emprendimiento y generacion de negocios: 182 personas
atendidas. 4) 172 personas atendidas en capacitacion y
asesorias en emprendimiento. f) atencion a 10 pasantes:
No se realizaron pasantias.

5) Atencion social: O9 atenciones realizadas, incluye
infortunio

Las metas ubicadas en la categoria de “Pendientes”, son 3 metas que responden al servicio

10. Servicios Sociales y complementarios. Son 3 transferencias que la gjecucion fisica es

inferior a 25% o igual a O%. Para este caso, aunque se llevd a cabo acciones operativas la

meta es O% ya que no se logro redlizar las transferencias.
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Tabla7
Metas en Categoria de Pendiente, Programa i
Evaluacion Plan Anual Operativo, 2022

La transferencia no se redlizd, ya que la Cruz Roja no presentd la
Realizar transferencia ala Cruz Roja. documentacion para otorgamiento de idoneidad y subvencion en tiempo
establecido.

Readlizar transferencia al Hogar Salvando al  La Transferencia no se realizé, ya que la organizaciéon no presentd la
Alcohdlico. documentacion requerida.

Realizar transferencia a la Fundacion Angeles

Rosa para el proyecto de Atencion Integral a

personas del cantdn diagnosticas con cdncer.
Fuente: Proceso Planificacion 2022,

No se realiz¢ la transferencia, la organizacion envid un oficio indicando que
no continuarian con el proceso de conformacion de expediente.

2.3. CUMPLIMIENTO DE METAS EN EL PROGRAMA il

El Programa lll corresponde a las Inversiones, en el caso de proyectos de infraestructura y
obra publica es atendido por la Gerencia de Gestion Urbana, Construccion Obra Publica y
Mantenimiento Obra Publica, sin embargo, en el programa se presentan metas de otras
areas, por gjemplo: Contabilidad, Despacho de la Alcaldia, Planificacion Territorial, Gestion
Ambiental, Servicios Municipales, Seguridad Cantonal, Relaciones Publicas, Asuntos Juridicos,

Desarrollo Social y de la Gerencia de Gestion Econdmica y Sociall.

Como se muestra en el grdafico 5 para el 2022 en el programa lll hay un total de 26 metas que
se encuentran en la categoria de “Ejecutadas”, en estado de “Avance” 7 metas y 38 metas en
categoria de “Pendientes”’, la sumatoria para el programa lll da como resultado el total de 71

metas.
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Grdfico 5 Estado de Ejecucion de Metas para Programallll
Evaluacion Plan Anual Operativo 2022

PROGRAMAIII
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EJECUTADAS A\ECE PENDIENTES
H PROGRAMAIII 26 7 38

Fuente: Proceso Planificacion 2022

2.3.1. Metas en categoria de “Ejecutadas”

Las metas ubicadas en esta condicion, se debe a que superaron entre el 100% y el 85% del

porcentaje de ejecucion, estas metas son:

Tabla 8
Ejecucion de Metas Programal ll
Evaluacion Plan Anual Operativo 2022

Se gestiono el 100% de las solicitudes ingresadas en el 2022 (408
Atender el 100% de las solicitudes ingresadas a la  solicitudes). Se logro la atencion inmediata de las solicitudes
Gerencia de una manera dgil, eficaz y con un alto  ingresadas a Gestion Urbana, impacta positivamente a la
grado de calidad. comunidad, ya que se mantiene la eficiencia y calidad en los
servicios brindados a la poblacion Escazucena
Redlizar el proceso de adjudicacion y contrataciéon  Se cuenta con el equipo (vehiculo céreo no tripulado).
para la fotografia drea del Canton. OC_38769.Factura 2310.
Se gjecuto 100%. Se redliza el pago de la cuota correspondiente
al periodo diciembre 2021-febrero 2022 a través de la TRA 4456
por un monto de ¢82.971813,19 detallada de la siguiente forma:
Principal: ¢17,638,52182, Intereses: ¢65,333,291.37.
Serealizael pago de la cuota correspondiente al periodo marzo
2022-mayo 2022 conla TRA 4861 por ¢82.971813,19 detallada de
la siguiente forma: Principal: ¢17,903,099.66 - Intereses:
¢65,068,713.53.
Se cumplié el 25% de la meta propuesta al IV TRIM 2022. Se
recliza el pago de la cuota correspondiente al periodo
septiembre 2022-noviembre 2022 a través de la TRA 5596 por

Utilizar el 100% de los recursos en el pago del servicio
de la deuda (intereses y amortizacion).
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Dar solucion a 500 casos de mejoramiento vial o
infraestructura publica durante el 2022

Brindar mantenimiento a 8 parques del canton.

Colocar 3500 toneladas de asfalto: 2500
modalidad de bacheo y 1000 toneladas en
modalidad de carpeta asfdltica

Atender el 100% de las gestiones ingresadas
conforme a los plazos establecidos en el Manual de
Calidad, con el fin de redlizar labores propias de este
proceso

Ejecutar en un 100% la programacion de Estudios
viales en el canton de Escazu para el 2022

Mejorar 211 metros lineales de Calle Koala al Sur (Ley
8114)

Realizar una transferencia a la Asociacion de
Desarrollo Especifica Pro-Mejoras Comunales de
Urbanizacion La Macadamia para el proyecto de
mejoras a salon comunall.

Cancelar el 100% de la orden de compra O C. 37411
de la Construccion del CECUDI EL CARMEN vy el
regjuste de precio.

un monto de ¢82971813,19 detallada de la siguiente forma:
Principal: ¢18,444,220 85 - Intereses: ¢64,527,592.35

Para el 2022 se atendid un total 520 solicitudes. de
mantenimiento, dentro de las que se encuentran confecciones
de cajas de registro, limpiezas y destaqueos de tuberias,
alcantarillas, canos, cajas de registro, tragantes, reparaciones
de hundimientos en via pulblica, chapias y desrames,
construccion de pasos peatonales, pintura en diversos sectores,
confeccion y sustitucion de cerramientos en dreas publicas,
confeccion y colocacion de parrillas, barandas, colocaciones
de materiales para mejoras en calles, entre otros. Ademds de
proyectos asignados por la Alcaldia y Gerencia. El impacto fue
la mejora de infraestructura publica, edificios municipales y
atenuar los efectos de la inminente entrada de la estacion
lluviosa.

El total de la ejecucion de esta meta se realizé en el primer
semestre del aro. Incluso, se duplicod la cantidad de parque a
intervenir. Se dio mantenimiento a 16 parques del canton.
Dentro de las actividades desarrolladas se incluyen obras de
mantenimiento como reparaciones de mdAguinas, juegos
infantiles, pintura de estructuras y elementos, sustituciones de
piezas dafadas/perdidas, lavado y limpieza de aceras, juegos
infantiles, senderos y demds sectores dentro de los predios
publicos, entre otros.

Se gjecuto el 86% de la meta, equivalente a 3 O10 toneladas de
asfalto colocado en modalidad bacheo. Se logréd satisfacer la
necesidad de reparacion de la red vial del canton.

Para el 2022 se atendioé un total de 705 oficios. Se ejecutaron
labores propias del subproceso: Pruebas de laboratorio,
mantenimiento de equipos, combustible, GPS para equipo,
compra de accesorios para labores de ingenieria. Se ejecuta
segun prioridades y necesidades de los bienes y servicios que se
ocupan para labores propios del subproceso

Se logro gjecutar 8 proyectos de estudios viales en calles del
cantén (por demanda) y su impacto en ordenamiento vial en
diferentes lugares del canton. Se tiene en gjecucion 1 estudio vial
de los 8 contratados en el cantdon como mejora a la
infraestructura vial, correspondientes al 40% del presupuesto.
Se intervino 200 metros del sistema pluvial de Calle Koala. Para
un porcentagje de ejecucion fisica de 95%.

Se confecciond el expediente, se aprobd la subvencion por
parte del Concejo Municipal y se transfirio los recursos a la
Asociacion en el segundo trimestre del 2022.

Se tiene un 99% de ejecucion de la orden de compra O C. 37411
de la Construccion del CECUDI EL CARMEN vy el regjuste de
precio. Se logré ejecutar el total de la meta. Esta pendiente que
la empresa adjudicada renuncie al saldo.
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Cancelar el 100% de la orden de compra 38481 sobre
los disefios del edificio Cultivarte Escazu

Mejor 900 metros de la red vial (Ruta Nacional #177).
(OC 38308 - 38310)

Realizar transferencia a la Junta de Educacion de la
Escuela Guachipelin para el proyecto de mejoras de
dreas deportivas

Realizar transferencia al comité del CENCINAI de San
Antonio para el proyecto de mejoras eléctricas

Realizar el 100% del pago de Leasing de 240
pantallas interactivas en los 10 centros educativos
publicos del canton y la gestion municipal

Realizar transferencia ala fundacion Santo Hermano
Pedro para el proyecto de Restauracion de puertas,
marcos y closet de dormitorios — Casa Reina de los
Angeles y San Miguel Arcdngel.

Realizar una transferencia a la Junta Administrativa
|E.GB Pbro. Yanuario Quesada para el proyecto de
Construccion de Bodega y compra de Equipo de
Sonido

Readlizar transferencia la Fundacion para la
Restauracion de la Catedral Metropolitana y otros
templos y monumentos catdlicos para el proyecto de
Restauracion del Templo Catdlico de San Antonio

Realizar la adquisicion de una propiedad para la
habilitacion de facilidades o servicios comunales "El
Corazon Abgjo”

Realizar lainstalacion de luminaria solar en 4 pargues
del canton.

Realizar contratacion de mejoras de la Planta de
Tratamiento Villa Deportiva.

Implementar 5 estrategias de comunicacion que
posicionen la imagen institucional en los publicos
externos.

Desarrollar dos procesos de contratacion: un estudio
de factibilidad de ciclovias, que incluya un andlisis de
factibilidad y planos geométricos de la posible
ciclovia en el canton de Escazu y realizar proceso de
adjudicacion y contratacionpara la compra de

Se cancela el 100%. Se cancela el 100% de monto de la orden
de compra 38482.

Se tiene un 100% avance. Se mejoré 900 metros de la red vial
(Ruta Nacional #177).

Se confecciond el expediente, se aprobd la subvencion por
parte del Concejo Municipal y se transfirio los recursos ala Junta
de Educacion en el cuarto trimestre del 2022.

Se confecciond el expediente, se aprobd la subvenciéon por
parte del Concejo Municipal y se transfirid los recursos a la
Asociacion en el cuarto trimestre del 2022.

Se redlizaron los pagos correspondientes; se encuentra
pendiente la factura del mes de diciembre 2022 (la envian a fin
de mes) que se estaria cancelando a principios del mes de enero
2023.

Se confecciond el expediente, se aprobd la subvencion por
parte del Concejo Municipal y se transfirio los recursos a la
Fundacion desde el primer semestre del 2022.

La meta se gecutd en un 100% en el segundo trimestre. Se
confecciono el expediente, se aprobo la subvencion por parte
del Concejo Municipal y se transfirio los recursos a la Junta de
Educacion.

La transferencia se aprobd en el Acuerdo AC-344-22 y se
ejecuto enla transferencia #5507 del dia O1/11/2022.

La meta se ejecutd en un 100%. Se adquirié una esta propiedad
para la habilitacion de facilidades o servicios comunales "El
Corazon Abgjo’, la misma se encuentra a nombre de la
Municipalidad.

Se ilumind 4 pargues a nivel cantonal: Parque central de Escazu
Boquerdn, Guachipelin y Palma de Mayorca.

La meta se encuentra egjecutada en su totalidad; solamente
gueda un saldo debido a que unos arreglos en la Cdmara de
entrada de la planta no se pudieron realizar. Se logra realizar las
mejoras electromecdnicas que son esenciales para el buen
funcionamiento de planta de tratamiento y mejorar la calidad
del agua tratada.

Para el 2022 se gjecutd 5 estrategias de comunicacion, entre las
gue destacan Camparia de Comunicacion para el FIF2022,
Nueva Linea grdfica de disefio para Redes Sociales, rotulo
marca Cantdn junto con la campania de inauguracion de la
marca y el parque de Escazu y la segunda responde a la
iluminacion navidena.

Se avanzo un 100%, se redlizaron los dos procesos de
contratacion. Se recibio el estudio de factibilidad de ciclovias. Se
completd el proceso de contratacion de las estaciones de
asistencia a ciclistas.
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bicicletas, asi como, de estaciones de asistencia

ciclistas.

Se cuenta con un cumplimiento del 97%. Se realizaron procesos
de contratacion, se ejecutaron las siguientes ordenes de
compra: OC 38969 de colchonetas ($1.063,30). OC 38967 de
sillas ejecutivas, sillas de espera y archivadores (¢665,400.00).
OC 38966 de aspiradora y lavadora (¢305,000.00). OC 38965
de cocing, horno, microondas, batidora, percolador, sartén
eléctrico, licuadora, olla de presion y ollas arroceras
(¢2,362,000.00). OC 39089 de utensilios de cocina (platos,
vasos, cucharas, ollas, sartenes, picheles, cucharones,
recipientes, cuchillos y otros) (¢952,500.00). OC 39095 de
extintores (¢275,000.00). OC 38968 de estantes de madera y
juegos de mesa para nifos/as y adultos/as (¢3,290,000.00).
OC 38967 de escritorio (¢242,000.00). OC 39090 de pizarras
de corcho y acrilicas (¢445,500.00). OC 39113 de botiquin y
tabla de inmovilizacion (¢180,650.00). OC 39112 de basureros
(¢408,000.00). OC 38970 de congelador horizontal
(¢400,000.00). Ademds, se adjudicod equipo de seguridad
mediante OC 39250 y campana extractora mediante OC
39240.

Realizar la contratacion para el equipamiento del
CECUDI El Carmen.

Redlizar transferencia de recursos a la Junta de
Educacion de la Escuela de Bello Horizonte para el
proyecto "Servicios honorarios notariales para el
proceso sucesion de la propiedad donde estd la

escuela de Bello Horizonte"
Fuente: Proceso Planificacion 2022

La meta se gecutd en un 100% en el cuarto trimestre. Se
confecciono el expediente, se aprobd la subvencion por parte
del Concejo Municipal y se transfirio los recursos a la Junta de
Educacion.

2.3.2. Metas en categoria de “En Avance”

En la siguiente tabla se muestran las acciones emprendidas por Ia meta que se clasifican de
la condicion de "Avance” para el cierre del 2022. Esta meta se ubica en esta categoria debido

a gue logré una gjecucion fisica entre 85% y 25%.

Tabla 9
Informacion sobre el avance de las metas en categoria de En proceso, Programa lll
Evaluaciéon Plan Anual Operativo 2022

Segun el indicador hubo una ejecucion del 50% de los recursos. Se
logro tener anteproyectos como: la pista de atletismo, Centro
Civico, Plantel Municipal, etc. Y su impacto es tener planos vy
presupuesto para adjudicar la construccion de estas edificaciones.
Se adjudico a empresa en el segundo semestre del 2022.

Ejecutar al 100% los recursos en disenos
de Edificios para el Canton.

Colocar 36 300 metros cuadrados de

i . Se han utilizado 11162 m2 de carpeta asfdiltica, lo que equivale a un
perfilado vy colocacion de carpeta

L ) 31% de ejecucion fisica de la meta.
asfdltica en el canton.
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Mejorar 667 metros lineales de las calles
del canton (Calle Los Gatos y Calle
Profesores.

100% de los
economicos asignados para sefalizacion

Ejecutar el recursos

y demarcacion en calles del canton.

Redlizar el 100 % de disefo, redisefio y
construccion de blindojes de causes,
taludes, mantenimiento de puentes vy
muros de contencion en el canton.
Realizar la remodelacion de
aproximadamente 19 parques del canton
en el 2022.

100%de  los
asignados en Mejoras en Calles del
Canton segun la lista de necesidades.

Ejecutar el recursos

Fuente: Proceso Planificacion 2022

Se mejord 435 metros lineales de las calles del canton (Calle Los
Gatos y Calle Profesores, lo que equivale a un 65% de la ejecucion
fisica de la meta.

Se ejecuto un 27% del
sefidlizacion vertical y horizontal en calles de canton (Lotes Badilla,

presupuesto  asignado. Se  egjecuta

calle convento, calle jaboncillo, centro de bebedero, CECUDI el
Carmen, Calle Juan Santana, Urbanizacion Laureles, Urb. Palermo,
Pinares, Pirinchos, Calle Paso Hondo, Cruce Calle Pajara Pinta, Calle
Lola Tapas)

Se tiene un avance del 80% en disefio y construccion. Se disefio y
estd en construccion todo lo programado (compromisos para
2023)

Seincrementd laintervencion al9 parques (se tiene un avance total
del 52.6%) entre los que estdn en ejecucién © en compromisos son:
Boquerdn, Nuevo Horizonte, Lotes Gemelo, Avellana, Lajas
Compartir, Plantel, Santa Teresa, Paima de Mallorca, CECUDI
avellana

Tiene un 40.8% de recursos ejecutados, segun lista de necesidades
seintervinolas siguientes calles: Calle la Piedra, Calle Raicero, Sector
Filtros Rdpidos, Urb. La Nuez vy principal, Calle Samuel Pianos, IMAS
la Paz (San Antonio), Calle codigo O1-02-093 (anexa Boqueron),
Calle la Ceiba y Urb. Prados del Convento, Urb. Mirador, Calle
Villalobos y Urb. Cabanas.

2.3.3. Metas en categoria de “Pendientes”

Enlasiguiente tabla se muestranlas 38 metas que se clasifican de la condicion de “Pendientes”

para el 2022. La meta ubicada en la categoria de “Pendientes” es producto de que la

ejecucion fisica es inferior a 25% o igual a O%. Como se observa en la tabla, desde el drea

técnica responsable se realizd acciones, no obstante, no se alcanzo producto esperado.
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Tabla 10

Informacioén sobre el avance de las metas en categoria de Pendientes, Programalll
Evaluacion Plan Anual Operativo 2022

Realizar [¢] construccion de
aproximadamente 1000 metros lineales
de vias de comunicacion entre aceras,
cordon y cano.

Construir mediante adjudicacion 2 dreas
de esparcimiento en los

municipales

edificios

Ejecutar el 100% de los recursos en
mejoras a las edificaciones municipales

Ejecutar al 100% la construccion del
proyecto edificio de la Policia Municipal
Reubicacion de 18 postes de alumbrado vy
cableado  electrico:
postes de alumbrado y cableado
eléctrico - Convenio con la Compania
Nacional de Fuerzay Luz "CNFL"

Reubicacion de

Ejecutar al 100% la construccion de la
infraestructura de Camerinos en la
Escuela Yanuario Quesada.

Ejecutar al 100% la construccion de la
nueva infraestructura del salon comunal
de Santa Teresa.
contratacion

Readlizar la para la

construccion y del

comedor de la Escuela Guachipelin.

equipamiento

Realizar el proceso de adjudicacion para
la construccion de 6 aulas, baterias de
bafos y pabelldn de la Escuela El Carmen.
contratacion

Readlizar la para la

construccion Y mejoras varias
(Mantenimiento general de todas las
instalaciones: reemplazo de cubierta
metdlica, pabelldn de servicios, pabellon
oeste, colocar cubierta en rampa para

discapacitados sector oeste y redlizar

chorrea de planche para cancha de

w

—

Para el periodo 2022 se construyd 194 ml de cordon y cano.

0% de ejecucion. No aplica, dado que no hubo ejecucion.

0O%. No hubo ejecucion del presupuesto. Se adjudicd, de acuerdo
con lo solicitado por Gerencia Urbana, el cambio de cubiertas del
CCM. La envergadura del proyecto implica una cantidod
considerable de tiempo. Ademds, estd pendiente definir los
alcances de las demds obras de demolicion y remodelacion de los
inmuebles del CCM.

Se tiene un O% de avance (contratacion administrativa declarada
desierta)

Se tiene un O% avance. Negociacion con Compafia Nacional de
Fuerza y Luz para elaboracion de convenio. Falta de convenio
firmado entre Municipalidad y la Compafia Nacional de Fuerza y
Luz.

Se tiene un O% avance. Se cuenta con aporte de disefios por parte
de la Escuelq, y cartel en SICOP. En proceso de contratacién
administrativa (nueva).

Se tiene un O% avance. Se adjudica empresa que elabora el disefio,
para su posterior construccion. Se tiene disefio para realizar la
construccion, ala espera adjudicar empresa para su construccion.
Se tiene un O% avance. Se adjudica empresa que elabora el disefio,
para su posterior construccion y Se elabora el disefio para realizar
la construccion.

Se tiene un O% avance. Se adjudica a empresa para elaboracion
de disefio, para su posterior construccion.

Se tiene un O% avance. Se adjudica a empresa para elaboracion
de disefio, para su posterior construccion.

N —\
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futbol 5) del Colegio Técnico Profesional
de Escazu para el proyecto .

Redlizar la contratacion  para la
construccion de tres aulas en el Liceo de
Escazu.
Redlizar la contratacidon  para la
construccion de la Planta del tratamiento
de agua para la Asociacion Hijo de
Nuestra Sefora de los Desamparados

Hogar Magdala.

Redalizar la contratacion de construccion
del comedor de la Escuela Juan XXIII.

Intervenir 250 metros lineales de Calle
Alemanes (Ley 8114) y 458 metros lineales
de Calle Sector San Basilio (Ley 8114).
Cancelar el 100% de la orden de compra
OC 38137. 38138y 38203 sobre mejoras en
calle Los Delgado.

Perfilado y colocacion de carpeta
asfdltica para la Ruta Nacional #105 por
medio del Convenio especifico entre la
Municipalidad de Escazu y MOPT desde el
inicio de la ruta 105 hasta la pulperia La
Guaria (Sector secundario) (OC 37970).
Mejorar 1495 metros de la red vial (Ruta
Nacional #105), (OC 38031 - 38032).
Construccién de 1 puente sobre Ruta
Nacional #105 (Rio Agres) Disefio, redisefio
y construccion de Blindajes en causes,
taludes. Mantenimiento de puentes vy
muros de contencion por medio del
convenio especifico entre (o]
Municipalidad de Escazd y MOPT (OC
38424).

Cancelar el 100% de la orden de compra
38115 sobre construccion de aceras y
obras complementarias.

Construccion de 1 puente sobre Ruta
Nacional #177 (Rio Agres) Disefio, redisefio
y construccion de Blindajes en causes,
taludes. Mantenimiento de puentes vy
muros de contencidn por medio del

convenio especifico entre la

w

—

Se tiene un O% avance. Se adjudica a empresa para elaboracion
de disefo, para su posterior construccion. No se tenia disefio de la
obra para contratar empresa para su construccion.

Se tiene un O% avance. Estd en proceso de contratacion
administrativa.

Se tiene un O% avance. Se adjudica a empresa para elaboracion
de disefio, para su posterior construccion. No se tenia disefio de la
obra para contratar empresa para su construccion.

Se tiene un 16% de avance. Se han intervenido 115 m en sector San
Basilio. Se tienen intervenido con sistema pluvial total 115 metros de
calle.

Se tiene un O% avance. A la espera de facturacion para cancelar
orden de compra.

Se tiene un O% avance. Se genera Orden de compra 39255 con
contrato nuevo. Vencimiento de contrato y falta de permiso
aprobado por CONAVI.

Se tiene un 13% avance. Se mejora 200 m. del sistema pluvial de la
RN 106.

Se tiene un O% avance. Se encuentran los disefios en revision en
CONAVI.

Se tiene un O% avance. No se presentd facturacion de parte del
adjudicado

Falta de aprobacion de disefios por parte de CONAVI.

N —\
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Municipalidad de Escazu y MOPT (OC
38425).

Cancelar el 100% de la orden de compra
38421 sobre construccion de planta de
tratamiento IMAS Guachipelin.

Redalizar
eléctricas y obras complementarias a la
Escuela Republica de Venezuela.

la contratacion de mejoras

Realizar el proceso de adjudicacion para
la construccion del edificio de Cultivarte.

Realizar el proceso de adjudicacion y
contratacion para la remodelacion de la
del
mezannie de la Plataforma de Servicios.

fachada Palacio  Municipal y
Dotar de recursos a la Cooperativa
Agropecuariay Servicios Multiples de San
Antonio de Escazu. RL. para el proyecto
de equipamiento y construccion de
cuarto frio para el centro de acopio
productos
aromdaticas.

horticolas y hierbas
Realizar la adquisicion de una propiedad
para
comunales en el

la habilitacion de facilidades

sector de Cuesta
Grande.

Realizar una transferencia a la Junta de
Educacion de la Escuela Corazén de
Jesus para el proyecto 'Compra vy
colocacion de equipo de vigilancia en la
Escuela Barrio Corazoén de Jesus."
Realizar la adquisicion de una propiedad
para Traslado Plantel Municipal-Juan
Santana.

Realizar la adquisicion de una propiedad
para instalar Estacion de Bomberos.

Realizar la adqguisicion de una propiedad
para facilidades comunales ubicado en
Bebedero San Antonio- Escazu - La
Ventolera.

Realizar la adquisicion de una propiedad

para la custodia de vehiculos y motos

Falta pago de disefo y comenzar la construccion.

Se tiene un O% avance. Se tiene disefio, ala espera de contratacion
administrativa para construccion.

Avance del O%. En proceso de contratacion administrativa para
adjudicar construccion.

Se tiene un avance de O%. Estd pendiente estudio de mural para
continuar con la contratacion.

No se realizd transferencia.

Se confeccionaron los estudios técnicos y se encuentra en trédmite
administrativo para gjustar todo el expediente a lo indicado en el
reglamento de expropiaciones.

Se redliza la contratacion en SICOP 2022CD-O00225-
0020800001, para la compra e instalacion del sistema de
videovigilancia, se brindard la orden de inicio, una vez que la
Escuela vuelva alas labores en el 2023.

Avance del O%. El expediente se ubica en la Notaria del Estado
publica
correspondiente para su traspaso a favor de la Municipalidad.
Avance del O%. Esta expropiacion se dio curso por parte del
Juzgado Contencioso Administrativo expediente N° 22-O01393-
1028-CA, ya se depositd el monto del avallo falta la puesta en
posesion. En trdmite en el Juzgado

donde se estd confeccionando la  escritura

Avance del O%. En confeccién de estudios y conformacion de

expediente con especificaciones técnicas. En proceso de

confeccién del expediente.

Avance del O%. En proceso de estudios técnicos.
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decomisados en los operativos de trdnsito
en el Canton.

Contar con recursos para atender
imprevistos por un eventuadl justo y precio
en la adquisicion del Centro Civico
Municipal  (Reajuste  Precio Compra
Country Day).

Redlizar la adquisicion de una propiedad
en el sector de Juan Santana para
facilidades comunales: Saldon comunal y
parques, areas deportivas e infantiles.
Redlizar la adquisicion de una propiedad
en el sector Calle Lgjas para facilidades

comunales: Parque y dreas infantiles.

Ejecutar el 100% de los recursos en la
adquisicion de obras de artes de
coleccion para las  instalaciones

municipales.

Realizar la construcciéon de un mausoleo y
un kiosco en el cementerio Zufiga.
Ejecutar el 100% de recursos asignados
en realizar mejoras en el Cementerio
Zufiga: enchape de bovedas para
proteccion de la lluvia y construccion de
gruta

Demarcar con sefalizacion horizontal y
vertical los 12 centros educativos publicos
del cantén de Escazu, demarcacion de 12
pasos peatonales y ubicacidn de 48
sefales verticales de zona escolar (24) y
velocidad restringida (24), ademds de
sefalizacion de vias para uso de ciclistas

y sefdlizacién de prohibido estacionar
Fuente: Proceso Planificacion 2022

Avance del O%. Actualmente el tema se encuentra aun en la sede
judicial, ala espera de que se dicten por segunda vez sentencia de
justiprecio.

Avance del O%. En proceso de conformacion del expediente. estd
para conformar expediente y notificar avaldo.

Avance del O%. En proceso de estudios técnicos.

Al cierre del 2022, esta meta se encuentra en O% de ejecucion de
los recursos.  Con respecto al COR-GES-0257-2022, se recibid
oficio COR-AL-2043-2022; el cual fue traslado por medio del oficio
COR-GES-0472-2022 del 24/10/2022 a la Jefatura de Desarrollo
Cultural, con la instruccion de presentar 3 opciones de obras de
arte para valoracion por parte del Despacho del Alcaldia. Al cierre
del IV Trimestre se estd a la espera de respuesta de la Jefatura de
Desarrollo Cultural.  Cabe mencionar que, previa compra,
corresponde un proceso de curaduria, y que el monto con gue se
cuenta en la actualidad no es suficiente para compras de obras,
por lo que, posteriormente serd oportuno valorar a nivel
institucional la asignacion de mayores recursos, tomando en
consideracion la nueva construccion del Edifico CULTUVARTE que
se preve redlizar, en su mayoria, para el | Semestre del 2023,

Se adjudicd la construccion de bdvedas, las obras se llevardn a
cabo el 23 de enero del 2023.

No se logrd realizar el proceso de contratacion ya que los
proveedores de la imagen de la gruta no estaban en SICOP vy el
precio era mds elevado que el presupuesto.

Avance del O%. La meta propuesta es demarcar de forma
correcta en los centros educativos siendo este modo de
concentracion de poblacion de menor edad y con esto ayudar a
prevenir accidentes de trdnsito y la formacion de una cultura vial y

responsable.
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2.4. CUMPLIMIENTO DE METAS EN EL PROGRAMA IV
El Programa IV corresponde a proyectos de partidas especificas producto de la Ley 7755, en

el 2022 las metas de este programa se asignaron a la Alcaldia y a Construccion y Obra
Publica. Este programa integra un total de 5 metas, las cuales se ubican en categoria de
"Ejecutadas” y en categoria de "Pendientes”. El 60% de estas metas se encuentra en trdmite

para el cambio de destino de la Partida Especifica.

Como se muestra en el grdfico 6 para el 2022 en el programa IV del total de las 5 metas, en

la categoria de “Ejecutadas” se ubican 2 metas y 3 metas en categoria de “Pendientes”.

Grdfico 6 Estado de Ejecucion de Metas para Programa IV
Evaluacion Plan Anual Operativo 2022

PROGRAMA IV
4
3
2
1
EJECUTADAS PENDIENTES
H PROGRAMA IV 2 3

Fuente: Proceso Planificacion 2022

2.4.1. Metas en categoria de “Ejecutadas”
Las metas ubicadas en esta condicion, se debe a que superaron entre el 100% vy el 85% del

porcentaje de ejecucion, estas metas son:

Tabla 1
Informacién sobre el avance de las en categoria de Ejecutadas, Programa IV
Evaluacion Plan Anual Operativo 2022

Realizar transferencia al Comité Cen Cinaide San Antonio  Transferencia realizada en diciembre 2022.
- para la adquisicion de equipo y maguinaria (2012)

Redalizar transferencia a la Junta de Educacion Esc. Barrio  Transferencia reclizada en diciembre 2022,
Corazon de Jesus para el proyecto (pintura en todas las

instalaciones principales y anexos)
Fuente: Proceso Planificacion 2022
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2.4.2. Metas en categoria de “Pendientes”

En la siguiente tabla se muestran las 3 metas que se clasifican de la condicion de “Pendientes”
para el 2022. La meta ubicada en la categoria de “Pendientes” es producto de que la

ejecucion fisica es inferior a 25% o igual a O%.

Tabla 12
Informacioén sobre el avance de las metas en categoria de Pendientes, Programa IV
Evaluacion Plan Anual Operativo 2022

Redlizar el cambio de destino de 10s recursos:

Instalacion de contenedores automatizados para  Se encuentra en andlisis en Asamblea Legislativa para
controlar gestion y recoleccion de desechosen Calle  aprobacion de cambio de destino.

Mangos y Anonos (2018)

Realizar el cambio de destino de los recursos:

Mejoras en calle El Piano 125 metros lineales de base  Se encuentra en andlisis en Asamblea Legislativa para
estabilizadora y tratamiento de lastre superficial —aprobacion de cambio de destino.

(drea de calle publica) (2016)

Readlizar el cambio de destino de I0s recursos:

transferencia a la ASOCIACION DESARROLLO

ESPECIFICA PRO-MEJORAMIENTO DE BAJO LOS Seencuentraen andlisisen Asamblea Legislativa para
ANONQOS, para el proyecto de Equipamiento del aprobacion de cambio de destino.

salon comunal (para la compra de linea blanca y

equipo de computo) (2019)

Fuente: Proceso Planificacion 2022
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ll. EJECUCION PRESUESTARIA POR PROGRAMA Y
DESVIACIONES

3.1EJECUCION PRESUPUESTARIA POR PROGRAMA

Para determinar la ejecucion presupuestaria por programa se emplea como insumo el
informe de gjecucion de recursos anual que elabora el Sub Proceso de Presupuesto, del cual
se utilizan los datos de los recursos cancelados a la fecha de corte del 30 de diciembre del
2022, no se incluyen los recursos comprometidos por las dreas técnicas.

En el grdfico 7 se muestra el porcentaje de gjecucion de presupuestaria y el porcentaje de
ejecucion fisica de las metas por programa presupuestario. Para el 2022, el Programa |
ejecuto el 71% de los recursos asignados, el Programa Il gjecuto el 67% de los recursos
asignados, el Programa lIl ejecuto el 38% de los recursos, y el Programa IV 58%. El promedio

general de la ejecucion de recursos fue de un 587%.

Grdfico 7 Porcentaje de ejecucion presupuestaria por programa
Evaluaciéon Plan Anual Operativo 2022

120%

97%
0
100% 86%

0
80% 71% 67% 65%
60% 58% 58%

0% 38% 40%
40% 37% 0
0% U

PROGRAMA | PROGRAMA Il PROGRAMA Il PROGRAMA IV GENERAL

®% CUMPLIMIENTO DE METAS m % EJECUCION DE RECURSOS

Fuente: Proceso Planificacion 2022
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3.2 DESVIACIONES DE MAYOR RELEVANCIA

3.2.1 Cumplimiento semestral de metas operativas y de mejora
Con respecto al cumplimiento de las normas presupuestarias para el sector publico, de la

Contraloria General de la Republica, sobre informacion de la gestion fisica y financiera al 30

de diciembre del 2022, se presentan los siguientes resultados:

llustracion 1
Grado de cumplimiento de las metas del Plan Anual Operativo 2022

MUNICIPALIDAD DE ESCAZU
Grado de cumplimiento de las metas del Plan Operative Anual 2022

AL 31 DE DICIEMERE DE 2022

. Cumplimiento de metas
Variable
Mejora Operativas General
Programado Alcanzado Programado Alcanzado Programado Alcanzado
Programa | 100% 100% 100% 95% 100% 97%
Programa Il 100% 81% 100% 95% 100% 86%
Programa Il 100% 4% 100% 100% 100% 7%
Programa [V 100% 100% 100% 0% 100% 40%
General (Todos los programas) 100% 79% 100% 712% 100% 65%

Nota: Este cuadro que debe ser remitido a la Contraloria General antes del 16 de febrero del periodo 2023

Fuente: Planificacion Estratégica, Matriz programdtica del Plan Anual Operativo de la Contraloria General de la Republica 2022,

El promedio general del cumplimiento de las metas de mejora fue de un 79%, donde:

e EINOO% corresponde al Programall, se muestra con una gjecucion alta.

e El 81% corresponde al Programa Il, el cual se muestra con una gjecucion alta, con
respecto al porcentaje programado del I00% anual.

e El34% corresponde al Programal lll, que muestra una ejecucion baja en relacion con el
100% programado.

e EI100% corresponde al Programa IV, se muestra una ejecucion alta de metas de

mejora.
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En términos generales el cumplimiento de metas de mejora fue alto, excepto Programa lll que
reflejo una ejecucion baja en metas, por lo que en general del 100% programado en metas

de mejora se logro gjecutar el 79% de estas.

El promedio general del cumplimiento de las metas operativas fue de un 72%, donde:
e EI97% corresponde al Programall, se muestra con una ejecucion alta.
e EI86% corresponde al Programa ll, se muestra una ejecucion alta.
e EI37% corresponde al Programallll, se muestra con una gjecucion baja.
o EI40% corresponde al Programal lll, se muestra con una gjecucion baja.
En términos generales el cumplimiento semestral de metas operativas fue bajo, puesto que se

logro ejecutar un 72% del 100% programado.

3.2.2 Desviaciones de mayor relevancia por programa

Expuesto los datos anteriores, se procede a detallar las desviaciones de mayor relevancia
que afectaron los objetivos, metas y resultados de lo alcanzado con respecto a lo
previamente programado para cada uno de los programas presupuestarios. Se logrd un

resultado del cumplimiento de metas de 65%, subdivido en:
e Programa ll: Metas programadas: 100% / Metas alcanzadas: 86%

Para el Programa Il se identifican desviaciones de indole externa, con 3 metas que no se
lograron gjecutar, las cuales corresponden a tres transferencias:

DSO4: Realizar transferencia a la Cruz Roja.

DSOé6: Realizar transferencia al Hogar Salvando al Alcohdlico.

DSIO: Redlizar transferencia a la Fundacion Angeles Rosa para el proyecto de Atencion

Integral a personas del cantdn diagnosticas con cancer.
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Para estas tres metas, las organizaciones no presentaron la informacion en tiempo y forma

para ser aprobadas, pese a que desde el Subproceso de Planificacion Estratégica se dio el

debido proceso de seguimiento.

e Programallll: Metas programadas: 100% / Metas alcanzadas: 37%
Para el Programallll, las desviaciones afectaron la ejecucion en un 63%, son de indole externa
e interna.
Un total de 8 metas relacionadas ala compra de propiedades durante el 2022 se iniciaron los
procesos legales correspondientes, sin embargo, al cierre del periodo se informd que no se

pudieron adquirir y se comprometio el recurso para el primer extraordinario 2023.

Las metas relacionadas a contrataciones, 19 son sobre edificaciones cantonales, estas metas
se retomardn en el primer semestre 2023, debido a que se trabajo durante el 2022 en la
elaboracion de los carteles de contratacion, no obstante, por tiempos administrativos no se

puedo llegar a ejecutar las edificaciones cantonales.

Un total de 10 metas de intervenciones para mejoras de vias en el canton se encuentran con

ordenes de compra activas con tiempo para gjecutar durante el primer semestre 2023.

e Grado de cumplimiento de los recursos de la ley 8114

Los objetivos y metas, asi como los recursos destinados a la Ley 8114 obtuvieron una ejecucion

de 94,7%.
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IV. ANALISIS DE DESEMPENO
PROGRAMATICO

INSTITUCIONAL Y

Para el andlisis del desempeno institucional y programdtico, se toma como insumo la matriz
de evaluacion del Plan Anual Operativo, la cual refleja la relacion de cumplimiento entre las

metas programadas vy las ejecutadas durante el periodo en evaluacion.

llustracion 2
Matriz de evaluacion Plan Anual Operativo 2022

MUNICIPALIDAD DE ESCAZD

MATRIZ PARA EXYALUAR EL POA
FLAN OPERATIVO ANUAL

2022
L]
Grado de Sumatoria de los % de
cumplimiento de avance de las metas |
11 | metas Miimera tatal de metas 1002 i T4 32 41 8386 51073 B7.052
programadas
Grado de Sumatoria de loz > de
cumplimiento de avance de las metas de
metas de los los objetivos de mejora ! . . . . . . . .
a) obijetivas de mejora | Mdmero total de metas 1002 fid [2d 0% 56% 85.43% 68,67 .
=) de los objetivos de
mejora programadaz
Grado de Sumatoria de los X de
cumplimiento de avance de las metas de
b) g;ziies'“ ',"“ﬁu?::f[g”;fﬂ:':::;:: 100% 50% 3% 4% 3% 86.17% 68.44% 85,86
operativos de los objetivos
operativos programadas
Ejecucidn del [Eqresos ejecutados
1.2 |presupuesto Egresos presupuestados 1002 F11 064 285 602 B4 F28 384159 4312 7500 535 49195 13 437 475 466 51 A 475 83,33
1100
Grado de Sumatoria de los < de
cumplimiento de avance de las metaz
metas programadas| programadas con los
1.3 |conlosrecursos de | recursos dela Ley 3114 ¢ 100,005 19 00 13 4.7 0,005 4.7 94 .72
laLey 8114 Mimers tatal de metas
programadas con
e Tecursos de la Ley 8114
- Ejecucidn del gasta | [Gasta ejecutado de la
presupuestado con | Ley 8114 ¢ Gasto
14 |iecursosdela Ley |presupuestado delaley 100,002 0,00 T4E1137 677,00 0,00 84627 899,12 0,003 12,385 12.365
a4 F114]7100
RESUMEN: RESUMEN: RESUMEN:
ANUAL 1 SEMESTRE Il SEMESTRE
x
T Camplimiento Cumplimien
Meraz % titcucitn recarsos % Cumplimieato Metas to Metas
Programa 1 36,6% ™01 Programa 1 35,8% Programa 1 aT4%
Frograma 2 B6,1% 66,6% Programa 2 F6,0% Programa 2 8,3%
Programa 3 FIREY 38,2% Programa 3 53,2% FPrograma 3 33,1%
Programgd 40,0 513 Programad o0 Programg d 40,0

Fuente: Planificacion Estratégica, Matriz programdtica del Plan Anual Operativo de la Contraloria General de la Republica 2022,

En cuanto a la Eficienciq, la Administracion se planted para el Il Semestre lograr un 74% de

ejecucion fisica de las metas y al cierre del segundo semestre obtuvo una gjecucion total de

41%. Por su parte la gjecucion presupuestaria para el primer semestre fue de un 47% del 100%

programado para el segundo semestre.
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En cuanto a la Eficacia, esta muestra el grado de cumplimiento de los objetivos planteados
en un 56% para los objetivos de mejora de un 75% programado, mientras que un 48% para los

objetivos operativos de un 63% programado, desde una perspectiva semestral.

En cuanto alaeconomiay calidad, en el uso delos recursos publicos, como se pudo observar
en la gjecucion presupuestaria por programa por medio del grdfico 7, el Programa | gjecuto
un 71% del total de los recursos programados; el Programalll un 67%; el Programa il un 38%; el
Programa IV un 58%, realizando diversas acciones por la Administracion, se logro ejecutar

dicho porcentgje.
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V. MEDIDAS CORRECTIVAS PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA GESTION MUNICIPAL

Como una recomendacién a la Administracion, se insta a que la Ordenes de Compra
inferiores a cien millones de colones, se gjecuten con recursos del ano presupuestario en curso
y no con recursos del periodo anterior, apegado al Articulo 105 del Cédigo Municipal, con el

proposito de no caer en un desface presupuestario.

Se recomienda ala administracion como medida correctiva para mejorar la gjecucion de las
metas de los planes a anuales operativos que, en los procesos de modificaciones
presupuestarias, toda solicitud de recursos superior a cien millones para iniciativas no
previstas en la planeacion ordinaria, que el drea técnica traslade a Hacendario la solicitud

acompanada de las especificaciones técnicas, en caso de gue no exista una contratacion.
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VI. CONCLUSIONES

Conforme alos resultados obtenidos de la evaluacion anual del Plan Anual Operativo 2022

de la Municipalidad de Escazu, se obtienen las siguientes conclusiones:

- La ejecucion fisica de las metas durante 2022 es aceptable, por ejemplo, en el
Programa | la gjecucion fue de un 97%, el Programa Il un 86%, en el caso del Programa
llun 37% vy la ejecucion de Programa IV fue de un 58%. Lo cual significd una ejecucion
fisica total de 65%.

- En cuanto al Programa lll, concentra el 56% de las metas y un 50% de los recursos
asignados a proyectos de inversion en infraestructura, obra publica y adquisicion de

terrenos.

- Del total de las 44 metas que estdn pendientes son metas que, por su nivel de gestion,
en 2023 serdnincorporadas en el primer extraordinario 2023 y el restante tienen plazo

a gjecucion all Semestre 2023, a continuacion, se presenta el desglose:

1) Un total de 8 metas relacionadas a la compra de propiedades durante el 2022 se
iniciaron los procesos legales correspondientes, por ende, estas metas y recursos

ingresaran en el primer extraordinario 2023.

2) Las metas relacionadas a contrataciones, 19 son sobre edificaciones cantonales,
estas metas se retomardn en el primer semestre 2023, debido a que se trabajo durante

el 2022 enla elaboracion de los carteles de contratacion.

3) Un total de 10 metas de intervenciones para mejoras de vias en el cantdon se
encuentran con ordenes de compra de activa con tiempo para gjecutar durante el

primer semestre 2023,

4) Las 7 metas restantes, 4 responden a transferencias y 3 a cambio de destino, las
cuales iniciaron durante las 2022 gestiones administrativas, pero no se obtuvo el
avance programado, por lo tanto, serdn analizadas para determinar suincorporacion

en el presupuesto municipal.
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- EI 60% de las metas de Programa IV que se ubican en categoria “Pendientes”,
corresponden alas metas que se encuentran en proceso de cambio de destino, lo que

afecta el promedio general anual de ejecucion de metas.

- Elpromedio general de ejecucion fisica de las metas del Plan Anual Operativo 2022 fue

de un 65%, lo cual, comparado con el periodo anterior, indica una disminucion en 5%.
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VIl. ANEXOS

7. Cumplimiento de metas del plan operativo anual

y ejecucion del presupuesto

ARo 2022
1,2
1
0,8
0,6
0,4
L
o
Programa | Programa | Programa | Programa
1 2 3 4
|
B % Cumplimiento Metas 96,67 86,17 37,17 40,0%
[ 7 ejecucion recursos 70,7% 66,67 38,2% 57.9%

|
m % Cumplimiento Metas

[ 7 ejecucion recursos
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MUNICIPAL!DAD DE ESCAZU
DISTRIBUCION DE RECURSOS
2022
AREAS ESTRATEGICAS PROG | PROG II PROG Il PROG IV TOTAL %
Desarrollo econdmico sostenible £0.00 830 464 893 77 {460 000 000,00 10 255 446,00 1300 720 339,77| A%
Consenvacion del ambiente y uso so: $0.00  §2 056 207 71730 2 500 000,00 0,00 {2 058 707 717,30 6%
Bienestar integral €0.00) ©4418 693 808.63| €2 045484 933,19 6400 935,00 6 470 584 676,82|  17%
Modemizacidn urbana para el mejorg $0.00)  @101371048899] €13 664 784 T12.85 {6 345 940,00 14 684 841 141,84)  40%
Gestion eficiente y transparencia de $9 287833 851.08] @205299574243)  @1162 174 112,62 0,00 12503003 706,14] 3%
TOTAL 9 287 833 851,08| €10 372 077 651,12 €17 334 943 758,66 23 002 321,00 €37 017 857 581,87
% 25% 28% A7% 0%
Distribucién de recursos por area estratégica del
Plan de Desarrollo Municipal
§16000000 000,00 14684841 141,84
14000000 000,00 ¢12503003 706,14
(12000000 000,00
10000000 000,00
{#2000000 000,00 6470584 676,82
$6000000 000,00
$4000000 000,00
$2058707 717,30
42000000 000,00 21300720 333,77
¢o,00
Desarrollo economico Conservacion del ambientey Bienestarintegral Modernizacion urbana para el Gestion eficiente y
sostenible uso sostenible de los recursos mejoramiento de la calidad de transparencia de la
productivos vida Municipalidad
46
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MUNICIPALIDAD DE ESCAZU
Grado de cumplimiento de las metas del Plan Operativo Anual 2022

AL 30 DE JUNIO DE 2022

Variable Cumplimiento de metas
Mejora Operativas General
Programade Alcanzado Programado Alcanzado Programado Alcanzado
Programa | 50% 50% 50% 47% 50% 48%
Programa Il 7% 35% 50% 48% 42% 40%
Programa |ll 12% 6% 50% 50% 13% 8%
Programa IV 0% 0% 0% 0% 0% 0%
General (Todos los programas) 33% 30% 50% 48% 26% 24%
Nota: Este cuadro que debe ser remitido a la Contraloria General en el mes de julio del periodo 2022
MUNICIPALIDAD DE ESCAZU
Grado de cumplimiento de las metas del Plan Operativo Anual 2022
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
Variable Cumplimiento de metas
Mejora Qperativas General
Programade Alcanzado Programado Alcanzado Programado Alcanzado

Programa | 100% 100% 100% 95% 100% 9%
Programa |l 100% 81% 100% 95% 100% 86%
Programa |ll 100% 34% 100% 100% 100% I7%
Programa [V 100% 100% 100% 0% 100% 40%
General (Todos los programas) 100% 79% 100% 2% 100% 65%

Nota: Este cuadro que debe serremitido a la Contraloria General antes del 16 de febrero del periodo 2023
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