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En la Municipalidad de Escazú colocamos a las personas como eje central de 
nuestra gestión, con equidad y sin que nadie se quede atrás como proponen los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Organización de las Naciones Unidas.  

Buscamos que cada colón que ingresa por el pago de las obligaciones tributarias 
se transforme en bienestar integral para cada uno de los habitantes del cantón, 
con acceso a la educación y al deporte, a espacios públicos bonitos, limpios y 
seguros, a más oportunidades de empleo y crecimiento, a la sana convivencia, a 
la seguridad jurídica para emprender.

Nuestros compromisos se materializan en las calles asfaltadas y con mejores 
condiciones para transitar, en la entrega de cientos de títulos de formación 
académica, talleres y cursos libres en nuestra escuela de formación, en cada 
concierto de los estudiantes de la escuela de artes, en decenas de ferias de empleo 
donde gestionamos el enlace con empresas interesadas en nuestro talento 
humano escazuceño.

Hoy, nuestras promesas son una realidad en cada agente de nuestra quinceañera 
Policía Municipal, en cada motorizado y oficial canino destacado en la Unidad K9, 
así como en sus acciones de prevención y lucha contra el crimen.

Nuestros sueños pueden verse hechos realidad en los productos de cada 
emprendedor del cantón que con entusiasmo proyecta su creación en los espacios 
de comercialización que creamos. 

También, vemos propuestas consumadas en cada parque nuevo y más accesible 
que disfrutan nuestras familias en todos los distritos del cantón, en la edificación 
de más infraestructura para el crecimiento de la red de cuido, en la logística 
coordinada desde la Municipalidad para la realización de diversas campañas de 
salud, solidaridad y bienestar animal. 

Ahora, pueden hacer dos cosas para saber con detalle qué hicimos en el año 
2022: Leer este documento o salir a caminar por las calles escazuceñas para 
disfrutarlas..

Escazú es un cantón más próspero, que invita a los turistas a visitarlo y motiva a sus 
habitantes a sentirse orgullosos de lo que hemos construido.

Atentamente,

Arnoldo Barahona
Alcalde de Escazú
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Gestión de Riesgo
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GESTIÓN ECONÓMICA Y SOCIAL

Gerencia de Gestión Económica Social
La Municipalidad de Escazú reafirma su compromiso con el bienestar económico 
de los habitantes del cantón con acciones concretas elaboradas y ejecutadas 
desde la Gerencia de Gestión Económica Social.

Durante el año 2022, en un escenario aún de recuperación tras la crisis mundial 
de salud, se realizaron múltiples acciones para mejorar la calidad de vida de las 
personas. 

El Centro Municipal de Formación para el Empleo es un espacio que busca fomentar 
el aumento de competencias técnicas y profesionales para el mejoramiento de la 
calidad de vida de las personas jóvenes y adultas del cantón. 

Está dirigido principalmente a la población joven que busca posicionarse en el 
mercado laboral local y nacional.

Este centro certificó a 295 personas.

Los graduados recibieron formación técnica en Contabilidad y Finanzas (Bilingüe), 
CISCO, Gestión Bancaria, Productividad, calidad y Centros de Servicio Bilingües.

Graduación. Centro de Formación para el empleo.
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Fueron abiertos modulares de Auxiliar Contable, Asistente Administrativo, Operador 
de Computadoras, Excel, Logística y Compras, Decoración de Eventos Especiales, 
Inglés y Portugués.

Además, se abrieron cursos libres Servicio al Cliente, Marketing Digital, Confección 
de Artículos de Fiesta para niños y Decoración Navideña.

Este esfuerzo de formación fue acompañado por campañas de Intermediación de 
empleo con una feria virtual, donde llegaron 846 currículos vitae y otra presencial 
a la cual asistieron 445 personas. 

Cinco miniferias con la participación de empresas específicas complementaron 
la gestión mientras en el sitio web de empleo se atendieron a 419 personas y 191 
empresas.

El enfoque de este trabajo de intermediación para el empleo es inclusivo, lo que 
permitió que 11 personas con alguna discapacidad recibiesen atención, 9 de las 
cuales hicieron pasantías y 4 fueron contratadas. 
 
Pero, la formación que la Municipalidad de Escazú impulsa para las personas es 
integral y la Escuela Municipal de Artes es evidencia de esta misión.

Un total de 212 espacios educativos fueron habilitados para cursos en Banda 
Sinfónica, Camerata, Ensamble de Jazz, Ensamble de Saxofones, Banda Marcha, 
Orquesta Filarmónica, Violín, Violla, Cello, Guitarra, Piano, Contrabajo, Oboe, 

Feria de empleo.
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Presentaciones EMA

Flauta Traversa, Clarinete, Trombón, Trompeta,Saxofón, Percusión, Marimba, 
Coro, Teatro, Danza Contemporánea, Folclore, Solfeo, Baile Urbano, Artes Plásticas, 
Manga, iniciación artística, entre otros. 

Los artistas en formación pudieron proyectarse en 28 espacios de presentación 
y podrán continuar haciéndolo en los Viernes de Arte, un espacio abierto a la 
comunidad. 
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Servicio Ferias y Festivales

La apertura de actividades presenciales después de la pandemia resultó en un 
impulso de los eventos culturales, distribuidos en diversas ubicaciones del cantón, 
sumado a la apertura de parques.

Esta condición permitió la ejecución oportuna de 22 Ferias y Festivales con una 
amplia participación de las personas de la comunidad, que disfrutaron la variedad 
de eventos ofrecidos por la municipalidad. 

Asimismo, con el fin de fortalecer la economía local en la mayoría de estos espacios 
se contó con la participación de distintos emprendimientos del cantón

Entre ellos destacan: MusicArte en Guachipelín, MusicArte en La Avellana, Festival 
Cuna de Artistas, celebración del Día de la Madre, Festival Dionisio Cabal Vive, 
celebraciones de independencia, Celebración Nacional de la Mascarada, Día 
Nacional de la Marimba costarricense, Festival Internacional Folclórico, entre otros.

Festival Internacional Folclórico

La permanencia de los estudiantes dentro de las aulas en primaria y secundaria 
es otra de las prioridades de la Municipalidad de Escazú, apoyado a través de su 
macroproceso de Gestión Económica Social.

Es así, como 977 estudiantes en pobreza y vulnerabilidad social encontraron apoyo 
con un subsidio de beca socioeconómica.
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Día Nacional de la Marimba 

Presentaciones EMA

Mercadito de emprendimientos.

Y, mientras cientos de personas 
encuentran en la educación gratuita 
y de calidad su llave para crecer, 
otro importante grupo de personas 
recibe respaldo para abrir nuevas 
oportunidades laborales, con el 
Programa de Emprendimiento y 
Generación de Negocios.  

El espacio permitió a 106 personas 
emprendedoras fortalecer sus 
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habilidades, ideas de negocio e 
iniciativas ligadas a nuevas empresas 
y participar en 14 actividades de 
comercialización como ferias y 
mercaditos.
Es importante hacer mención especial 
del trabajo canalizado a través de 
la Escuela Municipal de Formación 
en Liderazgo y Ciudadanía para 
Mujeres, galardonada con el premio 
a “Mejor programa de formación en 
competencias ciudadanas dirigido 
a las mujeres, con énfasis en la 
generación de liderazgo”, otorgado 
por la Fundación para el Desarrollo 
de la Solidaridad y la Inclusión Social, 
INCLUSOCIAL

La idea que permitió la ejecución 
de 52 cursos, la graduación de 118 
mujeres, la realización de foros 
sobre la corresponsabilidad en los 
cuidados, sexualidad y autonomía 
de los cuerpos femeninos, así como 
la capacitación de 8 asociaciones, 
agrupaciones vecinales y ONG’s valió 
el reconocimiento latinoamericano 
y la recomendación de que sea 
estudiada y replicada en la región.

Además, el alcalde Arnoldo Barahona 
Cortés fue designado como 
“Alcalde Solidario e Incluyente de 
Latinoamérica 2022”.

Premiación “Alcalde Solidario e 
Incluyente de Latinoamérica 2022”
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Gerencia 
de Recursos 
Humanos

Recursos
Humanos
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RECURSOS HUMANOS

La Gerencia de Recursos Humanos y Materiales cerró el 2022 con una gestión 
eficiente y eficaz, con la implementación, mediante el Subproceso de Plataforma 
de Servicios y de Tecnologías de la Información, de un sistema de fichas para la 
atención de los usuarios con un mejor servicio y más ordenado, así como de una 
plataforma web para el pago de impuestos.

Fueron elaboradas 531 notificaciones por incumplimiento de deberes en la 
construcción de aceras y limpieza de lotes mientras el municipio construyó un 
aproximado de 1.022 metros lineales de aceras para peatones.

Además y bajo el Subproceso de Servicios Institucionales, la plataforma Fleetmagic 
fue implementada para el control del consumo de combustible y GPS para la flotilla 
vehicular de la Municipalidad de Escazú, que recibió el mantenimiento preventivo 
y correctivo correspondiente.

En cuanto a la gestión del talento, la Gerencia de Recursos Humanos, promovió 20 
concursos internos y 8 externos, mejoras al Sistema de Evaluación del Rendimiento, 
el inicio del proceso del estudio de cargas de trabajo y de las acciones para la 
mejora del clima organizacional.

Por otra parte, se actualizó el manual de clases institucionales para la creación de 
los cargos de las personas trabajadoras municipales. 

El Subproceso de Inspección General hizo 2.532 inspecciones de control 
constructivo y comercial, para verificar el correcto cumplimiento de la normativa.

Plataforma Fleetmagic
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Ejes de los temas de capacitación. 

La Oficina Operacional de Salud Ocupacional llevó a cabo 27 actividades de 
capacitación, para una inversión de 61.6 horas. 

Las capacitaciones en seguridad vial abordó técnicas seguras de conducción para 
motociclistas, población con mayor incidencia de accidentes en la Municipalidad, 
y la identificación de puntos ciegos en camiones recolectores.

Mandos medios trabajaron en prevención de riesgos, mientras en temas de salud 
femenina se abordaron mitos y realidades de la sexualidad y la anticoncepción y 
la importancia del autoexamen de mama en la prevención del cáncer de seno. La 
población masculina trabajó en la prevención del cáncer de próstata.

En temas de salud mental, se realizó un taller con la población femenina donde 
se abordaron temas de autoconocimiento, autocuidado, asertividad desde 
la concepción socio cultural de ser mujer, desvinculación de estereotipos de 
afectividad desde los roles de género y emociones.  Se capacitó a toda la 
población en técnicas de relajación para el manejo del estrés y la ansiedad y, en 
un taller denominado “forjando esperanzas” se sensibilizó sobre la importancia de 
la recreación y disfrute para la salud mental.

Sobre nutrición, hubo charlas sobre meriendas saludables e intercambio de 
alimentos, y para promover la salud física se realizó una actividad con juegos 

Póliza colectiva de vida 

Uso de extintores portátiles

Salud física

Salud masculina

Nutrición

Salud femenina

Primeros auxilios psicológicos

Salud mental

Seguridad vial

Liderazgo en prevención

Cantidad de sesiones Horas

Actuación y prevención en 
caso de asalto
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lúdicos donde también fue importante el trabajo en equipo, el liderazgo, la empatía 
y la comunicación. 

El plan de emergencias institucional fue actualizado y se brindó seguimiento a su 
implementación, ejecutando acciones de capacitación y reuniones con el Comité 
Interno de Emergencias, Comité de Inspección Técnica y Brigada de Evacuación, 
así como la coordinación y participación en el simulacro nacional del 10 de agosto 
del 2022.

Los extintores portátiles fueron revisados y recargados y los desfibriladores 
externos automáticos recibieron mantenimiento, mientras se inspeccionaba los 
botiquines de emergencia.

Se realizaron contrataciones administrativas para equipar el ala oeste del 
Centro Cívico Municipal, de alto tránsito de personas, con extintores, y equipos 
de inmovilización, y para comprar rótulos que permitan la identificación dichos 
equipos de primera respuesta, salidas de emergencia y rutas de evacuación. 

En complemento, se gestiona la adquisición de extintores portátiles para el proceso 
de Gestión Cultural, de tal forma que tengan a su disposición extintores para las 
diferentes actividades culturales que realizan. 

En atención al COVID-19, se dio seguimiento a 170 casos de personas sospechosas 
y positivas y se realizó la compra de dos mini termonebulizadoras para la 
desinfección de espacios de trabajo.
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Gerencia de 
Gestión Urbana

Gestión
Urbana
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Dentro del Subproceso de Construcción de Obra de la Municipalidad de Escazú 
destaca el mejoramiento de calles. 

Algunos ejemplos llevan a citar las mejoras en la ruta nacional número 177, Calle 
Los Delgado, Calle Anexo Boquerón, Calle La Nuez, Calle Samuel Piano, Calle La 
Ceiba, Calle Mirador, Calle Villalobos, Calle Filtros Rápidos, con la colocación de 
alcantarillado pluvial, construcción de pozos, tragantes, cordón y caño, estructura 
de pavimento y carpeta asfáltica.

Ruta Nacional N°177 Calle Los Delgado

La lista continúa con el perfilado y colocación de la carpeta asfáltica en Calle 
Pinares, Calle Lotes Badilla, Calle Real de Pereira Norte, Calle Convento.
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Calle Anexo Boquerón Calle Samuel Piano

 Calle La Nuez 



20

GESTIÓN URBANA

Calle La Ceiba

Calle Mirador Calle Villalobos 
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Calle Filtros Rápidos

Calle Lotes Badilla Calle Real de Pereira Norte

Calle Pinares
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Calle Convento

Cordón de caño

A la Lista de inversiones se suma el Paso 
Superior Laureles con ¢134.335.339,24, 
Nuevo Horizonte con ¢106.725.516,02 
y la estabilización de la Macadamia 
con ¢21.685.564,90.

Se colocaron 2.731 toneladas de 
asfalto, en modalidad de bacheo, 
tanto en rutas nacionales como 
cantonales, se construyeron 76 ml de 
cordón y caño.

Una de las obras más sonadas 
durante el 2022 tuvo que ver con el 
mejoramiento de parques en distintas 
comunidades del cantón como el 
parque Central, parque Miravalles, 
parque Pinares, parque Guachipelín, 
parque Real de Pereira Sur, parque 
Calle los Profesores, Cecudi del 
Carmen, parque Manuel Antonio, y 
parque Zárate. 
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Iluminación de parques
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El convenio de cooperación interinstitucional entre el Consejo Nacional de Vialidad 
y la Municipalidad de Escazú permitió la intervención de las rutas nacionales 177 y 
105.

Rutas Nacionales intervenidas

Mantenimiento de parques

Rutas Nacionales 

Construcción y mejoramiento de vías ₡ 720.864.693

₡ 152.149.400Bacheo
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En cuanto al mantenimiento de parques se invirtió la suma de ₡1.690.000.000 
que incluye remodelaciones e iluminación.

En relación con el mantenimiento de la obra pública fueron atendidas 639 
solicitudes, un 85% del total de 745, durante el 2022.  Los datos representan un 
127.80% de la meta, pues en principio, se fijó la atención de 500 casos.

Las acciones de mantenimiento en parques, alcanzaron un total de 16 obras, para 
una ejecución total de la meta y su presupuesto asignado.

Sobre las mejoras en las edificaciones en el Centro Cívico Municipal, se tramitó y 
generó la contratación para la sustitución de la cubierta de asbesto en varias de 
esas edificaciones por un monto de ¢325.000.000,00.

El subproceso de Servicios Municipales reporta aseo de vías en 2.252.623 metros, 
labor realizada por los funcionarios de cuadrillas y reforzada con la barredora 
mecanizada.

Se brindaron servicios de recolección de residuos sólidos ordinarios, de reciclaje, 
basura de jardín y basura no tradicional, y se realizaron campañas para la 
recolección de residuos electrónicos y árboles de Navidad.  

Actividad Toneladas recolectadas 

Basura tradicional (doméstica) 21 142,87 

Basura no tradicional 1 275,03

Escombro 7 262,34

Residuos de jardín (orgánica) 2 610,86

Materiales valorizables (reciclaje) 1 162,52

Basura tradicional en la 
municipalidad 0,650

Reciclaje en la municipalidad 0,660

Municipalidad de Escazú. Tonelaje de recolección de 
residuos según tipo de residuo, 2022.

Cuadro 1. Cantidad de toneladas de residuos por tipo.
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Entre las labores más relevantes llevadas a cabo por la cuadrilla municipal de 
caminos vecinales, en conjunto con mantenimiento de obra pública, hubo limpieza 
de materiales de desecho, limpieza de cauces de ríos, corta de 70 árboles, 
descuajes y chapea de 248.186 metros.

Además, se realizaron trabajos de limpieza, reparación y remodelación de 
edificios municipales, instalación de lavatorios en parques municipales, trabajos 
de fumigación y desinfección, lavado de aceras y monumentos, cierre de 
propiedades municipales con malla ciclón, construcción de rampas y colocación 
de cunetas.

Rutas como la 105, ruta 121 y las marginales de la ruta 27 recibieron mantenimiento 
a las orillas de calle. Se hizo chapea y mantenimiento de 1.392.581 metros cuadrados 
de parques y sitios públicos municipales, así como el mantenimiento de jardines 
de la Municipalidad y de infraestructura y mobiliario de parques, se iluminaron el 
parque Central de Escazú, parque Boquerón, parque de Guachipelín y parque 
Palma de Mallorca. 

Parque Boquerón  
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El área de alcantarillado colocó 188 parrillas, limpió alcantarillas, tragantes y cajas 
de registro para un total de 6.902 unidades, 8.872 metros de caños. 

Brindar la limpieza de 60.000 metros 
cuadrados anuales de vías públicas.

SEM 01 Aseo de Vías 8 521 932 metros cuadrados

Brindar respuesta a la necesidad de 
recolección de residuos generados 
en el cantón, mediante el servicio de 
recolección de residuos sólidos.

SEM 02 Recolección 33 427 toneladas

Brindar mantenimiento a 500.000 
metros cuadrados de área pública a las 
orillas de las calles del cantón

SEM 03
Caminos 
Vecinales

Chapea de 248 186 metros, 
descuajes, mantenimientos 

varios y atención de 
emergencias

Administrar y dar mantenimiento a los 
dos cementerios de la municipalidad.

SEM 04 Cementerio
112 inhumaciones y 125 

exhumaciones

Brindar el mantenimiento a las áreas 
verdes y parques gestionados por la 
municipalidad.

SEM 05 Parques
1 392 581 metros de Chapea 

y mantenimiento

Dar una gestión administrativa 
adecuada que garantice que los 
servicios comunitarios se brinden de 
forma oportuna a los administrados.

SEM 06 Dirección
Se da la atención mediante 
correo electrónico, teléfono 

y presencial

Realizar la limpieza de las alcantarillas 
cantonales para evitar posibles 
repercusiones.

SEM 07
Alcantarilla 
do Pluvial

Limpieza de 6 902 
alcantarillas tragantes y 

caja de registro

Objetivo No. Servicio Principales acciones en 2022

Cuadro 2. Avance de metas. Plan Anual Operativo

Fuente: Elaboración propia con base a la matriz de control de capacitación-2021
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Con respecto a la Planificación Territorial y, se atendieron y gestionaron 645 
solicitudes de inscripción, 4.575 solicitudes de traspaso, 1265 solicitudes de 
modificaciones de bases imponibles, 399 solicitudes de visto bueno visado, 977 
solicitudes de visado municipal, 34 solicitudes de propuestas de fraccionamiento, 
34 solicitudes de actualizaciones de predios.

Sobre el subproceso de Planificación y Control Urbano se hicieron algunas 
modificaciones y actualizaciones al Plan Regulador de la Municipalidad de Escazú 
con el fin de promover una mayor y mejor inversión en el cantón con la modificación 
del uso de zonas existentes de una manera ordenada.

Para promover una oportunidad de desarrollo comercial en zona agrícola se hizo 
una nueva zonificación y se define en tres anillos comerciales: Sector Los Filtros-El 
Curio, Sector de Barrio Campana - Calle Tejarcillos, Sector de Cuesta Grande - 
Calle Bebedero.

Se busca así, facilitar usos conexos y aprovechar el potencial rural de la zona.
El uso residencial es primario y se permiten pequeños comercios para que en los 
mismos predios donde se cultivan productos agrícolas se pueda vender hortalizas, 
vegetales, entre otros y se puedan abrir pulperías, bazares y salas de belleza.

Sobre el proceso de Planificación y Control Urbano, 684 solicitudes de permiso 
de construcción fueron atendidas, de las cuales 544 fueron aprobadas, para un 
monto de ₡1135.601.408 por concepto de impuesto a la construcción.

Los movimientos en el sistema DECSIS incrementaron la recaudación del impuesto 
de Bienes Inmuebles ₡192.437.101,58 como resultado del incremento de la base 
imponible de ₡76.974.840.632,58 

Hubo un aumento en la recaudación del impuesto de Bienes Inmuebles de 
₡192.437.101,58 y una recaudación del impuesto por concepto de recolección de 
basura por ₡10.215.205,60.

También, se atendieron y gestionaron 3.898 solicitudes de uso de suelo, 45 
solicitudes de anteproyectos, 21 solicitudes de publicidad exterior.

En cuanto a los avances en el Sistema de Información Geográfica se implementó 
una aplicación que permite ver las rutas de los camiones recolectores en tiempo 
real.  

Además, se implementó un hub de datos cartográficos con información pertinente 
a la administración territorial y un Visor 3D para gemelos digitales del terreno, este 
último gracias a la adquisición del drone Wingtra One Gen II.
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 App Móvil de rutas de camiones recolectores 

El subproceso de Gestión Ambiental atendió y gestionó 625 solicitudes para 
valoración geológica, 933 solicitudes para consulta de afectación, 298 solicitudes 
para inspecciones por condición de riesgo ligadas a árboles.

La Municipalidad de Escazú obtuvo el galardón Bandera Azul Ecológica, con 4 
estrellas por implementar el programa ECOINS, por bienestar animal y gestión de 
microcuencas del cantón. 

Se ejecutaron 5 campañas de arborización con voluntarios, una campaña de 
recolección de 288 kilogramos de residuos electrónicos, una campaña de limpieza 
de cauces de ríos que logró sacar 820 kilogramos de residuos, una campaña 
para promover las abejas, 4 campañas de monitoreo de plantas de tratamiento, 4 
campañas de monitoreos de ríos, 4 campañas de castración, donde se atendieron 
184 perros y gatos y se vacunaron 200 perros. 

Además, Escazú fue la primera sede de la feria intermunicipal de bienestar animal 
Huellitas Navideñas.
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Gerencia 
de Gestión 
Hacendaria

Gestión
Hacendaria
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Al cierre de 2022, la gestión de los tributos permitió ingresos que ascendieron a la suma 
de ₡22.432.529.800,75 (veintidós mil cuatrocientos treinta y dos millones quinientos 
veintinueve mil ochocientos colones con 75/100), lo que significa un incremento de 
2,066% en relación con los ingresos recaudados a la misma fecha en el año anterior, 
que fue de un monto total de ₡21.978.336.325,85 (veintiún mil novecientos setenta 
y ocho millones trescientos treinta y seis mil trescientos veinticinco colones con 
85/100).

La morosidad, en el año 2022 cerró con un 11%, lo que implica una disminución 
porcentual de 2% con respecto al cierre del año 2021 que finalizó con un 13 %, podría 
considerarse efecto del cambio en las condiciones económicas post pandemia tanto 
a nivel nacional como mundial y de las campañas de comunicación que realizó el 
Proceso de Tributos para motivar a los contribuyentes a formalizar sus obligaciones 
tributarias.

En el subproceso de Patentes, se autorizaron 453 licencias comerciales y lo 
recaudado por el aumento en patentes al cobro entre enero y diciembre 2022, fue 
de ₡345.273.763,14 (trescientos cuarenta y cinco millones doscientos setenta y tres 
mil setecientos sesenta y tres colones con 14/100). Lo recaudado por concepto de 
licencias municipales es ₡10. 835. 467. 914.20 lo que representa un 98.12% del total 
presupuestado. 

Otras acciones importantes de la Gestión Hacendaria durante el 2022, fueron por 
ejemplo la transición entre la antigua Ley de Contratación Administrativa 7494 y 
la Nueva Ley de Contratación Pública 9986 que afectó directamente al proceso 
de Proveeduría y para lo que se tomaron las medidas necesarias en cuanto a 
adaptabilidad y capacitación del personal.

También, la Proveeduría logró tramitar 289 procesos de Contratación Administrativa 
nuevos para el periodo 2O22. El área de Tesorería se realizó la implementación 
de la Caja Chica con tarjetas, la descripción es que elimina el uso de efectivo y se 
transformó a caja chica virtual con tarjetas con el sistema BN Control del Banco 
Nacional, se lleva el control de la caja chica igualmente con Decsis y con los estados 
de cuenta del Banco Nacional de BN Control.

Se firmó con el Banco de Costa Rica el “Contrato para Entidades Afiliadas al sistema 
de Créditos Judiciales en Cuenta Corriente”, donde se autoriza al Banco de Costa 
Rica debitar de las cuentas judiciales, por embargos a nombre de la Municipalidad de 
Escazú y depositar los recursos en la cuenta bancaria a nombre de la Municipalidad 
de Escazú; reduciendo costos gracias a la automatización de procedimientos.

Además, desde la Gestión Hacendaria se obtuvo un monto de rendimientos por 
inversiones financieras de recursos, por un total de ¢495.186.628,12 (cuatrocientos 
noventa y cinco millones ciento ochenta y seis mil seiscientos veintiocho colones con 
12/00).
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El indicador número uno del Sistema de Gestión de Calidad muestra que, 
la Secretaría del Consejo Municipal elaboró 72 actas, 429 acuerdos y 2.378 
certificaciones. El detalle de la cantidad de actas elaboradas y presentadas en 
semana 1,2 y 3 corresponde al siguiente cuadro:

Enero 5 4 80% 1 20% 0 0%

Febrero 5 4 80% 1 20% 0 0%

Marzo 6 5 83% 1 17% 0 0%

Abril 5 5 100% 0 0% 0 0%

Mayo 7 5 71% 2 29% 0 0%

Junio 6 4 67% 2 33% 0 0%

Julio 6 4 67% 2 33% 0 0%

Agosto 7 5 71% 2 29% 0 0%

Septiembre 6 5 83% 1 17% 0 0%

Octubre 7 5 71% 2 29% 0 0%

Noviembre 6 4 67% 2 33% 0 0%

Diciembre 6 5 83% 1 17% 0 0%

TOTAL 72 55 76% 17 24% 0 0%

Total actas 
presentadas

Presentadas 
en Semana 1

Presentadas 
en Semana 2

Presentadas 
en Semana 3 %%%

Cuadro 3. Presentación de actas del Concejo Municipal
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El Subproceso de Asuntos Jurídicos cumple con la meta del PAO AJ01 al atender 
un 95% de los casos del año 2022, en total se atendieron 1476 casos.

Las gestiones de la meta PAO AJ02 correspondiente al seguimiento del proceso 
de adquisición de terrenos a nombre de la Junta de la Escuela de Bello Horizonte 
se encuentran en marcha por parte de la Municipalidad.

Gráfico 1. Casos pendientes 
y atendidos 2022. 

 Fuente: Propia. 

Informe rendición de cuentas 
Subproceso Asuntos jurídicos 

Casos atendidos

Casos pendientes

5%

93%

Dentro de los casos relevantes que tramitó la 
Asesoría Jurídica están:

	→ La interposición del proceso judicial de 
expropiación de terreno para la construcción 
de la Estación de bomberos de Escazú.

	→ La Interposición de procesos judiciales para 
la recuperación de cesantías canceladas 
con motivos del proceso de reestructuración 
del año 2017 a exfuncionarios municipales. 

	→ En materia administrativa las acciones más 
destacadas fueron:

	→ La inscripción a nombre de la Municipalidad 
del terreno ubicado en Bajo Los Anonos, 
producto de un proceso de expropiación 
judicial.

	→ La presentación ante la Notaría del 
Estado del proceso de expropiación de la 
propiedad ubicada en Juan Santana, para 
la construcción del plantel Municipal.

	→ La promulgación del Reglamento de 
Adquisición de Terrenos de la Municipalidad de Escazú destinados al dominio 
público.

	→ La confección y redacción del Reglamento para el otorgamiento de idoneidad 
para percibir y administrar fondos públicos y otorgamiento de subvenciones 
a centros de beneficencia o de servicio social y centros educativos públicos.

	→ La confección y redacción del Reglamento para definir niveles de adjudicación 
y autorización de compras y contratos de los procedimientos de contratación 
administrativa de la Municipalidad de Escazú.

	→ La inscripción a nombre de la Municipalidad de Escazú de las fincas que 
conforman el actual predio donde se ubica el Estadio Ramón “Chipopa” 
Madrigal.

	→ La confección y redacción de Reglamento para la asignación, uso, custodia, 
conservación y control de los teléfonos celulares de la Municipalidad de 
Escazú.
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En algunas oportunidades se brindó asesoría jurídica oral y mediante dictamen 
jurídico a distintas dependencias municipales, así como a la Alcaldía Municipal y 
al Concejo Municipal.
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El subproceso de Gestión de Calidad se encarga de recibir y tramitar el 100% de 
las quejas y denuncias, siempre en procura de mejorar para dar un mejor servicio 
al usuario.

Para este fin, el portal Te Escuchamos, con la dirección https://www.escazu.go.cr/
consultas-y-denuncias, está habilitado y en 2022 recibió 1359 casos.

Casos 2022 por mes 
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Gráfico 2. Casos por mes. Fuente: Propia

Para mayor precisión en la ruta de ejecución, lo cual depara un mejor 
aprovechamiento de los recursos, se hizo una encuesta de satisfacción al cliente 
sobre los servicios prestados por la Municipalidad, así como una encuesta de 
servicio al cliente, pero a nivel interno.

También, el subproceso colaboró con proyectos en los que participó la Alcaldía. 
La restauración de la parroquia de San Antonio de Padua, con la construcción de 
una capilla de velación al servicio de la comunidad, es un ejemplo.

Además, hubo colaboración para pintura interna y externa, losas y cubierta de 
techo de la nave principal del a parroquia de San Miguel de Escazú.

Por otra parte, en seguimiento a la Mejora Regulatoria por medio de la Simplificación 
y Mejoramiento de Trámites se presentó el segundo avance del Plan de Mejora 
Regulatoria 2022 “Reposición de Certificado de Licencia Municipal” ante el MEIC 
posterior a la modificación al reglamento de licencias municipales. y se presenta el 
Plan de Mejora Regulatoria 2023 “Desfogues Pluviales”
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A través del Comité Municipal de Emergencias, se coordinó el análisis epidemiológico 
cantonal, cada 15 días, junto al área de Vigilancia Epidemiológica del Ministerio de 
Salud, para medir el comportamiento de la pandemia en el cantón con base en 
casos nuevos por semana, tipo de confirmación, comportamiento según grupos 
de edad y análisis de los indicadores epidemiológicos de positividad, tasa de 
ataque y de hospitalización. 

Se dió apoyo Logístico en Campaña de Vacunación COVID-19 según el análisis de 
necesidades y opciones de mejora abordado en sesiones virtuales de la comisión 
Cantonal de Vacunación, integrada por el Ministerio de Salud, Coopesana y la 
Municipalidad. 

Se coordinó con la Supervisión del MEP y Comités Escolares de Gestión del Riesgo 
la vacunación de menores del grupo de edad 05 a 11 años y se dió apoyo logístico 
en Campaña de Vacunación de Influenza en frentes de vacunación, tales como 
Centro Cívico Municipal, salón parroquial de San Antonio y gimnasio de la Avellana. 

En cuanto a las Campañas y/o capacitaciones Orientadas a la Comunidad, se 
realizó una campaña de donación de sangre por segundo año consecutivo, 
para lo cual se realizaron afiches para su difusión, publicación en la página de 
Facebook, un vídeo para las pantallas ubicadas en las cajas de cobros. Además 
se coordinó transporte, horarios de las citas y coordinación con el Banco Nacional 
de Sangre. En total participaron 56 personas para un alcance de 224 personas.

La Oficina Municipal de Gestión del Riesgo, coordinó con las instituciones que 
integran el Comité Municipal de Emergencias, el acompañamiento a Centros 
Educativos, Hogares de Larga Estancia y Fundación Soy Capaz, con quienes se 
aprovechó para recalcar la necesidad de prepararse ante cualquier tipo de 
emergencia.

Se hizo una campaña preventiva de vectores transmisores de enfermedades 
como el Dengue, Zika y Chikungunya, orientada a la erradicación de criaderos, 
con publicaciones en las redes sociales oficiales de la Municipalidad y perifoneo 
por todo el cantón.

Debido a la falta de agua en algunos sectores, se procede a establecer una 
estrategia de colaboración con el Ingeniero a cargo del AyA para el suministro de 
agua vía tanqueta municipal a los sectores afectados y se procedió al monitoreo 
puntos vulnerables del cantón, 34 puntos de monitoreo ante el incremento de las 
precipitaciones.
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Campaña de donación de sangre

Campaña enfermedades transmitidas por mosquitos
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San Rafael
Bajo Anonos, Calle La 

Quebrada
Cantonal  

Desbordamiento y Erosión 
Lateral

San Antonio Los Muta Cantonal 153
Puente con socavación en 

bastión

Escazú Puente La Uvita Cantonal 247
Puente con socavación en 

bastión

San Antonio
Bebedero (Paso 

Quebrada Guayabos)
Cantonal 137 Flujos de Lodos

San Antonio
Filtros Rápidos - Cuesta 

Grande
Cantonal 154 Deslizamiento, Río Cruz

San Rafael Calle Villalobos Cantonal 55 Inundación

San Rafael
San Rafael (Betina, La 
Hacienda, Los Filtros)

Nacional 105 Inundación

San Rafael Los Pirinchos Cantonal 26 Arrastre de Material

San Antonio Calle Lajas Cantonal 164
Arrastre de Material, 

Inundación

San Antonio Calle Los Naranjo Cantonal 159 Arrastre de Material

San Antonio Alto Carrizal Cantonal 118
Socavación en Cunetas de 

Tierra

Escazú
Corazón de Jesus (Los 

Cuetes)
Cantonal 125 Inundación

San Antonio Calle Higuerones Cantonal 143 Inundación, Flujos de Lodo

San Antonio Palo Campana Cantonal 15 Erosión Lateral

San Antonio Las Planchitas Cantonal 155 Deslizamiento Activo

Escazú Santa Teresa - Liceo Cantonal 2 Socavamiento

San Rafael
Guachipelín - 
Construplaza

Nacional 27 (Marginal) Inundación

San Rafael San Francisco de Asis Cantonal 82 Inundación

San Rafael La Paco Nacional 121 Inundación

DISTRITO COMUNIDAD/POBLADO TIPO DE RUTA N° RUTA TIPO DE AFECTACION

Cuadro 4. Principales rutas con riesgo de afectación por fenómenos 
hidrometeorológicos Julio 2022.

Principales rutas con riesgo de afectación por  fenómenos hidrometeorológicos julio 2022
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De las acciones más destacadas desarrolladas por el Sub Proceso de Tecnologías 
de la Información está la implementación del App para dispositivos móviles con 
funcionalidades y servicios como:

	→ Pagos en línea: Conectividad Web con el sistema municipal 
	→ Sección de Emergencias: Listado telefónico con líneas municipales y 

nacionales. (Línea fija y WhatsApp)
	→ Sistemas de reportes: Los ciudadanos podrán seleccionar varias situaciones 

a reportar, adjuntando coordenadas GPS e imágenes.
	→ Tipos de reportes: Calles / Denuncias Ambientales / Denuncias de 

construcciones / Establecimientos comerciales / Limpieza de zonas públicas 
/ Mantenimiento de Parques / Recolección de residuos

	→ Acceso a los servicios en línea: MunisCr / Área de Protección / Valoración 
Geológica / Inscripciones y Traspasos / Visados y Vistos Buenos / 
Anteproyectos / Obra Menor / Publicidad Exterior / Uso de Suelo / Te 
Escuchamos / Exoneración / Patente – Por Primer Vez / Patente – Renovación 
/ Patente – Licores / Patente – Declaración Jurada / Directorio Comercial.

	→ Directorio telefónico: Listado de los números de la Municipalidad ordenados 
alfabéticamente o por departamento.

	→ Buscador por departamento o por nombre del funcionario
	→ Capacidad de llamar a los funcionarios por medio del marcador telefónico 

del dispositivo
	→ Capacidad de enviar un correo electrónico al funcionario por medio de la 

App de correos del dispositivo
	→ Capacidad de compartir un archivo tipo “Tarjeta de Contacto” por medio de 

la App de su elección. 
	→ Sección de noticias
	→ Sección de Sitios Web: Listado con los sitios web municipales, sistema de 

mapas geoespaciales y mucho más.
	→ Mapa en tiempo real (virtual) con las ubicaciones de los camiones de 

recolección de basura (Ordinarios y Reciclaje)
	→ Parque del cantón: Listado con todos los parques del cantón, con filtros 

disponibles por ubicación y características como, Bancas / Agua potable 
/ Iluminación / Infraestructura para perros / Playgrounds / Máquinas de 
ejercicio / Sanitario / Parque de patinaje / Canchas deportivas. Capacidad 
para visitar los lugares por medio de la App de navegación del dispositivo. 
Buscador por nombre de parque

	→ Contáctenos: Sección con información básica de la aplicación, medios de 
contacto y redes sociales de la Municipalidad.

	→ Información de las diversas rutas de recolección de basura. Tipo: Basura 
Tradicional / Basura No Tradicional / Basura de Jardín / Reciclaje. Filtros 
personalizados por tipo de ruta de recolección. Capacidad de COMPARTIR la 
información de la ruta por medio de la App de su elección como por ejemplo 
WhatsApp (Archivo tipo Imagen)
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	→ Mapa del cantón: Mapa virtual con tecnología de Google Maps donde 
puede localizar, edificios municipales, parques municipales y centros de salud 
públicos, permitiendo que las personas visiten los lugares mostrados en el 
mapa por medio de la App de navegación del dispositivo

Empleo en Línea, otro de los proyectos desarrollados por el Subproceso de 
Tecnologías de la Información es un portal de empleo en línea que permitirá a las 
empresas inscritas, publicar sus plazas vacantes y a los ciudadanos del cantón, 
los cuales a su vez pueden registrase en el sitio y aplicar en dichos puestos, con 
esto se busca disminuir el desempleo, y construir un puente entre empleadores y 
personas desempleados del cantón.

El proyecto de Conectividad Cosevi – Policía se constituye en un elemento 
fundamental para la interconexión de plataformas de ambas instituciones y para 
la gestión inmediata de partes de tránsito. 

Además, se implementó el Módulo de Información y gestión de tiquetes electrónicos 
para la atención en plataforma de servicios, el cual está interconectado con el 
app para la gestión de citas en línea. Aunado a estos esfuerzos por automatizar 
y agilizar las plataformas de información, se realizó la actualización de la 
central telefónica de la institución y la habilitación de la línea 1213 para la Policía 
Municipal.

El Subproceso de Tecnologías de la Información atendió un total de 2382 casos de 
soporte técnico referentes a incidentes y requerimientos o llamadas de servicios, 
esta estadística marca un promedio de atención de 10 casos por día y no incluye 

App Móvil Municipalidad de Escazú
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los esfuerzos o atenciones de equipos y personal en la atención de la emergencia 
de los ciberataques que sufrió el país.

En relación con la protección de los sistemas de información ante ciberataques se 
realizaron las acciones:

	→ Cambios de contraseñas de los usuarios finales a nivel de correo y aumento 
de características de seguridad de contraseñas.

	→ Formateo a bajo nivel de discos duros de equipos de cómputo y reinstalación 
de estos con versión de Windows 11.

	→ Actualización de versiones de antivirus en terminales de usuario y servidores.
	→ Aplicación de actualizaciones en Servidores
	→ Envío de correos informativos y preventivos a usuarios.
	→ Se aplican reglas a nivel de firewall de perímetro según las indicaciones del 

MICITT.
	→ Se actualizan equipos de comunicación de acceso de usuarios a la versión 

más reciente de software ofrecida por el fabricante. 
	→ Implementación de tecnología de doble factor, para el acceso de usuarios 

del sistema de virtualización de escritorios.
	→ Implementación de software de protección de correos y sistemas ofimáticos.
	→ Instalación de software MicroClaudia en equipos y servidores según 

recomendación del MICITT.
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Como resultado de las gestiones realizadas por el subproceso de Planificación 
Estratégica durante el 2022, Escazú destacó como un cantón promotor de los 
Objetivos de Desarrollo Sostenibles, ODS.

El 28 de septiembre 
Naciones Unidas Costa 
Rica e instituciones públicas 
vinculadas otorgaron a la 
Municipalidad de Escazú el 
certificado de reconocimiento 
como Cantón Promotor de 
los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible, en atención al 
cumplimiento de los criterios 
definidos por Naciones Unidas 
Costa Rica.

La Municipaidad de Escazú fue una de las cinco municipalidades que a nivel 
nacional presentó en tiempo y forma el Informe Local Voluntario.
El 31 de marzo del 2022, se realizó un proceso de capacitación sobre marco 
estratégico y Objetivos de Desarrollo Sostenible. En un solo día por medio de 4 
bloques, se sensibilizó a 84 funcionarios municipales, propiamente a las gerentes, 
jefaturas y coordinaciones. 

Durante el 5 de octubre y el 16 de noviembre, con el propósito de continuar con 
el proceso de sensibilización en Marco Estratégico y Objetivos de Desarrollo 
Sostenible, se llevaron a cabo 6 capacitaciones dirigidas a las personas funcionarias 
de Servicios Municipales, para un total de 83 funcionarios municipales.
De esta manera en total para el 2022, se realizaron 10 capacitaciones en materia 
de Marco Estratégico y Objetivos de Desarrollo Sostenible mediante los cuales se 
sensibilizó a 167 personas funcionarias de la Municipalidad de Escazú. 

Además, se diseñaron, imprimieron y distribuyeron calcomanías en los edificios 
municipales, las cuales contienen la misión, visión y valores municipales, vinculados 
a los Objetivos de Desarrollo Sostenible y otro diseño con la misión, visión y los 
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible. En el proceso se comentó a las personas 
funcionarias sobre la importancia y vinculación de los ODS en el que hacer 
municipal. 

Reconocimiento Escazú, Cantón Promotor de los ODS
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Capacitación en Marco Estratégico y ODS´s

Calcomanías distribuidas
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Parte de la estrategia de comunicación 
y divulgación de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible a nivel interno, 
fue colocar de fondo de pantalla 
el logo Municipal con los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible y la misión 
Municipal como parte del proceso de 
vinculación y sensibilización. 
 
También, en coordinación con 
Salud, se confeccionaron sombreros 
con logo municipal y Objetivos de 

Desarrollo Sostenible, para distribuirlos 
a los compañeros de Servicios 
Municipales y Seguridad Cantonal. 

Proyectos de transferencias 
gestionados en Planificación 
Estratégica

Planificación Estratégica gestionó 
un total de 12 expedientes para 
brindar subvenciones en el marco 
del Reglamento para Otorgar 
Subvenciones a Centros Educativos 
Públicos, de Beneficencia y Servicio 
Social del Cantón de Escazú. 
El monto total de los recursos 
transferidos por los 12 expedientes fue 
de ₡240. 847.348,45 para un total de 11 
organizaciones cantonales.

Fondos de pantallaFondos de pantalla

Sombreros

Es importante señalar que Planificación 
Estratégica, desde Concejos de Distrito, 
participó en las 45 sesiones llevadas 
a cabo en total por los tres Concejos, 
recibió 45 actas y dio seguimiento a 
204 acuerdos
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Junta de Educación Escuela 
David Marín

Contratación de oficinista por 10 meses ₡2 060 000,00

Fundación DAADIOS

Recursos asignados para dotar de becas 
(subvención para materiales didácticos, 

transporte y otros) y asistencia psicológica a 
jóvenes estudiantes de secundaria de escasos 

recursos del cantón de Escazú.

₡40 100 000,00

Asociación de Bienestar 
Social de Escazú

Programa de Becas 2021 (tutorías, uniformes, 
zapatos, libros, útiles escolares y otros 

materiales para ayudar a los estudiantes a 
cumplir sus estudios con éxito).

₡18 000 000,00

Asociación Costa Rica 
Aprende

Programa de acompañamiento para personas 
de situación de calle, pobreza o pobreza 
extrema con o sin consumo SPA, Escazú. 
(Alquiler de instalaciones y alimentación)

₡33 000 000,00

Asociación de Desarrollo 
Especifica Pro-Mejoras 
Comunales de Urbanización 
La Macadamia

Proyecto de mejoras a salón comunal. ₡30 000 000,00

Fundación Santo Hermano 
Pedro

Proyecto de Restauración de puertas, marcos 
y closet de dormitorios – Casa Reina de los 

Ángeles y San Miguel Arcángel.
₡5 100 000,00

Junta Administrativa I.E.G.B 
Pbro. Yanuario Quesada

Proyecto de Construcción de Bodega y compra 
de Equipo de Sonido ₡36 000 000,00

Junta Educación Escuela 
Corazón de Jesús

Proyecto (pintura en todas las instalaciones 
principales y anexos) ₡3 071 532,00

CEN CINAI SAN ANTONIO Proyecto de mejoras eléctricas ₡15 000 000,00

CEN CINAI SAN ANTONIO Adquisición de equipo y maquinaria ₡10 255 446,00

Junta de Educación de la 
Escuela de Bello Horizonte

Servicios honorarios notariales para el proceso 
sucesión de la propiedad donde está la escuela 

de Bello Horizonte
₡14 260 370,45

Junta de Educación de la 
Escuela Guachipelín

Proyecto de mejoras de áreas deportivas ₡34 000 000,00

TOTAL ₡240. 847.348,45

Nombre Organización Descripción meta Monto

Cuadro 4. Transferencias. Lista de organizaciones cantonales que recibieron subvenciones 2022
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Esta dependencia institucional realizó las siguientes acciones en el 2022.

	→ Cantidad de consultas atendidas a las personas usuarias de los servicios: 
1.082

	→ Cantidad de metros de documentos que ingresaron para procesamiento y 
custodia 86.90 metros.

	→ Cantidad de documentos 
digitalizados y migrados al 
E-power: 226.613 imágenes. 
Estos incluyeron actas, 
fincas, cementerios, licencias, 
despacho del alcalde, permisos 
de construcción, becas, obra 
pública, transferencias entre 
otros.

	→ En el mes de marzo se aprobó 
el Instructivo para la Gestión 
Documental. 

	→ Se brindó capacitación a todas 
las personas encargadas del 
archivo de gestión sobre Gestión Instructivo para la Gestión Documental
Documental y Archivos de Gestión. 

	→ Se realizó la descripción de planos y permisos constructivos   de 1954 a 1985 
para gestionar transferencia al Archivo Nacional, según declaratoria con 
valor científico cultural.
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La propuesta de la Policía Municipal para desarrollar acciones policiales propias 
e interagenciales que coadyuven en la prevención del delito, con al menos un 
operativo de manera bimensual, ha dado excelentes resultados para el bienestar 
de los habitantes del cantón de Escazú.

Monitoreo

Todos los días, la Policía Municipal de Escazú recibe a los oficiales de todas las 
secciones del Organismo de Investigación Judicial (OIJ).

Las colaboraciones se canalizaron por correo electrónico en un 50%, 40% de 
manera presencial y vía telefónica en un 10%.

Las consultas más frecuentes son:
	→ Robo de Vehículos 40%
	→ Robo de Viviendas 20%
	→ Asaltos 20%
	→ Extravíos (personas y mascotas) 5%
	→ Homicidios 10%
	→ Denuncias por daños y perjuicios 5%

Algunos de estos casos no ocurrieron directamente en la zona, pero Escazú fue 
la ruta de escape de los presuntos delincuentes, por lo que se colaboró con el 
seguimiento, ya sea de la persona o vehículo involucrado.
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Sobre los trámites telefónicos, algunas de las consultas son solo para verificar 
placas de vehículo, ¿cuál fue su último ingreso y salida de nuestro cantón?, por 
ejemplo. 

Motorizados

La Policía Municipal cuenta con dos escuadras de motorizados, quienes durante 
el año 2022 se encargaron de realizar escoltas a ambulancias, traslados de 
detenidos de alto riesgo y droga al OIJ. También, a vehículos particulares hacia 
centros médicos, en actividades cantonales como boyeros, carreras de ciclismo, 
carrera de bicicletas, y de vehículos detenidos por diversos delitos.

También, hubo trabajos en la regulación del tránsito, en cierre de vías, cooperación 
a compañeros y otras policías, más el trabajo diario sobre ruta 27, específicamente 
paradas de buses, recorridos constantes en las residenciales, escoltas a dignatarios 
o presidentes de otros países, así como al cuerpo diplomático.

Es importante destacar el trabajo de seguimiento y captura de antisociales 
relacionados con el tema de sicariato, hallazgo y decomiso de drogas en conjunto 
con otras policías y detención de vehículos en fuga relacionados con temas 
penales.

Unidad K9  

La Unidad Canina participó en decomisos, 20 revisiones de personas, bultos, 37 
revisiones de vehículos, edificios, 20 de centros educativos  

Los oficiales caninos estuvieron en los parques y principales centros de 
aglomeración de personas, en 7 operativos con otras policías y 5 exhibiciones. 

Sobre la incautación de sustancias prohibidas, el reporte suma 58 dosis 54 gramos 
de marihuana, 11 dosis de crack, 17 dosis de cocaína, 10 frascos de aceite de 
marihuana y armas. 

Inspección Municipal de Tránsito

En materia de tránsito, durante el año 2022 se hicieron boletas de citación para 
personas sin licencias, vehículos sin documentación, vehículos mal estacionados, 
conductores que trasladan menores de 12 años sin los dispositivos de seguridad y 
conductores en estado de ebriedad.

Cuerpos de primera respuesta, como empresas dedicadas al transporte en 
ambulancias, recibieron capacitaciones en el tema de escoltas de alto riesgo, 
mientras otras empresas privadas del cantón recibieron capacitaciones en 
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temas de motivación en Salud Ocupacional relacionada con el transporte y la 
conducción, métodos seguros para transitar en motocicleta y a conductores de 
autobuses. 

También hubo charlas en el comercio, empresa de buses y al sector educativo 
público y privado, así como empresas concesionarias.

Recuperación del dinero en multas 

En el 2022, fueron recuperados unos ¢140.000.000 que se invirtieron en la 
seguridad ciudadana, en materia vial.

Comunicación Policial Estratégica

La Policía Municipal de Escazú, mantuvo y aumentó la presencia mediática en 
todos los noticieros del país e incluso a nivel internacional, como una fuente de 
información primaria, válida, seria y necesaria.

La visibilización de su trabajo en redes sociales, también quedó en evidencia con 
un aumento en la cantidad de seguidores.

Facebook            110000
Instagram           5500
YouTube             25000
TIKTOK            11100

La Policía Municipal mantiene su buena imagen en el 2022, reconocida un año 
atrás como una de las mejores policías del país. Los datos respaldan el Premio 
como segundo Mejor Proyecto en Seguridad de Latinoamérica entregado por la 
Asociación Latinoamericana de Seguridad -ALAS- a finales del año 2021.

A las estadísticas, debe agregarse el espíritu de servicio social que tiene el cuerpo 
policial. La tradicional Colecta de Regalos para niños en condición de pobreza 
extrema o en riesgo social es un ejemplo con 250 regalos en 2022.
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Patrullajes dinámicos 3919 Movimiento por el Cantón 

Patrullaje estacionario 2366 Detenido en un punto fijo

Llamadas de auxilio policial 2283 Oficialía de Guardia

Retenes 457 Información diaria

Personas investigadas 2477 Por Archivo Criminal y policial

Personas detenidas 56 Información diaria

Vehículos investigados 2200 COSEVI / OIJ

Informes realizados 212 Base Aprehensiones

Actas realizadas 195 Base Aprehensiones

Violencia doméstica 28 Base Aprehensiones

Flagrancias 9 Base Aprehensiones

Escándalos Musicales 3091 Base Aprehensiones

Órdenes de captura 12 Base Aprehensiones

Notificaciones 14 Oficialía de guardia

Intervenciones K9 411
Base Aprehensiones / Oficialía 

Guardia

Desalojos 0 Oficialía de Guardia

Colaboraciones a Fuerza 
Pública

244 Base aprehensiones

Decomisos de droga unidades 459 Base aprehensiones

decomisos de droga gramos 47 Base aprehensiones

Decomisos de armas de fuego 6 Base aprehensiones

Otras 91 oficialía de Guardia

ResultadosDescripción Observaciones

Cuadro 5. Recuperación de dinero en multas de tránsito.
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